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१.०  उि�� े(OBJECTIVES) 

�ा �करणाचा अ�यास के�यानतंर िव�ाथ� खालील बाबतीत स�म होऊ शकतील: 

 �ामीण िवपणन सकं�पना समजून घेणे 

 �ामीण िवपणना�या �या�ीवर चचा�  करणे 

 �ामीण िवपणनाचे �व�प आिण उ��ातंी �प� करणे 

 �ामीण िवपणन धोरणा�ंया ‘४ पी’ वर चचा�  करणे 

 �ामीण पायाभूत सिुवधा समजावून सागंणे 

 नवीन उ�पादन िवकासातील लॉिजि�टक  ट��यांचे िव�ेषण करणे 
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१.१ ��तावना (INTRODUCTION) 

िवपणन ही एक �यावसाियक स�ंा आहे. �याची त�ानंी वेगवेग�या �कार े �या�या केली 
आहे. खर ंतर, कंपनी �तरावरही लोक या श�दाला वेग�या �कार ेसमजू शकतात. मळुात, 
ही एक �यव�थापन �ि�या आह;े �या�ारे उ�पादने आिण सेवा सकं�पनेतून वा�तवात 
�ाहकाकडे जातात. याम�ये उ�पादन ठरवणे, �याची मागणी िनि�त करणे, �याची िकंमत 
ठरवणे आिण िवतरण  मा�यमे िनवडणे समािव� आहे. याम�ये बिहगा�मी आिण अंतगा�मी  
िवपणन या दो�ह�चा समावेश क�न �चारा�मक धोरण िवकिसत करणे आिण 
अंमलबजावणी करणे देखील समािव� आहे. 

"िवपणन ही एखा�ा उ�पादना�या िव��ची स�ंथा आहे, उदाहरणाथ�, �याची िकंमत ठरवणे, 
तो कोण�या भागात परुवठा केला जावा आिण �याची जािहरात कशी करावी." 

अम�ेरकन माक� िटंग असोिसएशनने िवपणनाची �या�या अशी केली आह:े "िवपणन ही 
ि�या, स�ंथा आिण �ाहक, सेवाथ�, भागीदार आिण समाजासाठी उपय�ु  असले�या 
योजना तयार करणे, आदान-�दान करणे, िवत�रत करणे आिण देवाणघेवाण करणे 
यासंाठीची �ि�या आहे." 

�ामीण बाजारपेठा अजूनपय�त उघडक�स न आलेले स�ुगणु / �मता असले�या �हणून 
उदयास आ�याने �याचंा शोध घे�या�या गरजेवर भर िदला जातो. गे�या काही दशकामं�ये 
िवपणकांनी, नािव�यपूण� प�दतीने, �ामीण बाजारपेठा समजून घे�याचा आिण िमळव�याचा 
कर�याचा �य�न केला आहे. �या�ंया काही �य�नाचें फळ िमळाले आिण अनेक बाजारपेठा 
अजूनही पादा�ातं कराय�या रािह�या आहेत. �ामीण िवपणन ही एक िवकिसत होणारी 
सकं�पना आहे आिण कोण�याही अथ��यव�थेचा एक भाग �हणून,  अजूनपय�त उघडक�स 
न आलेले स�ुगणु / �मता असलेली सकं�पना आहे;  िवपणकानंा अलीकडेच �यामंधील 
सधंी जाणवली आहे. पायाभूत सिुवधामं�ये सधुारणा आिण  �ामीण बाजारपेठाचंा िव�तार 
हा �ामीण भागात जाऊ इि�छणा�यासंाठी उ��वल भिव�याची आशा िकंवा भरोसा देतो. 
�ामीण �ाहक आजकाल �डेँड व�तूंसाठी उ�सकु आहेत, �यामळेु उ�पादने आिण सेवांसाठी 
बाजाराचा िव�तार झालेला िदसतो.  

�ामीण लोकानंीवाग�या-बोल�यातून �यां�या �तीत हो�या�या प�ती, सवयी, जीवनशैली 
आिण  अगदी व�तू आिण सेवा�ंया उपभोग प�ती�या बाबतीत हळूहळू शहरीकरणा�या 
ि�थतीकडे जा�याचा कल दश�िवला आह.े �यामळेु �ामीण भागातील �ाहकावंर अिधक ल� 
क� ि�त कर�यात धोके आहेत. िकंमती कमी कर�यासाठी उ�पादनाची वैिश�ये कमी करणे 
हा धोकादायक उपाय / माग�  आहे. �ामीण भागातील खरदेीदारानंा शहरी जीवनशैलीचे 
अनकुरण करणे आवडते. आ�या�ची गो� �हणजे, २००३-०४ �या जनगणने�या 
अहवालानसुार, भारतात एकूण ६,३८,३६५ गावे आहेत. �यात एकूण लोकस�ंये�या 
जवळपास ७०% लोक राहतात; �यापैक� ३५% गावाचंी लोकस�ंया १,००० पे�ा जा�त 
आहे. 

�ामीण भागातील दरडोई उपभोग खच� ११.५ ट��यांनी वाढला आहे; तर शहरी खचा�त 
९.६ ट��यानंी वाढ झाली आहे. �ामीण भारतात दचुाक�, लहान कार, दूरदश�न सचं, 
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शीतकपाटे (रिे�जरटेर), वातानकूुिलत य�ें आिण घरगतुी उपकरणे यासंार�या 
�ाहकोपयोगी व�तूंसाठी �चडं  सभंा�यता आहे. 

१.२  �ामीण िवपणनाची सकं�पना (CONCEPT OF RURAL 
MARKETING) 

भारता�या अथ��यव�थेतील �ामीण िवपणन या सकं�पनेने लोका�ंया जीवनात नेहमीच 
�भावशाली भूिमका बजावली आहे. भारतात, काही महानगर ेसोडली, तर सव� िज�हे आिण 
औ�ोिगक शहर े�ामीण बाजारपेठाशंी जोडलेली आहेत. भारतातील �ामीण बाजारपेठेतून 
देशात मोठी  उ�प�न िनिम�ती होते कारण या देशातील सवा�िधक �ाहक �ामीण भागात 
आहेत. भारतीय अथ��यव�थेतील �ामीण बाजारपेठ देशा�या जवळपास िन��याह�न अिधक 
उ�प�न िनमा�ण करते.  

�या�या: 

‘�ामीण िवपणन’ ह ेअगदी ‘िवपणना’ सारखेच आह.े �ामीण िवपणन केवळ खरदेीदारा�ंया 
(�ाहका�ंया) बाबतीत वेगळे आहे. येथे, ल�य बाजाराम�ये �ामीण भागात राहणारे �ाहक 
असतात. अशा�कार,े �ामीण िवपणन हे िवपणना�या मूलभूत त�वाचंा (सकं�पना, त�वे, 
�ि�या, िस�ातं, इ.) �ामीण बाजारपेठासंाठी वापर आहे. 

१.३  �ामीण िवपणनाची �या�ी (SCOPE OF RURAL 
MARKETING) 

१. लोकसं�या: 

२०११ �या भारतीय जनगणनेनसुार �ामीण लोकस�ंया एकूण लोकस�ंये�या ७२% आहे 
आिण ती िव�ततृ भौगोिलक �े�ात िवखरुलेली आहे. ती जगातील लोकस�ंये�या १२% 
आहे २. वाढती �ामीण सम�ृी: 

आधिुनक शेती प�ती, कं�ाटी शेतीचे औ�ोिगक�करण, शहरी भागात �थलातंर इ�याद�मळेु 
सरासरी उ�प�नाची पातळी िस� झाली नाही. आिथ�क ि�यामं�ये एकंदर वाढ झाली आहे 
कारण िनयोिजत �ामीण िवकासादर�यान िसचंन, खते, कृषी उपकरणे आिण कृषी �ि�येवर 
मोठया �माणावर ससंाधने खच� झाली आहेत. �ामीण भागातील लोकामं�ये बचतीची 
सवयही वाढली आह.े ह ेदेखील उ�च �यश��म�ये योगदान देते. 

३. वापरात वाढ: 

�ामीण भागातील �ाहकाचंी �यश�� वाढली आहे. परतं,ु शहरी खचा��या तलुनेत सरासरी 
दरडोई गहृ खच� अजूनही कमी आहे. 

४. जीवनशैली आिण माग�यांम�ये बदल: 

�ामीण भागातील �ाहकांची जीवनशैली ल�णीय बदलली आहे. �ामीण भागातील 
�ाहकाकंडून टेबल पंखा, रिेडओ, छोटी मोटारसायकल, साबण, इ�यादी िटकाऊ तसेच 
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नाशवतं व�तूंना मागणी वाढली आहे. यामळेु उ�पादकानंा बाजारपेठ उपल�ध होते. �ामीण 
बाजारपेठ िदवस�िदवस िव�तारत आहे. 

५. शहरा पे�ा बाजार वाढीचा दर जा�त: 

जलद िवक�या जाणा�या �ाहकोपयोगी व�तू [FMCG] बाजार आिण िटकाऊ बाजारपेठेचा 
वाढीचा दर �ामीण भागात जा�त आहे. �वयपंाकाचे तेल, केसाचें तेल, इ�यादी 
उ�पादनासंाठी �ामीण बाजारातील वाटा ५०% पे�ा जा�त आहे. 

६. उ�पादना�या जीवन च�ाचा फायदा: 

शहरी बाजारपेठेत प�रप�वता ट�पा गाठलेली उ�पादने �ामीण बाजारपेठेत अजूनही 
वाढी�या अव�थेत आहेत. 

७. िनण�य घेणार ेघटक: 

�ामीण भागातील मिहला खरदेीसाठी झटपट िनण�य घेऊ लाग�या आहेत. अ�यासातून 
असे िदसून आले आहे क� ७२.३% िनण�य कुटंुबात एकि�तपणे घेतले जातात. िश�ण 
आिण �सारमा�यमामंळेु िनण�य घे�यातील मलुाचंी भूिमकाही बदलत आहे. 

१.४ �ामीण िवपणनाचे �व�प आिण उ��ातंी (NATURE AND 
EVOLUTION OF RURAL MARKETING) 

एक �हण आह े क� खीरीचा परुावा खा�यात आहे.तसचे, सव� उ�पादनाचा परुावा 
उपभोग/िवपणन म�ये आहे. तािं�क सधुारणा आिण लोका�ंया खरदेी �मतेत वाढ 
झा�यामळेु, अिधक आिण चागं�या व�तू आिण सेवांना आता सतत मागणी आहे. भारतीय 
अथ��यव�थे�या उदारीकरण आिण जागितक�करणामळेु व�तू आिण सेवा�ंया अ�याधिुनक 
उ�पादन, �सार आिण मोठया �माणावर िवतरणाचा अित�र� फायदा झाला आहे. 

हे िवचारात घेत�यास, िवपणकानंी �याचें काय� केवळ महानगर,े िज�हा म�ुयालये आिण 
मोठया औ�ोिगक उपनगर असले�या शहरी भारतात क� ि�त करावे क� �ामीण भारतापय�त 
�याचें काय� िव�ता�रत करावे का असा �� उ�वू शकतो. �ामीण भारत हाच खरा भारत 
आहे. भारतातील बह�ताशं लोकस�ंया खेड्यामं�ये राहते. लोकस�ंये�या बाबतीत, भारतीय 
�ामीण बाजारपेठ अमे�रका िकंवा रिशया�या सपूंण� बाजारपेठेपे�ा जवळजवळ द�ुपट आह.े 

अ) �ामीण बाजारपेठेची वैिश�्ये: 

 शेती हा उ�प�नाचा म�ुय �ोत आह.े 

 उ�प�न हगंामी �व�पाचे असते. पीक उ�पादनावर अवलंबून अस�याने �यात चढ-
उतार होत असतात. 

 �ामीण बाजारपेठ मोठी असली तरी भौगोिलक��्या िवखरुलेली असते. 
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 ही बाजारपेठ भािषक, धािम�क आिण सा�ंकृितक िविवधता आिण आिथ�क असमानता 
दश�वते. 

 बाजारपेठ अिवकिसत आहे, कारण �या लोकापंासून ती बनली आहे, �या�ंयाकडे 
अजूनही परुशेी �यश�� नाही. 

 बाजारपेठ म�ुय�वे कृषीिभमखु आहे, राहणीमानाचा दजा� हलका आहे, कमी दरडोई  
उ�प�न आिण सामािजक-सा�ंकृितक मागासलेपण आहे. 

 ही बाजारपेठ वेग�या आवडी-िनवडी, सवय�चे  �कार आिण वत�णूक वैिश�्यासंह  
ती� आिण िविवध �ादेिशक  पसतंी दश�वते. 

 �ामीण िवपणन �ि�या ही उ��ेरक (इतर �ि�यानंा चालना देणारी) आहे तसेच 
�ामीण िवकास �ि�येचा प�रणाम आहे. �ामीण �े�ातील सामािजक आिण आिथ�क 
बदलाची स�ुवात आिण �यव�थापन हा �ामीण िवपणन �ि�येचा गाभा आहे. या 
�ि�येत तो  लाभदायक आिण लाभाथ� दो�ही बनतो. 

१.४.१  �ामीण िवपणनाची उ��ांती: 

भाग १ (इ. स. १९६० पूव�): 

�ामीण िवपणन �हणजे �ामीण आिण शहरी भागात �ामीण उ�पादनाचंी िव�� आिण  कृषी 
ससंाधनाचंी �ामीण बाजारपेठामं�ये िव��. ते ‘कृषी िवपणना’ सारखेच मानले गेले आह.े 
अ�नधा�यांसारखी कृषी उ�पादने आिण कापूस, तेलिबया, ऊस इ�यादी औ�ोिगक 
ससंाधने  या काळात चच��या क� ��थानी होती. कृषी िनिव�ा परुवणा�या कंप�या�ंया आिण 
�ामीण भागातील कारािगरा�ंया परुवठा-साखळी �ि�याकंडे द�ुयम ल� िदले गेले. बाबूं�या 
टोप�या, दोरखडं, िखडक� आिण दारा�या चौकटी, लोहार, सतुार, मोची आिण भाडंी 
िनमा�ते / कंुभार यासंार�या िव�े�या�ंारे नागंर यासंारखी छोटी कृषी अवजार ेयासंार�या 
उ�पादना�ंया �थािनक िवपणनावर सव�साधारणपणे भर दे�यात आला. हा पूण�पणे 
असघंिटत बाजार होता िजथे सव� बिनया आिण महाजन (�थािनक �यापारी लोक) या 
बाजारपेठामं�ये वच��व गाजवत होते. 

भाग २ (इ. स. १९६० ते १९९०): 

या यगुात, वै�ािनक शेतीमळेु ह�रत�ातंी झाली आिण अनेक गरीब गावे सम�ृ �यवसाय 
क� �ामं�ये बदलली. प�रणामी, कृषी  ससंाधनाचंी मागणी िवशेषत: गह� आिण धा�या�या 
बाबतीत वाढली. िसचंना�या उ�म सिुवधा, माती परी�ण, उ�च उ�प�न देणा�या िविवध 
�कार�या िबया�याचंा वापर, खते, क�टकनाशके आिण  िव�तु मशागत य�ें,  कापणीयं�, 
मळणीय�ं इ�यादी य�ंा�ंया तैनातीमळेु �ामीण प�रि�थती बदलली. या सदंभा�त, कृषी  
ससंाधना�ंया िवपणनाला मह�व आले. या काळात ‘कृषी ससंाधनांचे िवपणन’ आिण 
पारपंा�रक ‘कृषी िवपणन’ अशी दोन �वतं� �े�े उदयास आली. या कालावधीत, सामा�य 
िवपणना�या चौकटीम�ये �ामीण उ�पादना�ंया िवपणनाकडे ल�णीय ल� िदले गेले. खादी 
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आिण �ामो�ोग आयोग, िग�रजन सहकारी स�ंथा, एपीसीओ फॅि��स, इफको, कृभको, 
इ�यादी  स�ंथाचंी िनिम�ती आिण या उ�पादनानंा �ो�साहन दे�यासाठी सरकारने िदलेले 
िवशेष ल� या यगुातील सवा�गीण वाढीस कारणीभूत होते. �ामो�ोगाचंी भरभराट झाली 
आिण ह�तकला, हातमाग कापड, साबण, काडेपेट्या, फटाके, इ�यादी उ�पादने �ामीण 
भागातून मोठया �माणावर शहरी बाजारपेठेत दाखल झाली. 

भाग  ३(इ. स. १९९०�या दशका�या म�यानंतर): 

याआधी�या दोन ट��यामं�ये �या उ�पादनाकंडे ल� िदले गेले नाही ते �हणजे घरगतुी 
वापरा�या व�तू आिण िटकाऊ व�तूंचे �ामीण बाजारपेठेत िव�� करणे . देशाची आिथ�क 
प�रि�थती अशी होती क� �ामीण भागातील लोक या �कारची उ�पादने खरदेी क� शकत 
न�हते. दसुरे �हणजे, आपली बाजारपेठ होती आिण  आपण कधीही (िवदेशी) कंप�यानंा 
भारतीय बाजारपेठेत काम क� िदले नाही. पण आ�ही ती उचलून धरली आिण 
अथ��यव�था खलुी केली, प�रणामी भारतात कंप�या भरभराटीस येऊ लाग�या. लहान 
गावे/वाडे मोठया �माणावर िवखरुलेले होते �यामळेु �या�ंयापय�त पोहोचणे कठीण आिण 
महाग होते. �ामीण बाजारपेठा शहरी बाजारपेठे�या उपागं हो�या आिण �या�ंयाकडे 
सोयी�कर दलु�� केले गेले होते. तथािप, इ. स. १९९० पासून, भारता�या औ�ोिगक 
�े�ाने साम�य� आिण प�रप�वता �ा� केली आहे.  सकल रा��ीय उ�पादनाम�ये �याचे 
योगदान मोठया �माणात वाढले. एक नवीन सेवा �े� उदयास आले जे कृषी समाजाचे 
औ�ोिगक समाजात �पातंर दश�वते. दर�यान, क� � आिण रा�य सरकार, सेवा स�ंथा 
आिण मफतलाल, टाटा, िबला�, गोयकंा आिण त�सम सामािजक जबाबदार �यवसाय 
गटा�ंया िवकास काय��मामंळेु, �ामीण भागात सवा�गीण सामािजक-आिथ�क �गती झाली. 
आिथ�क सधुारणानंी बाजारपेठेत �पधा� स�ु क�न �गती�या �ि�येला आणखी गती िदली. 
हळूहळू, घरगतुी वापरा�या व�तू आिण िटकाऊ व�तूंसाठी �ामीण बाजारपेठेम�ये वाढ 
झाली आहे. �ामीण िवपणन ह े�ामीण भागातील लोका�ंया, कुटंुबा�ंया आिण �यवसाया�ंया 
गरजा आिण  माग�या पूण� कर�यासाठी �ामीण बाजारपेठांना आकिष�त कर�या�या आिण 
सेवा दे�या�या उदयो�मखु वेग�या �ि�याचें �ितिनिध�व करते. वरील िव�ेषणा�या 
प�रणामी,  आपण �ामीण िवपणनाब�ल  असे �हणू शकतो, “�ामीण िवपणन ह ेएक काय� 
�हणून पािहले जाऊ शकते, ज े�या सव� ि�याचें �यव�थापन करते, �याम�ये �यश��  चे 
मू�यमापन करणे,  ितला  �ेरीत करणे आिण िविश� उ�पादने आिण सेवां�या �भावी 
मागणीम�ये ितचे �पातंर करणे आिण �या उ�पादने आिण सेवांना �ामीण भागातील 
लोकापंय�त  पोचवून �या�ंयासाठी समाधान आिण चागंले जीवनमान िनमा�ण करणे आिण 
�या�ारे स�ंथेची उि��े सा�य करणे”. 

आपली �गती तपासा (Check your Progress): 
 

अ) खालील िवधान चूक क� बरोबर ते सांगा: 
१. िवपणना�ारे उ�पादने आिण सेवा सकं�पनेतून �ाहकाकडे जातात. 

२. �ामीण िवपणन खरदेीदारा�ंया बाबतीत अगदी िवपणना सारखेच आहे. 

३. �ामीण भागातील �ाहकाचंी जीवनशैली बदलली आह.े 
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४. १९६० ते १९९० �या काळात वै�ािनक शेतीमळेु भारतात ह�रत�ातंी झाली.  

५. आिथ�क सधुारणांनी बाजारपेठेत �पधा� स�ु क�न �गतीची �ि�या मंदावली. 

ब) �या�या िलहा: 
१. िवपणन 

२. �ामीण िवपणन  

क) टीपा िलहा: 

१. उ�पादनामधील समािव� ि�या 

२. वाढती �ामीण सम�ृी  

३. �ामीण बाजारपेठेची वैिश�्ये 

४. इ. स. १९६० पूव�ची भारतीय �ामीण बाजारपेठेची ि�थती  

५. इ. स. १९९०�या दशका�या म�यानतंर भारतीय �ामीण बाजारपेठामं�ये झाले�या 
सधुारणा 

१.५ �ामीण िवपणन धोरणे-  ४ पी (RURAL MARKETING 
STRATEGIES-4 Ps) 

िवपणन िम�णाम�ये उ�पादन, िकंमत, �सार आिण िठकाण यासंार�या िविवध िनय�ंणीय 
घटकाचंा समावेश असतो. कोण�याही �यवसायाचे यश हे िवपणन िम�णावर अवलंबून 
असते आिण हे चार घटक िवपणकासाठी हातातील शि�शाली श�ासारखे असतात. 

�ामीण �ाहका�ंया वत�णकु�चे घटक िभ�न आिण अ�रशः अंदाज न बाधं�याचा �व�पाचे 
अस�याने, िवपणकानंा �ामीण �े�ासंाठी िवपणन िम�ण धोरणे तयार करणे आ�हाना�मक 
काय� आहे. ल�णीय िवषमतेमळेु, िवपणकानंा िविश� गटा�ंया गरजा आिण इ�छा पूण� 
कर�यासाठी िविश� काय��म तयार करणे आव�यक आह.े mu
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अ - उ�पादनाचे िम�ण: 

उ�पादन हे स�ंथे�या यशाचे शि�शाली साधन आह.े उ�पादनाचंा �ामीण �ाहकानंी सव� 
मह�वा�या बाब�म�ये �वीकार केला पािहजे. �यवसायांनी �ामीण खरदेीदारा�ंया गरजा 
आिण भिव�यातील मागणीनसुार उ�पादने तयार केली पािहजेत. आकारमान, �प, रगं, 
वजन, वैिश�्ये, �डँचे नाव, आवे�न, खणुिच�ी (लेबल), सेवा आिण इतर सबंंिधत पैलू हे 
खरदेीदारा�ंया गरजा, मागणी आिण �मते�माणे असणे आव�यक आहे. 

वेळेनसुार उ�पादनाची यो�यता िटकवून ठेव�यासाठी आव�यक बदल आिण सधुारणा 
के�या पािहजेत. िकंमत, �सार आिण िठकाण यासंार�या इतर िनण�याचंी प�रणामकारकता 
देखील उ�पादनावर अवलंबून असते. 

ब - िकंमतीचे िम�ण: 

िकंमत हा िवशेषतः �ामीण बाजारपेठासंाठी िवपणन िम�णाचा म�यवत� घटक आहे. �ामीण 
�ाहक ह े िकंमती�या बाबतीत सवा�त जा�त सवेंदनशील असतात आिण खरदेी िनण�यात 
िकंमत अिधक िनणा�यक भूिमका बजावते. 

उ�पादन 

िकंमत 
 

�सार 

िठकाण 
 
 

िवपणन िम�ण 

व�तू व सेवांचे �व�प आिण वैिश�्ये 

�ाहकांना उ�पादनाब�ल 
मािहती क�न द�ेया�या प�ती 

जागा, िजथे  
�ाहकांना  
उ�पादन उपल�ध  
क�न िदले जाते 

उ�पादनासाठी 
�ाहक 

दते असलेले म�ुय 
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िकंमत धोरणे आिण �या�या योजना काळजीपूव�क आिण सावधिगरीने तयार करणे 
आव�यक आहे. खास �ामीण उ�पादना�ंया बाबतीत िकंमती ठरवताना िकंमत पातळी, 
सवलती आिण सूट, िशवाय उधारीची परतफेड आिण ह��याची सिुवधा ह ेमह�वाचे िवचार 
आहेत. 

साधारणपणे, कमी िकमतीची उ�पादने नेहमीच �ामीण खरदेीदारानंा आकिष�त करतात, 
परतं ु�विचतच काही �ामीण �ाहक गणुव�ा आिण दजा�ब�ल जाग�क असतात. 

क - �साराच ेिम�ण:  

�ामीण बाजारपेठा �ामीण जनतेची पूत�ता कर�या�या �मते�या असतात. िव�य-व�ृीची 
धोरणे आिण िवतरण धोरणे तसेच जािहरात िनमा�ते सधुा�रत पायाभूत सिुवधा आिण 
मा�यमा�ंया �या�ीचे फायदे उठव�यास िशकले आहेत. 

ब�याच कंप�या दूरदश�नवर �या�ंया उ�पादने आिण सेवाचंी जािहरात करतात आिण �यानंा 
खा�ी आहे क� �या लि�यत �े�कापंय�त पोहोचतात, कारण �ामीण भारतातील एक मोठा 
वग� आता दूरदश�न (टी�ही)ला िचकटलेला आहे. जािहरात, िव�� व�ृी, वैयि�क िव�� 
आिण �िस�ी आिण जनसपंक�  यासंार�या �सारा�मक साधनां�या बाबतीत िवपणकानंा 
िनण�य �यावा लागतो. 

�सारा�या प�त�नी बाजारा�या अपे�ा पूण� करणे आव�यक आहे. वाहनामंधून मोठ्याने 
�पीकर लावून जािहरात��ार े आप�या उ�पादन िकंवा सेवेची मािहती पोचवणे, 
करमणकु��ारा िश�ण देणा�या सगंणक�य खेळा�ंया िच�िफती, मते िकंवा िवचार माडंणार े
पढुारी िकंवा �ितिनधी या�ंया मा�यमातून त�डी �िस�ी करणे, रगंीबेरगंी िभ�ीप�के 
इ�यादी - ही सव� तं�े �ामीण जनतेपय�त पोहोच�यात �भावी ठरली आहेत. 

गावातील ज�ा आिण उ�सव हे काय��म सादर कर�यासाठी आदश� िठकाणे आहेत. काही 
उदाहरणामं�ये, सरपंच आिण मिुखया या�ंया साव�जिनक सभाचंा उपयोग �ामीण 
�चारासाठी केला जातो. सगंीत कॅसेट हे �ामीण सवंादाचे आणखी एक �भावी मा�यम 
आिण तलुनेने कमी खिच�क मा�यम आहे. 

िभ�न भाषा गट हे काटकसरीचे तं� असू शकते आिण ते िसनेमागहृात िकंवा �ामीण 
भागातील लोक जमतात अशा िठकाणी वापरले जाऊ शकते. हे देखील मह�वाचे आहे क� 
सव� �कार�या �ामीण दळणवळणात, �ामीण लोकाचंा देखील  समावेश असला पािहजे. 
िवषयसू� (सकं�पना), सदंेश, �त, भाषा आिण सवंाद िवतरण हे �ामीण सदंभा�शी जळुले 
पािहजेत. 

अखेरीस, �ामीण दळणवळणासाठी सज�नशीलता आिण नािव�य आव�यक आह.े �ामीण 
िवपणनाम�ये, उ�पादनाचा प�रचय आिण �या�या िव��ने फायदा होईल एवढ्या �माणाची 
िव�� हो�याम�ये बराच वेळ लागतो, कारण �ामीण खरदेीदाराची उचल (खरदेी) �ि�या 
अिधक वेळकाढू असते. 
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आजकाल, �ामीण भागातील सिुशि�त त�ण देखील �ामीण �ाहका�ंया िनण�य�मतेवर 
�भाव टाकू शकतात. �ामीण भागातील �ाहकही दूरदश�नवर पाहत असले�या पा�ा�य 
जीवनशैलीमळेु �भािवत होतात. बाहेरील जगाशी कमी सपंका�मळेु ते अजाण राहतात, 
तरीही �सारमा�यमांचा, िवशेषत: दूरदश�न�या �या�ीने खरदेी�या �व�ृीवर खूप �भाव 
पाडला आह.े 

ड - िठकाणाचे िम�ण: 

�ामीण बाजारपेठेत िवतरणा�या गभंीर सम�याचंा सामना करावा लागतो. िवपणकांना 
िवतरण धोरणे मजबूत करावी लागतात. जसे क�, लहान आिण म�यम आकाराचे खोके / 
पािकटे/ पडुके खराब र��यावं�न, लाबं प��यांव�न, �ामीण बाजारपेठे�या दगु�म भागात 
िवत�रत करणे आिण �यानसुार साठा करणे. 

�ामीण �ाहकासंाठी उ�पादनाचंी सलुभता सिुनि�त कर�यासाठी भौितक िवतरण आिण 
िवतरण साखळी दो�ही काळजीपूव�क ठरिव�या पािहजेत. वाहतकु�ची यो�य प�त िनवडणे, 
मो�या�या िठकाणी गोदामे शोधणे, परुशेी साम�ुी राखणे, वेगवेग�या �देशात िकरकोळ 
िव�� क� �ाचंी परुशेी स�ंया आिण िवशेष �िशि�त िव�� दल तैनात करणे हे �ामीण 
िवतरणातील काही मह�वाचे घटक आहेत. 

सामा�यतः, िवखरुले�या �ामीण �ाहकानंा सेवा दे�यासाठी अ��य� साख�या अिधक 
यो�य असतात. �ामीण िकरकोळ िव�े�यानंा सेवा दे�यासाठी घाऊक िव�ेते सामा�यतः 
शहरी आिण िनमशहरी िठकाणी वसलेले असतात. केवळ मागासले�या रा�यामं�येच नाही, 
तर �गतीशील रा�यामं�येही �थािनक �ामीण उ�पादक थेट �ाहकानंा िवतरण करतात. 

सेवा िवपणनासाठी �ामीण शाखाचें कम�चारी चागंले काम क� शकतात. बिँकंग, िवमा, 
गुतंवणूक, उप�ह आिण केबल जोडणी, �मण�वनी, वाहन िव�� आिण सेवा इ. यासंारखी 
िविवध �े�े - या �े�ाचंी बाजारपेठ काही रा�या�ंया गावामं�ये वेगाने वाढत आहे. सेवा 
उ�ोग िवशेष �िशि�त कम�चारी आिण �थािनक �ामीण दलाल तैनात क�न सेवा उ�ोग 
�ामीण भागात �वेश कर�याचा �य�न करीत आहेत. 

आजकाल, �गतीशील रा�या�ंया �ामीण भागातही ऑनलाइन िवपणन हळूहळू आपले 
�थान िनमा�ण करत आहे. �ामीण भागात �चिलत असलेले �व�प आिण वैिश�्ये िवचारात 
घेऊन िव�े�यांनी �यांची िवतरण धोरणे वेळोवेळी आखून ती सधुा�रत केली पािहजेत, 
कदािचत ती शहरी बाजारपेठापें�ा अगदी वेगळी असू शकतात.  
 

१.६  �ामीण पायाभूत सुिवधा (RURAL INFRASTRUCTURAL 
FACILITIES) 

भारता�या झपाट्याने वाढणा�या �ामीण बाजारपेठामं�ये �वेश क� इि�छणा�या ��येक 
�ड्ँस (नावाजले�या उ�पादना)ंना �ाहकापंय�त पोहोचायचे असेल, �या�ंयावर ताबा 
िमळवायचा असेल आिण �यानंा िटकवून ठेवायचे असेल तर �यानंी �ाम�ुयाने �या�ंया रसद 
परुवठ्या (लॉिजि�ट�स)वर ल� क� ि�त करणे आव�यक आह,े असे एका आघाडी�या 
स�लागाराने �हटले आहे. 
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�ामीण भारताचे शहरीकरण झपाट्याने होत आह े आिण �ामीण भागाची आवड /�ची ही  
शहरी सारखीच होणार आहे. 

१.६.१ गोदाम: 

गोदाम / कोठार / वखार ही एक आ�थापना असते, िजथे मालाला जबाबदार असणा�या 
ब�याच तािं�क कम�चा�यांचा समावेश असतो; �याम�ये कोठारवा�या�या देखभालीम�ये 
साठवणूक केले�या, काय�ाने सरंि�त केले�या आिण सरकारी अिधप�याखालील 
पय�वे�क�य (देखरखे करणा�या मकुादमा�या) िनयं�णा�या अख�यारीत असलेला माल  
असतो. 

गोदामाला कधीकधी चकूुन भांडार �हटले जाते, परतं ुतो भांडारासारखा िनयिमत �यवसाय 
नाही. गोदामीकरणाम�ये अनेक काया�चा समावेश होतो. �याचा म�ुय घटक साठवणूक हा 
आहे. याकडे सहसा केवळ सहा�यक सेवा �हणून पािहले जाते. ‘गोदामीकरण’ या श�दाम�ये 
उ�पादनासाठी लागणारी ससंाधने, तयार उ�पादने आिण इतर सव� �कार�या व�तूं�या 
साठवण, वाहतूक, हाताळणी आिण िवतरणाशी सबंंिधत िकंवा आनषुंिगक सिुवधा आिण 
सेवाचंा समावेश होतो. िवपणनाम�ये उ�पादकाकडून �ाहकापय�त व�तू आिण सेवा�ंया 
�वाहात समािव� असले�या सव� �यावसाियक �ि�याचंा समावेश होतो. िवपणन 
�यव�थेतील गोदाम ही एक मह�वाची साखळी आहे. िवपणनाची कोणतीही योजना 
िव�सनीय आिण काय��म गोदामािंशवाय पूण� होऊ शकत नाही. देशातंग�त आिण अंतग�त 
�यापार आिण जीवनाव�यक व�तूं�या साव�जिनक िवतरणासाठी गोदामाचें सिुनयोिजत जाळे 
उभारणे मह�वाचे आहे. �यापार, वािण�य आिण कृषी माला�या भौितक िवतरणासाठी 
गोदाम ही एक आव�यक पायाभूत सिुवधा आहे. अिवकिसत देशानंा भेडसावणारी गभंीर 
सम�या �हणजे खासक�न अ�नधा�याची नासाडी. अप�ुया वाहतूक आिण साठवण 
सिुवधामंळेु खूप नासाडी होते आिण अ�नटंचाईसाठी या गो�ी काही �माणात तरी थेट 
जबाबदार असतात, जी खूप भयानक (गभंीर) गो� आह.े �ामळेु यो�य साठवणूक प�ती�या 
मह�वावर भर िदला जातो,  ज ेटाळता ये�याजोगे नकुसान कमी क� शकते. 

गोदामीकरणा�या काय��म �णालीचे फायदे खालील�माणे आहेत: 

१) �ामळेु व�तूं�या मालक��या गोदाम पाव�या�ंया तारणा�या बद�यात बकँस�कडून 
उधार िकंवा आगाऊ र�कम िमळवणे सलुभ होते. �यामळेु सावकारां�या तावडीतून 
शेतक�याचंी सटुका होईल. 

२) यामळेु िकंमतीत ि�थरता येते. साठवणकु�चे काय� परुवठा आिण मागणीम�ये समतोल 
राखणे ह ेअस�याने, ते िकंमत�वर मह�वपूण� �भाव पाडते. �हणजेच वष�भर िकंमती 
ि�थर ठेव�याकडे कल असतो. 

३) शेतक�यानंा �या�ंया मालाची यो�य िकंमत िमळेपय�त �याची साठवणूक के�यामळेु 
�यानंा िकफायतशीर िकंमतीचा फायदा उठव�याची खा�ी होईल. �ामळेु शेतक�यानंा 
लाभाशं िमळ�यास मदत होते, जे आधिुनक शेतीसाठी आव�यक आहे. 
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४) कृषी उ�पादना�ंया कापणीनतंर लगेचच िव��ला गे�यास �यावेळी �या�ंया िकंमती 
कमी असताना ते िवक�यास होणा�या �ासापासून �यामळेु म�जाव होईल. 

५) यामळेु सवा�िधक वाहतकु असले�या कापणीनतंर�या काळातील वाहतूक सिुवधेवरील 
दबाव कमी होईल. 

६) मालाची हाताळणी आिण साठवणूक करताना होणार े नकुसान, खराब होणे आिण 
गहाळ होणे हे टाळ�यासाठी ते शा�ो� प�तीने हाताळले आिण साठवले जातात. 

७) यामळेु िपके उगव�यासाठी आिण उ�पादन वाढव�यासाठी आव�यक कृषी सपंदा (बी-
िबयाणे) देखील उपल�ध होतील. साठ्या�या गणुव�ा िकंवा स�ंयेत जर नकुसान 
झालेच तर, ते कमीत कमी असेल. 

८) गोदामे �यावसाियक त�वांवर साव�जिनक िहतासाठी चालवली जातात. फायदा 
िमळवणे हे �याचें उि�� नसते. 

�यानंा शा�ो� प�तीने व�तूंची साठवणूक कर�यासाठी आिण माला�या ठेवीदारा�ंया 
वतीने केले�या हाताळणी, वाहतूक आिण इतर देखभाली�या आनषुंिगक खचा��या काही 
ट��यातून साठवणूक श�ुकाची �ा�ी होते. 

१.६.२ शीतगृह: 

सरु�ा आिण सरं�णासाठी शीतगहृ आव�यक असते. फळे, भा�या, मासं उ�पादने, अंडी 
इ�यादी काही नाशवतंासंाठी शीतगहृाला �ाधा�य िदले जाते. स�या शीतगहृाची सिुवधा 
अपरुी आहे आिण ती वाढव�याची गरज आह,े कृषी उ�पादना�ंया वाढीसह अिधकािधक 
साठवण सिुवधाचंी गरज वाढेल. 

भारतातील शीतगहृाचें वग�करण: 

स�या�या प�तीनसुार, शीतगहृाचें वग�करण �ाम�ुयाने खालील�माणे केले जाऊ शकते: 

१. िव�तृत शीतगृह:े 

साधारणपणे, एकाच व�तू�या साठवणकु�साठी, ही ब�हशंी हगंामी त�वावर चालतात उदा., 
बटाटे, िमरची, सफरचदं इ�याद�ची साठवणूक कर�यासाठी. 

२. बह��ेशीय शीतगृह:े 

ही िविवध �कार�या व�तूं�या साठवणीसाठी रचना केलेली आहेत जी ��य�ात वष�भर 
काय�रत असतात. या �कार�या शीतगहृामं�ये साठवलेली उ�पादने �हणजे फळे, भा�या, 
सकुा मेवा, मसाले, कडधा�ये आिण द�ुधज�य पदाथ�. ही शीतगहृे �ाम�ुयाने वापर िकंवा 
�ि�या क� �ाजंवळ वसलेली असतात. 

 

 

mu
no
tes
.in



 

 

�ामीण िवपणन 

 

13 

३. लहान शीतगृह:े 

याम�ये ताजी फळे आिण भाजीपाला, म�ुयत: �ा�े यासंार�या िनया�त-क� ि�त व�तूंसाठी         
पूव�-िशतलीकरण (�ी-कूिलंग) सिुवधा येतात. ही शीतगहृे मोठ्या �माणात महारा��ात 
एकवटली आहते; परतं ु आता हा कल कना�टक, आं� आिण गजुरात सार�या इतर 
रा�यामं�ये वाढत आहे. 

४. गोठिवले�या अ�नपदाथा�ची दुकाने: 

याम�ये �ि�या केलेले अथवा न केलेले आिण गोठवलेले अथवा न गोठवलेले मासे, मटण, 
क�बडीचे मासं, द�ुधज�य पदाथ� तसेच �ि�या केलेली फळे आिण भा�या येतात. या 
�कार�या दकुानांनी देशातंग�त आिण िनया�त बाजारपेठेत गोठवले�या अ�नपदाथा��या 
�े�ाला �ो�साहन आिण वाढ कर�यास मदत केली आह.े तथािप, अशा �कार े �ि�या 
केले�या अ�नपदाथा�ची ट�केवारी अ�यतं कमी आहे आिण या �काराम�ये वाढ हो�याची 
खूप श�यता आहे. 

५. छोटी दुकाने/ पुव�िनयोजनािवना भेट दे�याची शीतगृह:े 

ही हॉटे�स, उपहार/ जलपानगहृ, मॉ�स आिण सपुरबाजाराम�ये असतात. 

६. िनयंि�त वातावरणाची (Controlled Atmosphere - CA) दुकाने: 

ही सफरचदं, ना�पती आिण चेरी यासंार�या काही फळे/भा�यासंाठी असतात. 

७. िपके / प�व बनिव�यासाठीची कोठार े: 

ही �यव�था �ाम�ुयाने केळी आिण आं�यासाठी असते. 

१.७ नवीन उ�पादन िवकासातील लॉिजि�टक पाय�या (LOGISTIC 
STEPS IN NEW PRODUCT DEVELOPMENT) 

१. क�पना िनिम�ती: 

��येक नवीन उ�पादनाची स�ुवात एका क�पनेने होते. आिण क�पना िनमा�ण 
कर�यासाठी, कंप�या �ाहकां�या माग�या आिण गरजावंर ल� क� ि�त क� शकतात.  
उलटप�ी, ते �या�ंया �ित�प�या��या िनवड�चे िव�ेषण कर�यावर देखील ल� क� ि�त क� 
शकतात. �पध�काचंी उ�पादने चागंली का िवकली जात आहेत हे समजून घेत�याने कंपनी 
नवीन स�ु केले�या कोण�याही नवीन उ�पादना�ंया यशाची श�यता वाढवू शकते. तर 
काही कंप�या उ�च �यव�थापनातील सज�नशील  �य��कडून क�पना घेतात. �याचे सवा�त 
�िस� उदाहरण �हणजे ऍपल चे िदवगंत �टी�ह जॉ�स. �टी�ह जॉ�स नवीन उ�पादन 
िवकासा�ारे �याचंी कंपनी अिव�सनीय यशासह चालिव�याब�ल �िस� होते. 
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२. क�पना  पडताळणी: 

��येक क�पना उ�पादन हो�यासाठी यो�य नसते. �या कारणा�तव, कंप�यांनी क�पनाचंी 
पडताळणी केली पािहजे. कंप�या एखा�ा क�पनेला आशादायक �हणून ठरवू शकतात 
आिण �यावर काय� क� शकतात, िकरकोळ सधुार�याचा �य�न क� शकतात िकंवा खराब 
समजून आिण नाका� शकतात. कंप�यासंाठी क�पने�या �ोताशी सबंंिधत कोणताही 
प�पात टाळणे देखील खूप मह�वाचे आहे. �यामळेु �टी�ह जॉ�ससार�या एखा�ाने एखादी 
क�पना माडंली तरीही कंपनीने �याबाबत खूप सावधिगरी बाळगली पािहजे. 

३. उ�पादन िवकास �ि�या: 

नवीन उ�पादन िवकासातील �ि�ये�या ितस�या ट��यात, उ�पादनाची क�पना अनेक 
िस�ातंामं�ये िवकिसत होते. �यातील सव��म िनवड�यासाठी कंप�या पडताळणी 
�ि�येची पनुराव�ृी करतात आिण �याचंी आपापसात तलुना करतात. बह�तेक कंप�या 
क� �ीय (िवशेष ल� देणा�या) गटाकंडे (फोकस ��ुस) �या�ंया सकं�पना सादर करतात 
आिण �या�ंया �िति�याचें िव�ेषण करतात. क� �ीय गट िकंवा नम�ुयादाखल चाचणी 
केले�या �ाहकासंमोर सव��म कामिगरी  करणा�या उ�पादनांचा िवकास होतो. 

४. िवपणन धोरण: 

एकदा कंपनीने उ�पादनावर िनण�य घेतला क�, �यानंा �यासाठी िवपणन धोरण िवकिसत 
कर�यासाठी वेळ �ावा लागतो. बाजारपेठेचे िव�तारमान, उ�पादनाची मागणी आिण 
उ�प�नाचा अंदाज याचें मू�यांकन िवशेष� करतात. िवपणन गटाला �या�ंया  कामासंाठी  
खचा�चे अंदाजप�क िमळते आिण ते िवतरण मा�यमे िनवडू शकतात. 

५. �यवसाय मॉडेल आराखडा: 

�यवसाय  आराखड्याचा िवकास  िवपणन धोरणा�या िवकासा�माणेच  होतो. कंपनीतील 
त� खच� आिण न�याचा अंदाज घेतात आिण उ�पादनाची �मता ठरवतात. तसेच ते नवीन 
उ�पादना�या आिथ�क �यवहाय�तेचा अंदाज लावतात. 

६. उ�पादन करणे: 

शेवटी या ट��यावर उ�पादन स�ु होते. कंपनी एकापे�ा जा�त  �कारचे नमनेु  बनवते 
आिण कोण�या  नम�ुयाने पढु�या ट��यावर जायचे ते िनवडते. तसेच, कंपनी प�ुहा एकदा 
अंदाजप�काशी खच� िमळता-जळुता आहे क� नाही ह ेपाह�यासाठी खचा�चे िव�ेषण करते. 
आिण जर खच� अंदािजत खचा�तील सवा�त जा�त खचा�पे�ा जा�त गेला तर कंपनी  तो 
�क�प सोडून दे�याचीही श�यता असते. 

७.  नाव बनिवण े(�ँिडंग): 

एकदा का कंपनी�या हातात ��य� उ�पादन आले क�, िवपणन सघं काम स�ु क� शकतो. 
नवीन उ�पादनासाठी ते �डँचे नाव, आवे�न आिण उ�पादनामागील िवपणन सदंेश 
िवकिसत क� शकतात. ते उ�पादनाची िकंमतही ठरवतात. 
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८. उ�पादन बाजारात आणणे: 

नवीन उ�पादन िवकास �ि�येचा अंितम ट�पा �हणजे �यापारीकरणाचा ट�पा. उ�पादन 
बाजारात आणले जाते, आिण �या�या उ�प�नाची �मता वाढव�यासाठी िवकिसत िवपणन 
धोरणा�ारे �याचा मागोवा घेतला जातो. 

१.८ साराशं (SUMMARY) 

 " िवपणन �हणजे �ाहक, वेगवेगळे प�कार, भागीदार आिण  समाजासाठी  लाभदायक 
असलेले  ��ताव तयार करणे,  �याचें आदान-�दान करणे, �याचें िवतरण करणे आिण 
�याचंी देवाणघेवाण करणे यासंाठी आव�यक असले�या  �ि�या, स�ंथाचंा  गट आिण 
उप�म आह.े" 

 �ामीण िवपणन ही एक िवकिसत होणारी सकं�पना आहे आिण कोण�याही 
अथ��यव�थेचा एक भाग �हणून, अजूनपय�त उघडक�स न आलेले स�ुगणु / �मता 
�यात आहेत;  िवपणकांना अलीकडेच �यामंधील सधंी जाणवली आहे. 

 भारतातील �ामीण बाजारपेठ देशाम�ये मोठया �माणात उ�प�न िनिम�ती करतो कारण 
या देशातील सवा�िधक �ाहक �ामीण भागात आहेत. 

 शेती हा उ�प�नाचा म�ुय �ोत आह.े 

 �ामीण िवपणन �ि�या ही उ��ेरक (इतर �ि�यानंा चालना देणारी) आहे तसेच 
�ामीण िवकास �ि�येचा प�रणाम आहे. 

 िवपणन िम�णाम�ये उ�पादन, िकंमत,  �सार आिण िठकाण यासंार�या िविवध 
िनय�ंणीय घटकाचंा समावेश होतो. 

१.९  �वा�याय (EXERCISE) 

अ) िदले�या पया�यातून यो�य पया�य िनवडून �रका�या जागा भरा. 

१)  _____________ शहरी/�ामीण भागात �ामीण उ�पादने (जसे कृषी आधा�रत) 
 आिण �ामीण भागात शहरी उ�पादने िवकणे समािव� आह.े 

 (अ) �ामीण िवपणन, (ब) शहरी िवपणन, (क) �यवसाय, (ड) �वयसेंवी स�ंथा 

२) खरदेीदार समजून घे�याचा �ारभं िबंदू ______ आहे. 

 (अ) मानसशा�, (ब) उ�ेजक �ितसाद, (क) �यश��, (ड) यापैक� काहीही नाही 
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३) भारतातील व�तू आिण सेवाचंी मागणी मोठया �माणात _________ वर अवलंबून 
 असते. 

 (अ) पाऊस, (ब) शेती, (क) उ�प�न, (ड) वरील पैक� सव� 

४) �ामीण लोकस�ंये�या मोठया भागाम�ये __ उ�प�न गट असतात. 

 (अ) कमी, (ब) उ�च, (क) म�यम, (ड) वरील पैक� सव� 

५) उ�पादन िवकासातील �ि�ये�या _____ट��यात, उ�पादनाची क�पना अनेक 
िस�ातंामं�ये िवकिसत होते. 

 (अ) पिह�या, (ब) दसु�या, (क) ितस�या, (ड) चौ�या 

उ�र:े १) �ामीण िवपणन, २) उ�जेक �ितसाद, ३) शेती, ४) कमी, ५) ितस�या 

ब) �र� �थानांची पूत� करा: 

१) �ामीण िवपणनाम�ये, ______ मधून मोठे उ�प�न िमळते. 

२) �ामीण �ाहक _______________ �ि�कोनातून िवषम आहेत. 

३) फळे, भा�या, मासं उ�पादने, अंडी इ�यादी नाशवतं पदाथा�साठी  __________ ला 
 �ाधा�य िदले जाते 

४) __________ हे िवशेष एज�सी�ारे �यावसाियक लाभा�या उ�ेशाने साठवणगहृ
 आहे. 

५) ______ हा िवशेषतः �ामीण बाजारपेठासंाठी िवपणन िम�णाचा म�यवत� घटक आह.े 

उ�र:े १) शेती, २) उ�प�न, ३) को�ड �टोरजे, ४) गोदाम, ५) िकंमत 

क) खालील िवधाने स�य िकंवा अस�य त ेिलहा. 

१) �ामीण भारतात फ� कमी िकमतीची उ�पादने िवकली जातील. 

२) �ामीण �ाहक ह ेएकसधं आहेत 

३) �ामीण बाजारपेठामं�ये छापील मा�यमाचंा �भाव पडेलच असे नाही. 

४) �ामीण �ाहक िकंमत सवेंदनशील असतो. 

५) उ�पादने साधी, वापर�यास सोपी, सेवा आिण देखभाल करता ये�यासारखी 
 असावीत. 

उ�र:े १) अस�य, २) असतय्, ३) अस�य, ४) स�य, ५) स�य 
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ड) खालील ��ांची थोड�यात उ�र ेिलहा. 

१) िवपणन �हणजे काय? 

२) उ�पादन िम�ण �हणजे काय? 

३) �ामीण िवपणन सकं�पना �प� करा 

४) �ामीण िवपणना�या �व�पाची चचा�  करा. 

५) बाजाराची �या�या िलहा. 

ई) खालील ��ांची सिव�तर उ�र ेिलहा. 

१) �ामीण िवपणना�या �या�ीचे वण�न करा. 

२) �ामीण िवपणनाची उ��ातंी �प� करा. 

३) �ामीण िवपणन धोरणां�या ‘४ पी’ िवषद करा. 

४) �ामीण पायाभूत सिुवधा �प� करा. 

५) नवीन उ�पादन िवकासातील लॉिजि�टक करा चरणे िव�ताराने िलहा. 

 

 


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२ 
िवभाग  १: 

भारतीय �ामीण बाजार 
INDIAN RURAL MARKET 

घटक सरंचना : 

२.०  उि�� े

२.१  ��तावना 

२.२  भारतीय �ामीण बाजाराचे �व�प 

२.३ �ामीण िव�� शहरी बाजार 

२.४  �िँडंगचे मह�व 

२.५  �ामीण बाजारपेठामं�ये वाहतूक जा�याची �या�ी आिण मह�व 

२.६  साराशं 

२.७  �वा�याय 

२.० उि�� े(OBJECTIVES) 

�ा �करणाचा अ�यास के�यानतंर िव�ाथ� खालील बाबतीत स�म होऊ शकतील: 

 भारतीय �ामीण बाजारा�या �व�पावर चचा�  करणे. 

 �ामीण आिण शहरी बाजारपेठेतील फरक समजून घेणे. 

 �िँडंग�या मह�वाचे िव�ेषण करणे. 

 �ामीण बाजारपेठेतील वाहतूक जा�याची �या�ी आिण मह�व �प� करणे. 

२.१ ��तावना (INTRODUCTION) 

भारतीय �ामीण बाजारपेठेला जगभरातील इतर बाजारपेठेपे�ा मोठ्या �माणावर मागणी 
आिण आकारमान आहे. �ामीण िवपणनाम�ये �ामीण भागातील िविश� उ�पादनाचंा 
िवकास, �चार, िवतरण तसेच �ामीण आिण शहरी बाजारपेठेतील सेवा िविनमय �ि�येचा 
समावेश असतो. �यामळेु �ाहकाचंी मागणी पूण� होते आिण स�ंथा�मक उि�� ेदेखील सा�य 
होतात. 
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�ामीण िवपणन ही आता दतुफा� िवपणन �ि�या झालेली आह.े उ�पादन िकंवा 
उपभोगासाठी �ामीण बाजारपेठामं�ये उ�पादनाचंी आवक असते आिण शहरी भागातही 
उ�पादनाचंा �वाह असतो. शहरी ते �ामीण �वाहाम�ये कृषी िनिव�ा, जलद गतीने 
चालणा�या �ाहकोपयोगी व�तू (Fast Moving Consumer Goods - FMCG) जसे क� 
साबण, िडटज�ट, स�दय� �साधने, कापड इ�याद�चा समावेश होतो. �ामीण ते शहरी 
�वाहाम�ये तादूंळ, गह�, साखर आिण कापूस यासार�या कृषी उ�पादनाचंा समावेश होतो. 
�ामीण भागात उपभोगासाठी �ामीण उ�पादना�ंया वाढ�या हालचाली िदसून येत आहेत. 

२.२ भारतीय �ामीण बाजाराचे �व�प (PROFILE OF INDIAN 
RURAL MARKET) 

१. मोठा आिण िवखुरलेला बाजार: 

पिह�या �थानावर, �ाहका�ंया स�ंये�या बाबतीत, भारताची �ामीण बाजारपेठ ही खूप 
मोठी बाजारपेठ आहे; �यात ६०० दशल� �ाहकाचंा समावेश आहे. ही बाजारपेठही खूप 
िवखरुलेली आहे: देशभरात ५,७०,००० गावामं�ये  �ाहक पसरलेले आहेत. �यवसाया�या 
��ीनेही ही मोठी बाजारपेठ आहे; स�या बाजारात २२,००० कोटी �पया�ंया गैर-खा� 
�ाहक व�तूंची िव�� होत आह.े 

 

 
 
 
२. जलद बदलणारा नमनुा आिण मागणी: 

गे�या दशकात �ामीण �ाहकांना �या�ंया मूलभूत गरजा भागवणा�या उ�पादनांची गरज कमी 
�माणात होती. परतं ु अलीकड�या काळात तं��ानातील बदलाऐवजी तं��ानातील 
�गतीमळेु लोकाचंी मागणीही बदलली आह.े स�ुवातीला मूलभूत उ�पादनाचंा समावेश 
असलेली खरदेीची प�त आता आिलशान उ�पादनाकंडे वळली आहे. 

३. िभ�न  असमान बाजार: 

वेगवेग�या रा�यामं�ये  �ामीण भागाची सापे� ि�थती वेगवेगळी असते. आरो�य आिण 
िश�ण सिुवधा, सिुवधाचें �व�प, साव�जिनक वाहतकु�ची उपल�धता, वीज, टी�ही  ��ेपण, 
बकँा, पो�ट ऑिफस, पाणीपरुवठा, इ�यादी बाब�म�ये फरक असतो. 

आयएमआरबी�या अ�यासातून असे िदसून आले आहे क�,  भारतातील सरासरी गावाम�ये 
३३ िवकास िनद�शाकं आहेत, केरळची सरासरी ८८ आह;े िबहारची सरासरी फ� २२ 
आहे; म�य �देश, राज�थान आिण उ�र �देश िबहार�या जवळ आहेत; आिण महारा��, 
ह�रयाणा, कना�टक सारखी रा�ये ४० �या दर�यान आहेत. 
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४. हगंामी आिण शेतीवर अवलंबून असणारी मागणी: 

भारतातील �ामीण भागातील लोकाचंा मूळ �यवसाय शेती आहे आिण शेती हगंामी 
�व�पाची आहे. �ामीण भागातील लोकाकंडे फ� कापणी�या काळात पैसा असतो आिण 
बह�तेक कापणीचा काळ  हा  भारतात सण �हणून साजरा केला जातो. �यामळेु �ामीण 
भागातील मागणी केवळ कापणीशी जोडलेली नाही तर सणासदुीलाही जोडलेली आहे. 

५. िविवधता: 

भारतातील �ामीण �ाहक धािम�क, सामािजक, सा�ंकृितक आिण भािषक घटका�ंया ��ीने 
खूप वैिव�यपूण� आहेत. 

६. �ितबंधा�मक घटक असूनही ि�थर वाढ : 

बाजार केवळ प�रमाणा�मकच न�हे तर गणुा�मक��्याही वाढायला हवा. �यानसुार अनेक 
नवीन उ�पादने �ामीण �ाहका�ंया पसतंीस उतरत आहेत. िवशेषत: �ीमंती असले�या 
वगा�ने िविवध �कारची उपभो�य उ�पादने िवकत घेणे आिण वापरणे स�ु केले आहे. ज े
�ामीण भागातील लोकानंा आजपय�त अ�ात होते. 

२.३    �ामीण िव�� शहरी बाजार (RURAL VS URBAN 
MARKET) 

लोकस�ंयेची घनता, िवकास, सिुवधा, रोजगारा�या सधंी, िश�ण, इ�याद��या आधारावर 
मानवी व�ती म�ुय�वे शहरी आिण �ामीण अशा दोन �ेण�म�ये िवभागली गेली आहे. नागरी 
�हणजे मानवी व�ती जेथे शहरीकरण आिण औ�ोिगक�करणाचा दर जा�त आहे. 
दसुरीकडे, �ामीण व�तीम�ये, शहरीकरणाचा वेग खूपच कमी आहे. 

दोन मानवी वसाहत�मधील आणखी एक मह�वाचा फरक �हणजे शहरी भागात जा�त 
लोकस�ंया असताना, �ामीण भागात शहरी भागापें�ा तलुनेने कमी लोकस�ंया आहे. 

हा लेख वाचा, �याम�ये आ�ही दोन गो�ी वेग�या  कर�यासाठी मह�वाचे म�ेु  सकंिलत 
केलेले आहेत: 

फरकासाठीचे 
घटक 

शहरी �ामीण 

अथ�  अशी व�ती िजथे लोकस�ंया खूप 
जा�त आहे आिण �यात बाधंले�या 
वातावरणाची वैिश�्ये आहेत, ती शहरी 
व�ती �हणून ओळखली जाते 

शहरी भागापासून दूर 
असलेले �े�, �ामीण �हणून 
ओळखले जाते. 

समावेश     शहर ेआिण उपनगर े     गावे  
जीवन जलद आिण गुतंागुतंीचे सोपे आिण आरामशीर 
पया�वरण िनसगा�पासून दूर िनसगा�शी थेट सपंक� . 
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संबंिधत िबगर-कृषी काम �हणजे �यापार, 
वािण�य िकंवा सेवा�ंया तरतदुी.  

शेती आिण पशधुन. 

लोकसं�येचा 
आकार 

दाट लोकव�ती   िवरळ लोकस�ंया 

िवकास शहरी भागात िनयोिजत व�ती 
अि�त�वात आह,े जी शहरीकरण आिण 
औ�ोिगक�करणा�या �ि�येनसुार 
िवकिसत केली जाते. 

प�रसरातील नैसिग�क 
वन�पती आिण जीवजतूंं�या 
उपल�धतेवर आधा�रत, 
या�ि�छकपणे िवकिसत 
केले. 

सामािजक 
गितशीलता  

अ�यतं गहन कमी गहन 

�म िवभाजन नोकरी वाटपा�या वेळी नेहमी उपि�थत  अशी िवभागणी नाही. 
                                                   

२.४ नावलौिकका (�िँडंग)चे मह�व (IMPORTANCE OF 
BRANDING) 

�िँडंगसाठी मोठ्या रकमेची आव�यकता असते, परतं ु एकदा तमु�या �यवसायात मोठी 
र�कम गुतंव�यास �चडं फायदे िमळू शकतात. हा लेख अशा �य��साठी उ�ेिशत 
(मह�वपूण�) आहे, जसे क� �यवसाय मालक आिण �यव�थापन पदावरील लोक, �यानंा 
खा�ी नाही क� �यांनी �िँडंगम�ये गुतंवणूक करावी क� नाही. 

�ँिडंगचे मह�व खालील�माणे  आह:े 

१. �ँड�या आधारावर असले�या उ�पादनासाठी िकंवा सवेेसाठी �ाहक �ाधा�य 
तयार करण े: 

बाजारात उपल�ध असले�या िविवध �कार�या उ�पादनांमळेु �ाहकामं�ये ग�धळ होतो. 
एकमाग� खरदेीदार या सम�याचें �यव�थापन करतात आिण  ते �यानंा मािहत असले�या 
आिण िव�ास असले�या �डँकडे झकुतात. अ�सल आिण मोठ्या �माणावर �ात 
असले�या �ॅड्ंसची खरदेी करणे कमी जोखमीचे मानले जाते. �यामळेु, �ाहकाचंा असा 
िव�ास आहे क�, �या �ड्ँसची �चडं �माणात िव�� केली जाते ते नेहमीच खरदेीसाठी 
चागंले असतात आिण हे खर ेकारण आह.े त�ुही �िँडंगला िजतके जा�त मह�व �ाल िततके 
ते दीघ�काळासाठी मदत करते. 

२. वाढीव महसूल आिण माक� ट शेअर तयार करण े: 

जे�हा एखादी फम� (कंपनी) �यापक िवपणन िकंवा �िँडंग करते ते�हा �याचे उ�प�न आिण 
बाजारातील िह�सा वाढतो. याचा अथ� फम� पूव�पे�ा मजबूत होऊ शकते. नवीन भौगोिलक 
बाजारपेठामं�ये �वेश कर�यासाठी, सह-�िँडंग कर�यासाठी आिण िवतरणा�या नवीन सधंी 

mu
no
tes
.in



  

 

�ामीण िवपणन 

22 

िमळव�यासाठी ते आपली ताकद वाप� शकतात. �डेँड कंप�या चांग�या �कार े तयार 
के�या जातात. �िँडंग त�ुहाला बाजारातील िविवध �े�ामं�ये �योग कर�यासाठी बळ देते.  

३. ता�पुर�या संकटांपासून वाच�यास कंपनीला मदत करत:े 

टोयोटा, उ�कृ� दजा�चा �डँ, �याला २००९ म�ये काही अ�सल उ�पादना�या गणुव�े�या 
सम�या हो�या, �यामळेु जनसंपका��या बाबतीत द:ुि�थती िनमा�ण झाली. तथािप, कंपनीने 
आपली सधुा�रत ‘गणुव�ा’ �ितमा लोकापंय�त पोचव�यासाठी अनेक वष� घालवली आहेत, 
�यामळेु स�ंथेला सकंटाचे  अवलोकन कर�यात आिण ित�या उ�पादनांवर िव�ास प�ुहा 
�थािपत कर�यात मदत झाली. नावलौिकक प�ुहा िमळवणे (�डँ �रकॉल) हा  िवपणन 
गुतंवणकु�चा मोठा भाग आहे. नावलौिकक (�डँ) हा एखा�ा िविश� गो�ीसाठी असतो ह े
लोकानंा समजणे खूप मह�वाचे आहे. 

४. सं�थेची अंदाजे िकंमत वाढवत:े 

एखा�ा स�ंथेची भौितक ससंाधने आिण कामगारांची स�ंया �या�या बाजार मू�याम�ये 
जा�त योगदान देत नाही. �यासाठी �डँची इि�वटी मह�वाची असते. �वेकरचे पूव�चे म�ुय 
काय�कारी अिधकारी जॉन �टीवट�  �हणतात, "जर �यवसाय फुटला आिण मी त�ुहाला 
जमीन, िवटा आिण िसम�ट िदले आिण स�ावना आिण �ेडमाक�  घेतले, तरीही मी 
तमु�यापे�ा चागंला उभा राहीन." कंपनीचे मू�य हे �िँडंगचे मह�व दश�वते. 

५. नवीन �पध�पासून दूर ठेवत:े 

लोकि�य �डँ�ार ेलि�यत केलेला बाजार हा बह�तेक नवीन �ित�प�या�साठी मोठा अडथळा 
असतो. जर त�ुही बाजाराची िवभागणी करणारआेिण उि�� गाठणार े पिहले असाल, तर 
त�ुहाला याचे �चडं फायदे िमळतील. �थम ि�याशील �य��स ‘फायदा िमळणे’ ही एक 
मोठी गो� आहे. ह े �ाहका�ंया मनात �थान िनमा�ण कर�यात आिण ते �थान तसेच 
राह�यास मदत करते. 

६. कम�चा�यांची उ�पादकता वाढवत:े  

जे�हा तमुचा �डँ �िस� असेल, ते�हा लोक तमु�यासाठी काम क� इि�छतात. ह ेकंपनीला 
उ�च गणुव�ेला पोहचवते आिण त�ुहाला तमु�या कंपनीसाठी सवा�त यो�य आिण कुशल 
कम�चारी �दान करते. एकदा का तमु�याकडे नोकरीसाठी सव��कृ� कम�चारी िमळाले क�, 
तमु�या कंपनीची उ�पादकता पातळी देखील वाढते. 

७. जा�त िकंमत देऊन नफा वाढवते: 

िवपणनाचे अि�त�व  हे एक मह�वाच ंकारण आहे. इतर व�तू�या तलुनेत �ाहक स�ुिस� 
�डँ�या उ�पादनासाठी जादा पैसे (अिधम�ुय) भर�यास अिधक इ�छुक असतात. 

जे�हा त�ुही एक �चडं फम� आिण तमु�या परुवठादारांचे सवा�त मोठे �ाहक असाल, ते�हा ते 
त�ुहाला गमावू इि�छत नसतात. त�ुही दज�दार उ�पादने वेळेवर िमळणे असा आ�ह 
धर�यासाठी आिण िकंमत�वर सौदेबाजी कर�यासाठी या कौश�याचा वापर क� शकता. 
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अनेकदा, ते तमु�या कंपनीसोबत काम करत राह�यासाठी कमी पगारात देखील काम 
करतात. 

८.  कंपनीला �या�या उ�पादनांसाठी नवीन िवतरण िमळव�यास मदत करते: 

�थािनक आिण जागितक �तरावर, �ात �ाहकानंा िन�ा असले�या लोकि�य �डँम�ये 
िवतरण भागीदार शोध�यास काही सम�या असतात. ��येकाला अशा �डँसोबत काम 
करायचे असते, िजथे �ाहकाचंी मागणी आिण गुतंवणकु�वर परतावा जा�त असतो. 

जे�हा कम�चारी एखा�ा स�ुिस� �डँसाठी काम करतात, ते�हा ते िन�ा आिण �ा�ीची 
भावना �दिश�त करतात. याचा अथ� असा क�, कम�चा� या�ंया उलाढालीचा दर अचानकपणे 
कमी होईल. कारण कम�चा� यानंा �याचंी कंपनी काय करते यावर �यानंा िव�ास आिण 
अिभमान असतो.  

९. एक उ�लेखनीय आिण अि�तीय �ँड �ितमा तयार करण े: 

अि�त�वात असणा�या उ�पादना�या ��ताव नावलौिककाला िचकटतात. तमुचा �यवसाय 
इतरापें�ा अि�तीय अस�यास, त�ुही अशा बाजारपेठेम�ये रा�य कराल, �याम�ये तमुचे 
�ित�पध� �पधा� क� शकणार नाहीत.  

गुतंवणूकदार नेहमी अशा �डँचा शोध घेतात, जे �या�ंया लि�यत  �ाहकानंा �े�रत 
कर�यासाठी आिण �यांचा िव�ास सपंादन कर�यासाठी परुसेे असतात.  कोणताही 
गुतंवणूकदार कधीही कमकुवत �डँम�ये गुतंवणूक क� इि�छत नसतो. �यामळेु केवळ 
सभंा�य धोका दश�िवला जाईल.  

जे�हा त�ुही तमु�या कंपनी�या �िँडंगसाठी�या ि�यामं�ये  मेहनत घेता, ते�हा �गतीची 
सधंी अमया�द असते. ल�ात ठेव�याची सवा�त मह�वाची बाब �हणजे त�ुही तमुची �िँडंग 
रणनीती कशी काया� ि�वत करता, जेणेक�न �याचा सवा�िधक प�रणाम कंपनीसाठी होऊ 
शकेल. 

अ) खालील िवधान चूक क� बरोबर ते सांगा: 
१. स�ुवातीला मूलभूत उ�पादनांचा समावेश असलेली खरदेीची प�त आता आिलशान 

उ�पादनाकंडे वळली आहे. 

२. भारतातील �ामीण �ाहक धािम�क, सामािजक, सा�ंकृितक आिण भािषक घटका�ंया 
��ीने समान आहेत. 

३. नागरी व�तीम�ये औ�ोिगक�करणाचा वेग खूपच कमी आहे. 

४. �ाहकाचंा असा िव�ास आहे क�, �या �ड्ँसची �चडं �माणात िव�� केली जाते ते 
नेहमीच खरदेीसाठी चागंले असतात. 

५. �िँडंग त�ुहाला बाजारातील िविवध �े�ामं�ये �योग कर�यासाठी बळ देते. 
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ब) टीपा िलहा: 

१. हगंामी आिण शेतीवर अवलंबून असणारी मागणी  

२. शहरी आिण �ामीण बाजारपेठेतील फरक 

३. �डँ�या आधारावर असले�या उ�पादनासाठी िकंवा सेवेसाठी �ाहक �ाधा�य तयार 
करणे. 

४. �िँडंगमळेु ता�परु�या सकंटापंासून वाच�यास कंपनीला होणारी मदत 

५. �िँडंगमळेु वाढणारी स�ंथेची िकंमत 

२.५  �ामीण बाजारपेठेतील वाहतूक जा�याची �या�ी आिण मह�व 
(SCOPE AND IMPORTANCE OF 
TRANSPORTATION NETWORKING IN RURAL 
MARKETS) 

२.५.१ - �या�ी: 

�ामीण भागातील लोक �या�ंया भागात िफर�यासाठी �ाम�ुयाने सहा �कार�या वाहतकु�चा 
वापर करतात. काय��े�ावर अवलंबून, काही �कार�या वाहतूक इतरापें�ा अिधक 
सामा�यपणे उपल�ध असू शकतात.  

यात खालील गो�ी समािव� आहते: 

 इतर काय��े�ात व तेथील भागात चालणा�या बसेससह  

 Amtrak िकंवा �वासी र�ेवे मागा�सह �वासी �ेन सेवा 

 �वासी हवाई सेवा, जी �यावसाियक, खाजगी िकंवा अध�-खाजगी असू शकते 

 टॅ�सी िकंवा राइड-शेअ�रगं सेवा, आिण गो�फ काट�  िकंवा ऑल-टेरने �हेइक�स 
(ATV) यासंार�या भाड्याने िमळणा�या �हॅन आिण कारसह ऑटोमोबाई�स सारखी 
वैयि�क वाहने 

 पादचारी वाहतूक, �याम�ये चालणे आिण सायकल चालवणे समािव� आहे 

 बोटी, �या वैयि�क�र�या मालक��या असू शकतात िकंवा फेरी सेवा �हणून चालव�या 
जाऊ शकतात 

वाहतूक �हणजे लोक आिण व�तू एका िठकाणाह�न दसु�या िठकाणी हलवणार े कोणतेही 
वाहन िकंवा ि�या. यनुायटेड �टेट्सम�ये, लोक आिण व�तूं�या वाहतकु��या म�ुय 
प�त�म�ये बस, र�ेवे, �क, कार, िवमाने आिण इतर �कारची मोटार चालणारी वाहने याचंा 
समावेश होतो. तथािप, वाहतूक सायकल, बोटी आिण अगदी पादचारी रहदारीचा देखील 
सदंभ� घेऊ शकते. 
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साव�जिनक आिण खाजगी दो�ही �ािधकरणे वाहतूक �यव�था �यव�थािपत क� 
शकतात.�याम�ये �णाली सरुळीत चालते का याची खा�ी कर�यासाठी पायाभूत सिुवधाचंी 
देखभाल आिण अ�यावत करणे समािव� असू शकते. वाहतूक पायाभूत सिुवधामं�ये र�ते, 
पूल, बस �थानके, र�ेवे �ॅक, िवमानतळ, पदपथ िकंवा फेरी टिम�नल याचंा समावेश असू 
शकतो. 

२.५.२- मह�व: 

दळणवळणाचा �वेश / समावेश  �ामीण समदुाया�ंया आिथ�क िवकास, आरो�य आिण 
जीवनमानात मह�वपूण� योगदान देतो. �ामीण रिहवाशानंा आरो�य सेवा, �ाहक सेवा, 
रोजगार आिण शै�िणक सधंी आिण सामािजक सेवामं�ये �वेश कर�यासाठी िव�सनीय 
वाहतूक आव�यक असते. दळणवळणाचा मनोरजंनाम�ये आिण दैनिंदन जीवनातील इतर 
ि�याम�ये �वेश करणे देखील मह�वाचे असते. 

अ) आरो�य सेवा: 

�ामीण लोकस�ंये�या आरो�यावर आिण क�याणावर सरुि�त आिण िव�ासाह� वाहतकु��या 
�वेशाचा प�रणाम होतो. �ामीण भागात आरो�य सेवांसाठी वाहतूक आव�यक असते. 
िवशेषत: अशा भागामं�ये, जेथे चालणे िकंवा सायकल चालवणे हे आरो�य सेवा 
�दा�यापय�त पोहचवणे सहज श�य असू शकत नाही. �ामीण भागातील लोक �या�ंया 
आरो�याशी िनगिडत गरजा पूण� कर�यासाठी वैयि�क वाहने, साव�जिनक वाहतूक आिण 
आप�कालीन नसले�या वै�क�य वाहतकु�वर अवलंबून असतात.  

अमे�रकन पि�लक �ा�सपोट�शन असोिसएशनने, लहान शहरी आिण �ामीण भागातील 
जवळपास 9% साव�जिनक �ािंझट रायडस�साठी अंितम पाठपरुावा �हणून वै�क�य सेवांचा 
अहवाल िदला आह.े 

जे�हा वाहतकु�चे हे �कार अनपुल�ध, परवडणार े िकंवा �वेश करणे कठीण असते ते�हा 
�ामीण भागातील सद�यानंा मह�वा�या सेवा िमळू शकत नाहीत. वाहतकु�तील 
अडथ�यामंळेु आरो�य सेवा वेळेवर न भेटणे, आरो�य सेवामं�ये ह�त�ेप टाळणे आिण 
आव�यक औषधांचा वापर कर�यात चकुणे िकंवा िवलंब करणे - यामळेु आरो�यावर 
नकारा�मक प�रणाम होऊ शकतो . दळणवळणाची िव�सनीय साधने नस�यामळेु �ामीण 
भागातील लोक आरो�यसेवेबाबत कसे िनण�य घेतात यावर प�रणाम होऊ शकतो. 
�या�ंयाकडे वाहतकु�ची सोय असतानाही, लाबंचा �वास �या�ंया आरो�यावर प�रणाम क� 
शकतो. उदाहरणाथ�, काम, शाळा आिण इतर गो��पासून वेळ काढ�यास िवलंब होणे. 

ब) रोजगार आिण शै�िणक संधी:  

�ामीण भागातील वाहतूक सेवाचंा रोजगारा�या िठकाणी रोजगारा�या िठकाणी जा�यासाठी 
उपयोग होतो. अनेक �ामीण रिहवाशासंाठी आिथ�क �थैय� हे रोजगारा�या िठकाणी 
असणा�या वाहतकु��या िव�सनीय साधनावंर अवलंबून असते. लहान शहरी आिण �ामीण 
साव�जिनक वाहतूक रायडस��या सव��ण अहवालात असे आढळले क�, सव� साव�जिनक 
प�रवहन सहल�पैक� ३४ ट�के �ाथिमक पायरी �हणून काम करतात. काही �ामीण 
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रिहवाशासंाठी, �वासाचा जा�त वेळ आिण वाहतकु��या पया�याचंा अभाव हे रोजगारासाठी 
सामा�य अडथळे आहेत. शहरी भागा�या तलुनेत �ामीण भागात स�या�या वाहतूक सहा�य 
सेवाचंा �ित �वासी जा�त खच� असू शकतो, �ाम�ुयाने लाबं �वासाचे अंतर आिण कमी 
लोकस�ंयेची घनता. 

�ामीण भागातील लोकाचंा िश�ण �े�ात �वेश वाढ�याने �याचंी आिथ�क �पधा��मकता 
आिण राहणीमान सधुारले. �ामीण भागात सव� �तरावरील िश�णासाठी शाळामं�ये ये-जा 
कर�यासाठी वाहतकु�ची मह�वपूण� गरज आह.े अमे�रकन पि�लक �ा��पोट�शन 
असोिसएशनने अहवाल िदला आहे क�, सव� साव�जिनक �ाि�झट राइड्सपैक� १२ ट�के 
शाळेत येणे आिण जाणे आहे. �ामीण भागातील मलुानंा शाळेला जा�यासाठी लाबं 
प��याची आव� यकता अस�यामळेु �वासाचा वेळ वाढतो. 

क) सामािजक सेवा आिण इतर सामदुाियक ि�याम�ये �वेश :  

�ामीण रिहवाशानंा वाहतकु�चे मया�िदत पया�य सामािजक सेवा आिण �ाहका�ंया गरजा 
(जसे क� धावणे िकंवा खरदेी) पूण� कर�यापासून �ितबंिधत क� शकतात. अिधक दगु�म 
िठकाणी, नागरी �ितब�ता आिण सामदुाियक जीवनात इतर �कार�या �य�ततेची खा�ी 
कर�यासाठी वाहतूक आव�यक असू शकते. मया�िदत मतदानाची िठकाणे आिण वाहतकु�चे 
पया�य यामळेु �ामीण भागात राहणा�यासंाठी �थािनक, रा�य�यापी आिण रा��ीय 
िनवडणकुासंाठी मतदान करणे एक आ�हान असू शकते. िवशेषत: आिदवासी लोकस�ंयेला 
मतदाना�या िठकाणी परुसेा �वेश िमळत नाही.  

२.६ साराशं (SUMMARY) 

 लोकस�ंये�या घनते�या आधारावर, िवकास, सिुवधा, रोजगारा�या सधंी, िश�ण इ. 
मानवी वसाहती म�ुय�वे दोन �ेण�म�ये िवभाग�या जातात �हणजे, शहरी आिण 
�ामीण. 

 शहरी मानवी व�तीचा सदंभ� देते जेथे शहरीकरण आिण औ�ोिगक�करणाचा दर 
जा�त आहे. 

 �िँडंगसाठी मोठया �माणात पैशाचंी आव�यकता असते, परतं ुएकदा तमुचा �यवसाय 
गुतंव�यास �चडं फायदे िमळू शकतात. 

 लोकि�य �ड्ँस�ार े लि�यत केलेला बाजार िवभाग हा बह�तेक नवीन �पध�कासंाठी 
मोठा अडथळा आहे. 

 स�ुिस� नसले�या �डँ�या समान व�तू�या तलुनेत �ाहक स�ुिस� �डँ�या 
उ�पादनासाठी �ीिमयम भर�यास अिधक इ�छुक असतात. 

 प�रवहन �हणजे कोण�याही वाहनाचा िकंवा ि�याकलापांचा सदंभ� आह े जे लोक 
आिण व�तू एका िठकाणाह�न दसु�या िठकाणी हलवतात. 
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 �ामीण लोकस�ंया �या�ंया आरो�यसेवा गरजा पूण� कर�यासाठी वैयि�क वाहने, 
साव�जिनक वाहतूक आिण आप�कालीन नसले�या वै�क�य वाहतकु�वर अवलंबून 
असतात. 

२.७ �वा�याय (EXERCISE) 

अ) िदले�या पया�यातून यो�य पया�य िनवडून �रका�या जागा भरा. 

१) अनेक कंप�या आता �याचें ल� __ माक� टकडे वळवत आहेत. 

 (अ) शहरी, (ब) �ामीण, (क) जागितक, (ड) यापैक� काहीही नाही  

२) __ िवतरण �णाली �ामीण बाजारपेठेत �वेश कर�यासाठी वापरली जाऊ शकते. 

 (अ) उप�ह, (ब) िनवडक, (क) अन�य, (ड) गहन 

३) __ �या मा�यमातून केले तर �ामीण िवपणन अिधक �भावी होईल. 

 (अ) मेळावे, (ब) गावातील ज�ा, (क) घरोघरी �चार, (ड) वरील पैक� सव� 

४) �ामीण िवपणनासाठी __ िकंमत अिधक यो�य आह.े 

 (अ) आत �वेश करणार,े (ब) वरचेवर काढून टाकलेली, (क) जात दर, (ड) यापैक� 
 काहीही नाही 

५) �ामीण िवपणन आव�यक नाही कारण _________. 

 (अ) �ामीण भागातील लोकानंा िवपणन समजत नाही, (ब) �ामीण भागातील 
 लोकानंा िवपणनाची गरज नाही, (क) तो िन�वळ वेळेचा अप�यय आहे, (ड) सव� 
 पया�य चकु�चे आहेत 

उ�र:े १) �ामीण, २) उप�ह, ३) गावातील ज�ा, ४) आत �वेश करणार,े ५) सव� 
 पया�य चुक�चे  आहते 

ब) �र� �थानांची पूत� करा:  

१) माक� ट सेगम�टेशन ही िवषम बाजाराला ____________ उप-बाजार िकंवा 
िवभागामं�ये प�रभािषत आिण खिंडत कर�याची �ि�या आहे. 

२) िवपणनाम�ये, िवतरणा�या चॅनेल _______________ पासून व�तू आिण सेवा 
�वािहत करणार ेमाग� िकंवा माग� दश�वतात. 

३) बाजाराचे गटामं�ये िवभाजन कर�या�या �ि�येला ___________ �हणतात. 

४) �ाहक सरं�ण कायदा, 1986 �या मूलभूत उि��ापैंक� ________ एक. 

५) लेबिलंग �हणजे ______ िडझाइन करणे आिण ते पॅकेजवर ठेवणे. 
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उ�र:े १) एकसंध, २) उ�पादक ते �ाहक, ३) बाजार िवभाजन, ४) शोषणापासून 
 �ाहकांना संर�ण, ५) वे�न 

क) खालील िवधाने स�य िकंवा अस�य त ेिलहा. 

१) �ामीण �ाहक िकंमत सवेंदनशील असतो. 

२) गरज ओळखणे ही खरदेी िनण�याची पिहली पायरी आहे. 

३) �ामीण भारत एकसधं बाजारपेठ सादर करतो. 

४) शहरी �ाहकापें�ा �ामीण �ाहक अिधक �डँ िन�ावान असतात. 

५) �ामीण �ाहक, सव�साधारणपणे, शहरी �ाहकापें�ा उ�पादना�या िकमत�बाबत कमी 
सवेंदनशील असतो. 

उ�र:े १) स�य, २) स�य, ३) अस�य, ४) स�य, ५) अस�य 

ड) खालील ��ांची थोड�यात उ�र ेिलहा. 

१) वाहतूक पायाभूत सिुवधाचंा अथ� �प� करा. 

२) �डँवर एक टीप िलहा. 

३) शहरी बाजार या श�दाचे �प�ीकरण करा 

४) �िँडंगमळेु कम�चा�याचंी उ�पादकता कशी वाढते? �प� करणे. 

५) �ामीण िवपणना�या िविवध �ेणी कोण�या आहेत? 

इ) खालील ��ांची सिव�तर उ�र ेिलहा. 

१) �ामीण िवपणन �ोफाइल �प� करा. 

२) �ामीण िव�� शहरी बाजारपेठ यातील फरक करा. 

३) �िँडंग�या मह�वाची चचा�  करा. 

४) �ामीण बाजारपेठेतील वाहतूक नेटविक� गचे मह�व �प� करा. 

५) �ामीण बाजारपेठेतील वाहतूक नेटविक� ग�या �या�ीचे वण�न करा. 

 


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३ 

िवभाग  १: 
�ामीण �ाहका�ंया सम�या  

PROBLEMS OF RURAL CONSUMERS 
घटक संरचना : 

३.०   उि�� े

३.१  ��तावना 

३.२  भेसळ 

३.३ वजन आिण मापामंधील कमी 

३.४  अयो�य द�ु�तीची हमी (वॉरटंी) आिण �यावसाियक खा�ी (�यारटंी)  

३.५  अवा�तव िकंमत 

३.६  �ामीण िवपणनाची आ�हाने आिण भिव�य 

३.७  साराशं 

३.८  �वा�याय 

३.० उि�� े(OBJECTIVES) 

�ा �करणाचा अ�यास के�यानतंर िव�ाथ� खालील बाबतीत स�म होऊ शकतील: 

 भेसळीवर चचा� कर�यासाठी; �ामीण भागातील �ाहकाचंी सम�या जाणून घेणे. 

 �ामीण �ाहकामंधील वजन आिण मापामंधील कमी वर चचा� करणे. 

 अयो�य वॉरटंी आिण �यारटंी (हमी) �प� करणे. 

 अवा�तव िकंमतीवर चचा� करणे. 

 �ामीण िवपणनाची आ�हाने आिण भिव�याचे िव�ेषण करणे. 

३.१ ��तावना (INTRODUCTION) 

�ामीण �ाहकाचें उ�प�न, �यश��, सा�रता दर कमी अस�यामळेु �याचंा जीवनमान �तर 
खालावलेला होता. परतं ुआता िच� बदलत आहे आिण िव�े�यानंा पूव�पे�ा चागं�या सधंी 
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िमळू शकतात. हल�या राहणीमानामळेु �याचंी खरदेी �मता आिण उ�पादने �वीकार�याची 
गती मया�िदत होते. 

�ामीण भागात सा�रतेचे �माण कमी अस�याने दळणवळणाची सम�या िनमा�ण होते. इतर 
सपंक�  मा�यमां�या तलुनेत मिु�त मा�यमाचंी उपय�ुता कमी आहे. �ामीण बाजारपेठामं�ये 
वाहतूक हे सवा�त मोठे आ�हान आह.े समुार े ५०% भारतीय गावे र��यानंी जोडलेली 
आहेत. 
 
३.२ भेसळ (ADULTERATION) 

भेसळ ही भारतातील अनेका�ंया आरो�यास धोका िनमा�ण करणारी एक अितशय गभंीर 
सम�या आहे. ��येक उ�पादनात भेसळ असते. आप�या दैनिंदन िकराणा मालापासून ते 
अगदी आप�या जीव वाचवणा�या औषधापंय�त. पापी लोकानंी लहान मलुा�ंया द�ुधज�य 
पदाथा�नाही सोडले नाही. जीवन जग�यासाठी अ�न ही एक मूलभूत गरज आहे. लोका�ंया 
आरो�यासाठी श�ु, ताजा आिण सकस आहार सवा�त आव�यक आहे. सामदुाियक आरो�य 
ही रा��ीय सपं�ी �हण�यात काही वावगे नाही. 

माणसा�या दैनिंदन गरजामं�ये, अ�न ही म�ुय भूिमका बजावते. सा�या िडशपासून ते 
अगदी खास पाककृतीपय�त, अ�न तयार करणे हे माणसा�या चवी�माणेच वैिव�यपूण� आिण 
सम�ृ आहे. �ीमंतीचे आिमष आिण मानवजातीब�ल सामा�य उदासीनता यामुळे 
तादंळातील सा�या दगडापंासून ते अिधक हािनकारक वीट आिण बो�रक पावडरपय�त 
भेसळ करणार ेपदाथ� अ�नात िमसळले जात आहते. 
 
अ�न भेसळ �हणजे काय? अ�न भेसळ �हणजे अ�नाम�ये िनकृ� दजा�चे, हािनकारक, 
िन�पयोगी िकंवा अनाव�यक पदाथ� िमसळणे. अ�नपदाथा�चे �व�प आिण गणुव�ा 
िबघडवणारी ही कृती अ�न भेसळ �हणून मानली जाते. 
 
भेसळीचे �कार:  

खा�पदाथ�, औषधे, भा�या, पे�ट, ���स, �िस� �डँची उ�पादने आिण असेच बरचे 
काही,  या भेसळीमळेु अस ेभेसळय�ु अ�न खाणा�या लोकानंा पोटदखुी आिण आरो�याशी 
सबंंिधत इतर सम�याचंा सामना करावा लागतो. अस े�हणता येईल  क�, ज े२० ट��याहं�न 
अिधक ��ण डॉ�टराकंडे िकंवा कोण�याही दवाखा�यात िकंवा कोण�याही ��णालयात 
जातात ते अस ेभेसळय�ु अ�न आिण अ�नपदाथ� सेवन करतात. 
 
भेसळय�ु अ�न धोकादायक असते, कारण ते िवषारी असू शकते आिण �याचा आरो�यावर 
प�रणाम होऊ शकतो आिण ते माणसा�या यो�य वाढीसाठी आिण िवकासासाठी आव�यक 
पोषक त�व िवरहीत असू शकते. 
 
सवा�त वाईट भाग �हणजे काही भेसळय�ु अ�न कक� रोगास कारणीभूत ठरते, हा सवा�त 
जीवघेणा आजार आहे. तसचे, मा�या समोर आले�या अनेक �करणामं�ये, अशा 
भेसळय�ु अ�नाचे सेवन करणा�या अनेक गभ�वती मिहलाचंा गभा�ची वाढ खराब झा�यामळेु 
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गभ�पात झाला आिण काही  गभंीर �करणामं�ये बाळंतपणात मिहलाचंा म�ृयू झाला. अ�न 
भेसळ हे भारतीय समाजातील एक गभंीर आ�हान आह.े िविवध उपाययोजना आिण दंड 
असूनही ही सम�या एक मोठी सम�या आहे. सवा�त दःुखाची गो� �हणजे जे अशा 
घाणेरड्या कामामं�ये गुतंलेले आहेत, ते लहान मलुाचें द�ुधज�य पदाथ� आिण जीवनर�क 
औषधे देखील सोडत नाहीत. 
 
अ�नातील भेसळ हा समाजासाठी धोका आहे आिण ग�ुहेगारानंा हलकेच सोडले जाऊ 
शकत नाही. 
 
फा�ट फूड सकं�पना आिण ऑनलाइन  मागणी प�ती आ�यानतंर, �ाहकानंा खरोखरच 
�यानंा कोण�या �कारचे अ�न िदले जात आहे याचा पडताळा होत नाही. ते आरो�याचा पैलू 
पूण�पणे िवसरतात आिण फ� �याचंी मागणी �या�ंया दारात पोहोच�यासाठी ल� क� ि�त 
करतात. �ाहका�ंया आळशीपणाचा फायदा घेऊन, अनेक  उपहारगहृे आिण खा� सेवाक� �े 
जे खा�पदाथ� देतात, ते अ�ना�या गणुव�े�या पैलूला मह�व न देता �यानंा वेळेवर सेवा 
देऊन �ाहकांना सतं�ु क� इि�छतात. 
 
कंप�या भेसळ का करतात? �याचंा एकच हेतू असतो क�, �यानंा �याचंा नफा वाढवायचा 
असतो आिण �यानंा कमी वेळात मोठी कमाई करायची असते. फ� अिधक नफा आिण 
पैसा कमाव�यासाठी इतराचंा जीव धो�यात घालणे, ही पूण�पणे अनैितक �था आह.े पण 
�यानंा याचा अिजबात �ास होत नाही. 
 
या ग�ु�ावंर िनयं�ण ठेव�यासाठी क� � सरकार सव�तोपरी �य�न करत आहे. भारतात, 
नाग�रकांना सरुि�त अ�न परुव�यासाठी आरो�य आिण कुटंुब क�याण मं�ालय पूण�पणे 
जबाबदार आहे. अ�न भेसळ �ितबंधक कायदा, १९५४ने �ाहकानंा श�ु आिण पौि�क 
खा�पदाथ� परुव�यासाठी माग�दश�क त�वे िनि�त केली आहते. १९८६  म�ये िश�ा अिधक 
कडक कर�यासाठी आिण �ाहकानंा अिधक स�म कर�यासाठी या काय�ात शेवटची 
सधुारणा कर�यात आली. पण सरकार आता कठोर िश�ेची अंमलबजावणी कर�याचा 
िवचार करत आहे. 
 
भारतीय अ�न सरु�ा आिण मानके (Food Safety and Standards of India – 
FSSAI) ने अ�न सरु�ा आिण मानके (Food Safety and Standards - FSS) 
काय�ातील सधुारणांचा मसदुा जारी केला आहे, जो २००६  म�ये समंत झाला होता परतं ु
िनयम २०११ म�येच अिधसूिचत कर�यात आले होते. �मखु सधुारणापैंक�, FSSAI ने 
यावर कारवाई कर�यासाठी एक नवीन ‘अ�न भेसळ’ िवभाग समािव� कर�याचा ��ताव 
िदला आहे. लोकानंी  दकुाने आिण मॉ�समधून उ�पादने खरदेी करताना खूप सावधिगरी 
बाळगणे आव�यक आहे. �यानंी ISI मानक िच�ह, दज�दार उ�पादनासंाठी Agmark, 
FSSAI मानक िच�ह, पॅिकंगची तारीख आिण कालबा�ता तारीख इ�यादी मानके तपासली 
पािहजेत. जर िविहत मानक िच�हापैंक� एकही नसेल, तर �यानंी अशी उ�पादने खरदेी 
करणे पूण�पणे टाळावे. 
 

mu
no
tes
.in



  

 

�ामीण िवपणन 

32 

अ�न भेसळ करणा�यावंर सरकारने कडक कारवाई कर�यावर भर िदला पािहजे. हे 
कर�याचा एक माग� �हणजे दडं वाढवणे, �यात भेसळी�या काही  गभंीर �करणामं�ये 
ह�येचा �य�न करणे यासारखा ग�ुहा ही आहे. 
 
भेसळीसाठी अ�न पदाथा�ची िनयिमतपणे तपासणी करणे आिण िविश� जलदगती 
�यायालया�ंार ेजलद खट�यांची खा�ी करणे िततकेच मह�वाचे आहे.  
 
३.३ वजन आिण मापामं�ये कमी (SHORT WEIGHT AND 

MEASURES) 

िन�प�ता आिण पारदश�कता सिुनि�त कर�यासाठी, वजन आिण मापे ही सरकारी 
िनयमां�या अधीन असले�या मोजमापाची एकके आहेत. वजन आिण मापे  इंटरनॅशनल 
�यरुो ऑफ वेट्स अडँ मेजस�, आंतररा��ीय मानक स�ंथा आिण �याची उपकंपनी या�ंया 
वेगवेग�या वजन आिण मापे यानंा अनसु�न असतात. 
 
 आता वजन आिण मापाशंी संबंिधत कायदा यासाठी िवकिसत झाला आहे, क�  जेणेक�न 
वजन आिण मापां�या  एकका�ंया एकसमान �णालीची सरु�ा ��थािपत केली जाऊ 
शकते; �यापारासाठी वापरात असले�या वजन आिण मापन उपकरणावंर िनयं�णे ठेवली 
जाऊ शकतात; अशा भेसळय�ु व�तूंची िव�� कमी �माणात झा�यास जनतेचे सरं�ण 
केले जाऊ शकते. 
 
वजन आिण मापे िनयामक अिधकारी मानके िनि�त करतात आिण वजन, �माण, लाबंी 
िकंवा मोजणी �मािणत कर�यासाठी एकसमान काय�प�ती लागू करतात, जेणेक�न �या 
�माणात व�तू दे�याची �यवसाय जािहरात करतात, �या �माणत ते िवकतात आिण 
�ाहकानंी जेवढी र�कम मोजलीय, �या �माणात �यानंा व�तू िमळतेय याची खा�ी होते. 
 
३.४ अयो�य वॉरटंी आिण �यारटंी (हमी) (UNFAIR WARRANTIES 

AND GUARANTEES) 

�ामीण बाजारपेठेत दकुानदारा�या अनिुचत �यापार प�ती �हणजे �यवसाय 
िमळिव�यासाठी िविवध फस�या िकंवा अनैितक प�त�चा वापर करणे. अयो�य �यवसाय 
प�त�म�ये चकु�चे वण�न, खोटी जािहरात िकंवा ब� िव��, खोटे िवनामू�य ब�ीस िकंवा 
भेट ऑफर, फस�या िकंमती आिण उ�पादन मानकाचें पालन न करणे याचंा समावेश होतो. 
अशी कृ�ये �ाहक सरं�ण काय�ानसुार बेकायदेशीर मानली जातात, �यामळेु �ाहकानंा 
भरपाई िकंवा दडंा�मक नकुसानीचा माग� मोकळा होतो. अयो�य �यापार प�तीला कधीकधी 
"फस�या �यापार प�ती" िकंवा "अयो�य �यवसाय प�ती" �हणून सबंोधले जाते. �ामीण 
लोक आजकाल अनिभ� रािहलेले नाहीत. आज �ामीण खरदेीदाराकडे केवळ �यश��च 
नाही तर �या उ�पादनासंाठी पैसा खच� केला जात आहे �या उ�पादनाचंी िकंमत आिण 
मागणी याब�लही �याला अिधक चागं�या �कार े मािहती आहे. ते �यानंा बाजारात देऊ 
केले�या उ�पादनाचंी आिण सेवाचंी उ�म गणुव�ा, िटकाऊपणा आिण बह�उपयोगीता 
पडताळून पाहत असतात. 

mu
no
tes
.in



 

 

�ामीण �ाहकां�या 
सम�या 

33 

 
सामािजक-सां�कृितक घटक: 

सामािजक-सा�ंकृितक पया�वरण हा पया�वरणाचा एक मह�वाचा भाग आहे - स�ंकृती, 
परपंरा, ��ा, मू�ये आिण समाजा�या मया�देतील लोकाचंी जीवनशैली हे सामािजक-
सा�ंकृितक वातावरण तयार करते. 
 
लोक काय खरदेी करतील आिण ते कसे वापरतील यािवषयी िनण�य घे�या�या ट��यात 
खालील घटकाचंा मोठा वाटा आहे. 
 
त�ुही िवकत घेतलेली एखादी व�तू सदोष अस�यास, त�ुहाला ती व�तू िकरकोळ 
िव�े�याला परत कर�याचा आिण द�ु�ती, बदली िकंवा परता�याची िवनतंी कर�याचा 
अिधकार आहे. ह ेअिधकार तमुचे वैधािनक अिधकार �हणून ओळखले जातात. जे�हा व�तू 
सदोष असतात, ते�हा आप�या अिधकाराबं�ल अिधक जाणून �या. 
 
अशी काही उ�पादने आहेत (उदाहरणाथ�, इलेि��कल, फिन�चर िकंवा उपकरणे) जी 
�यावसाियक हमी िकंवा वॉरटंीसह येतात. �यारटंी आिण वॉरटंी या अटी अनेकदा पर�पर 
बदल�या जाऊ शकतात. �यावसाियक खा�ी (�यारटंी) आिण द�ु�तीची हमी (वॉरटंी) 
मधील फरक जाणून घेणे कधीकधी कठीण असते. 
 
म�ुय फरक आहते: 

  �यावसाियक खा�ी (�यारटंी) सामा�यतः िवनामू�य आिण िनमा��या�ार ेिदली जाते. 

 द�ु�तीची हमी (वॉरटंी)ला सहसा पैसे लागतात आिण त�ुही �या दकुानात उ�पादन 
खरदेी करत आहात तेच दकुानदार देऊ शकतात. 

तमुचे वैधािनक अिधकार त�ुही खरदेी करता �या उ�पादनानंा लागू होतात. �यारटंी 
आिण वॉरटंी त�ुहाला अित�र� सरं�ण देऊ शकते, परतं ुते तमुचे वैधािनक अिधकार 
बदलत नाहीत. 

 

 वॉरटंी (िकंवा िव�ता�रत वॉरटंी) िकरकोळ िव�े�याकडून अित�र� िकमतीवर देऊ 
केली जाऊ शकते आिण ती िवमा पॉिलसीची एक �कार ेिवमा प� �हणून काय� करते. 
िनमा��या�या �यावसाियक खा�ी (�यारटंी)चा कालावधी सपं�यानतंर�या व�तू िकंवा 
सेवाचंा �यात समावेश असतो. द�ु�तीची हमी (वॉरटंी)असले�या फाय�ामं�ये 
उ�पादन तटु�यास िकंवा सदोष झा�यास द�ु�ती�या काही खचा�चा समावेश असू 
शकतो. वॉरटंी अपघाती नकुसानीसाठी अित�र� सरं�ण देखील देऊ शकतात. 

  त�ुहाला ते सि�य कर�यासाठी काहीही कर�याची आव�यकता अस�यास. 
उदाहरणाथ� , हमी सि�य कर�यासाठी त�ुहाला न�दणी काड� भरावे लागेल आिण 
िनमा��याकडे पाठवावे लागेल. असे कर�यात अयश�वी झा�यास हमी वैध नाही असा 
अथ� होऊ शकतो. 
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  न�क� काय समािव� केले आहे? उदाहरणाथ�, यात केवळ सटेु भाग समािव� आहेत 
का, मजरुी�या खचा�चा समावेश आहे का आिण उ�पादनाची द�ु�ती केली जात 
असताना त�ुहाला बदल�याची ऑफर िदली जाईल का? 

  वॉरटंी िकंवा �यारटंी कोण मानणार? हा िव�ेता, िनमा�ता िकंवा ततृीय प� असू 
शकतो. 

  त�ुही दावा कसा करता? 

  सरं�ण िकती काळ िटकेल? उदाहरणाथ� , १२ मिहने. 

  भौगोिलक िनब�ध आहेत का? उदाहरणाथ�, त�ुही उ�पादन वेग�या देशात िवकत 
घेत�यास, त�ुहाला भारतामधील सेवेसाठी वॉरटंी सरं�ण िमळेल का ? 

  वॉरटंी अंतग�त द�ु�तीसाठी ��य�ात िकती खच� येईल आिण या अित�र� 
सरं�णासाठी अित�र� पैसे देणे यो�य आहे का? उदाहरणाथ�: 

 काही ठरािवक र�कम आहे जी त�ुही भरणे आव�यक आहे आिण िश�लक वॉरटंी�ारे 
सरंि�त आहे? 

  िव�ता�रत वॉरटंी िवकत घे�यापे�ा व�तू द�ु�त करणे िकंवा बदलणे �व�त होईल 
का? 

  व�तू आधीच तमु�या घरा�या िव�यात समािव� आहे का? 

 त�ुहाला गॅरटंी िकंवा वॉरटंी वापर�यात सम�या येत अस�यास, त�ुही �थम 
हमीदाराकडे (िकरकोळ िव�ेता िकंवा उ�पादक) त�ार करावी. त�ार कशी करावी 
याब�ल त�ुहाला अिधक स�ला िमळू शकतो. 

 जर त�ुही िव�े�याशी िकंवा िनमा��याशी थेट सम�या सोडवू शकत नसाल िकंवा त�ुही 
�या�ंया �ितसादावर खूश नसाल, तर त�ुही लहान दा�याचंी �ि�या वाप�न 
िव�े�यािव�� दावा कर�याचा िवचार क� शकता. 

३.५ अवा�तव िकंमत (UNREASONABLE PRICING) 

अवा�तव िकंमत �हणजे जे�हा पनु��ि�या केले�या उ�पादनाची िकंमत मळु (उ�पादन न 
केले�या / न वापरले�या) साम�ी�या िकंमती�या तलुनेत जा�त असते. काम/खरदेी 
िवनतंी�या िवधानाम�ये िकमान साम�ी मानके िनिद�� केली जातात. ते�हा अवा�तव िकंमत 
हा घटक नसतो, कारण िकमतीचा अंदाज केवळ िव�े�याकंडून �ा� केला जाईल. जे 
पनु�ा�� केले�या साम�ी साम�ी आव�यकता पूण� कर�यासाठी उ�पादने परुवू शकतात. 
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आपली �गती तपासा (Check your Progress): 
 
अ) यो�य पया�यावर खूण करा: 
१. भेसळय�ु अ�नाम�ये माणसा�या वाढीसाठी आिण िवकासासाठी आव�यक पोषक 

त�व�धान / त�व िवरहीत घटक असतात. 

२. कंप�यानंा कमी / जा�त वेळेत मोठी कमाई करायची असते. 

३. वजन आिण मापे िनयामक अिधकारी वजन, लाबंी िकंवा मोजणी  कर�यासाठी 
एकसमान / वेगवेगळी काय�प�ती लागू करतात. 

४. �यावसाियक खा�ी / द�ु�तीची हमी  असले�या फाय�ामं�ये उ�पादन तटु�यास िकंवा 
सदोष झा�यास द�ु�ती�या काही खचा�चा समावेश असू शकतो. 

५. अवा�तव िकंमत �हणजे जे�हा पनु��ि�या केले�या उ�पादनाची िकंमत मळु साम�ी�या 
िकंमती�या तलुनेत कमी / जा�त असते. 

 क) थोड�यात उ�र े�ा: 

१. अ�न भेसळ �हणजे काय?  

२. अ�न भेसळ ग�ु�ांवर िनय�ंण ठेव�यासाठी सरकारने कोणकोणते कायदे केले आहेत? 

३. वजन आिण मापाशंी सबंंिधत काय�ाचे उि�� काय आहे? 

४. अनिुचत �यापार प�ती �हणजे काय? 

५. अवा�तव िकंमत �हणजे काय? 

३.६ �ामीण िवपणनाची आ�हाने आिण भिव�य (CHALLENGES 
AND FUTURE OF RURAL MARKETING) 

३.६.१ -  �ामीण िवपणनाची आ�हाने: 

�ामीण बाजारपेठानंा आिण �ामीण �ाहकांना िवपणकापंय�त �भावीपणे पोहोच�यासाठी 
अनेक आ�हानानंा सामोर ेजावे लागते. अशी लहान गावे मोठ्या स�ंयेने आहेत, जेथे सव� 
�कार�या र��यामंळेु सहज पोहोचू शकत नाही. �ामीण िवपणना�या म�ुय आ�हानाचंी 
खाली चचा� केली आह:े 
 
१. वाहतुक��या सम�या : 
उ�पादना�ंया वाहतकु�साठी शहरी उ�पादन क� �ापंासून दगु�म खेड्यापंय�त वाहतूक 
आव�यक आहे. भारता�या �ामीण भागात वाहतकु��या सोयी फारच कमी आहेत. देशातील 
जवळपास 80 ट�के गावे चागं�या �कार े बाधंले�या र��यानंी जोडलेली नाहीत. 
भारतातील अनेक भागामं�ये क�चे र�ते आहेत. �ामीण बाजारपेठेत माक� टरला खराब 
वाहतूक सिुवधेमळेु �वेश करणे श�य होत नाही.   
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२. गोदामां�या सम�या:  
�टोरजे फं�शन आव�यक असते, कारण व�तूंचे उ�पादन आिण वापर याम�ये वेळेचे अंतर 
आहे. शेतमाल हा हगंामी �व�पात उ�पािदत केला जातो. परतं ु वष�भर �यानंा मागणी 
असते, �हणून �याचंी साठवणूक करणे आव�यक असते. परतं ु�ामीण भागात साव�जिनक 
तसेच खाजगी गोदामांचा अभाव असतो. िव�े�यानंा �या�ंया माला�या साठवणकु�ची 
सम�या भेडसावत असते. 
 
भारतातील �ामीण समाज हा अिवकिसत लोक आिण बाजारपेठ यामळेु अिवकिसत आहे. 
�हणून आधिुनक तं��ानाने �ामीण भागातील लोक आिण बाजारपेठ िवकिसत कर�याचा 
�य�न केला जातो. परतं ुतं��ानाचा �ामीण भागात फारच कमी प�रणाम झाला आहे. 
 
३. मा�यमांची अपुरी �या�ी: 
�ामीण भागात मा�यमा�ंया अनेक सम�या आहेत. �ामीण भागातील लोकापंय�त सदेंश 
पोहोचव�यासाठी टेिलि�हजन हे एक उ�म साधन आहे. परतं ुवीज तसेच दूरिच�वाणी संच 
उपल�ध नस�यामळेु बह�स�ंय �ामीण जनतेला िविवध मा�यमाचंा लाभ िमळू शकत नाही. 
अनेक भाषा 
भारत हा अनेक भाषाचंा देश आहे. रा�यानसुार, �देशानसुार आिण िज��ानसुार 
बाजारपेठेम�ये �भावी सवंादासाठी भाषा अडथळा बनते.  
 
४. सा�रतेची कमी पातळी: 
शहरी भागा�या तलुनेत �ामीण भागात सा�रतेचे �माण कमी असते. सा�रते�या 
कमतरतेमळेु िव�े�यानंा दळणवळणा�या सम�येचा सामना करावा लागतो. तसेच �ामीण 
भागात म�ुण मा�यम िह फारसे �भावी नसते. �यामळेु �ामीण भागातील सा�रतेची पातळी 
कमी असणे हे िव�े�यासंाठी आ�हान बनते. 
 
५. हगंामी मागणी:  
 
हगंामी मागणी ही �ामीण बाजारपेठेची म�ुय सम�या आहे. �ामीण बाजारपेठेतील व�तूं�या 
मागणीम�ये कृषी प�रि�थती मह�वपूण� भूिमका बजावते. कारण ते उ�प�नाचे म�ुय �ोत 
कृषी आहे. तसेच शेती मा�सूनवर अवलंबून असते, �यामुळे �ामीण भागातील �ाहकांची 
खरदेी �मता बदलते. अस ेअसूनही अनेक �ामीण भाग र�ेवे वाहतकु�ने जोडलेले नाहीत. 
पावसा�यात क��या र��याचंी दरुव�था होते. 
 
३.६.२ -  �ामीण िवपणनाचे भिव�य: 

िवकसनशील देशातंील अनेक �यवसायांना हे समजले आह ेक�, �ामीण बाजारपेठेत सेवा 
देणे �हणजे केवळ उ�पादने िवकणे न�हे. �यानंी �या�ंया �यवसायाचे �व�प केवळ 
�यावसाियक हेतूंपासून सामािजक हेतूंपय�त िव�तारले आह.े नफा िमळव�या�या �या�ंया 
आदेशा�या पलीकडे जाऊन �यवसाय यश�वी होतात. �ामीण ��ीकोनामं�ये होत 
असले�या तीन �ितमान बदलावंर भिव�य अवलंबून आहे - नािव�य, सामािजक 
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उप�मामं�ये कंप�याचें �पांतर आिण �ामीण �ाहकानंा कंप�या�ंया जवळ आणणारी 
तािं�क �गती. 
 
याचा अथ� असा आहे क�, कंप�यानंी �याचें �यवसाय मॉडेल आिण �याचंा �यवसाय 
कर�याचा ��ीकोन प�ुहा शोधणे आव�यक आहे. अशा कंप�यानंा �ामीण भागात यश आिण 
दीघ�काळ िटकून राह�याची अिधक सधंी असते. भिव�य कसे िदसते हे शोध�यासाठी या 
कंप�या�ंया �यवसाय मॉडेलमधून घटक घेतले आहेत. 
 
१. मािहती गोळा करण:े 

�ामीण भागातील गरीबानंा िविवध सम�यांना त�ड �ावे लागते आिण ते एकसधं राहत 
नाहीत. �हणून, �यानंा भेडसावणा�या िविश� सम�याबं�ल मािहती गोळा कर�यासाठी 
सतत �य�न करणे आव�यक आहे. जेणेक�न �यानंा परुसेे माग�दश�न करता येईल. 
 
२. मालम�ा तयार कर�यावर ल� क� ि�त करण:े 

गरीबानंा अिधक कमाई कर�यासाठी कोण�या मालम�ेची सवा�त जा�त गरज आह,े याचे 
सरकारने मू�याकंन केले पािहज.े जसे क�, शेतजमीन िकंवा इतर ससंाधने, कज� िमळवणे 
िकंवा आरो�य आिण िश�णातील सधुारणा असू शकतात. क��या मजरुावर अवलंबून 
राहणे, इतर मालम�ा तयार कर�यावर ल� न देणे, यामळेु सततची गरीबी राह� शकते. 
 
३. पुरशेी जमीन आिण पा�याचा ह�क: 

�ामीण ग�रबी कमी कर�यासाठी �यापक-आधा�रत जमीन सधुारणा काय��म-�याम�ये 
जमीन शीष�क, जिमनीचे पनुिव�तरण आिण वाजवी आिण अंमलबजावणीयो�य भाडेकरार 
याचंा समावेश आह.े हे लहान (सीमातं) जमीनमालक आिण भाडेक�ंना अिधक काय��म 
उ�पादक बनवू शकतात आिण �याचें जीवनमान उंचावू शकतात. 
 
४. मूलभूत आरो�य सेवा आिण सा�रता: 

�ामीण भागातील ग�रबानंा �याचें मानवी भाडंवल तयार करणे आिण ते मजबूत करणे 
आव�यक आहे. जेणेक�न ते ग�रबीतून बाहेर पडू शकतील आिण अथ��यव�थेत आिण 
समाजात अिधक योगदान देऊ शकतील. मूलभूत आरो�य सेवा (लसीकरण, �व�छ 
पा�याची तरतूद आिण कुटंुब िनयोजन) आिण िश�ण (सा�रता, शालेय िश�ण आिण 
तािं�क �िश�ण) िवशेषत: मिहला आिण मलुासंाठी आव�यक घटक आहेत आिण वाजवी 
िकमतीत उपल�ध असले पािहजेत. 
 
५. �थािनक सहभाग: 

आरो�य आिण िश�णाशी िनगडीत पायाभूत सिुवधा आिण सेवानंा िनधी िदला जाऊ शकतो 
आिण �याचंी देखरखे उ�म �कार े केली जाऊ शकते. जर उि�� ह े अंमलबजावणी, 
देखरखे आिण उ�रदािय�व याबाबत िनण�य घे�यास तयार असतील. 
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६. पायाभूत सुिवधा पुरवण:े 

�ामीण गरीब लोक �या�ंया ससंाधनाचंा मानवी भाडंवलासह काही मह�वा�या भागाचें �माण 
िकंवा गणुव�ा यापैक� एक िनवडतात.   देशा�या भौितक पायाभूत सिुवधा (िसचंन, वाहतूक 
आिण दळणवळण) आिण सहा�य सेवा (सशंोधन आिण िव�तार) यातील काही �मखु 
भागाचा सव��म वापर क� शकत नाहीत. सामािजक आिण भौितक पायाभूत सिुवधा 
आिण सेवानंा िनधी िदला जाऊ शकतो आिण �याचंी देखभाल उ�म �कार े केली जाऊ 
शकते.-�हणजेच, ते िकफायतशीर आिण वाजवी दजा��या असतील. जर �याचें उि�� �याचंी 
रचना, अंमलबजावणी आिण देखरखे कर�यात तसेच जबाबदारी सिुनि�त कर�यात 
गुतंलेले असतील. 
 
७. लि�यत ऋण/ कज�: 

�ामीण भागातील गरीबासंाठी अनौपचा�रक आिण औपचा�रक कजा�चे �ोत खूप महाग 
असतात िकंवा �या�ंयासाठी अनपुल�ध असतात. साव�जिनक �े�ातील �ामीण कज� 
काय��म, िवशेषत: जर ते अनदुािनत असतील तर, इतरापें�ा गरीबानंा जा�त फायदा होतो. 
गरीबानंा �वीकाराह� अट�वर आिण जे�हा गरज असेल ते�हा िमळणार े कज� हवे असते. 
�याम�ये गरीब लोक कज� दे�या�या िनण�यामं�ये सि�यपणे सहभागी होतात जसे 
क�,समदुाय-आधा�रत �ेिडट �ो�ामचे अलीकडील �योग. जे समवय�क उ�रदािय�वा�या 
अधीन आहेत, तसेच वाजवी खचा�त ल�य गटापंय�त पोहोच�यात यश�वी झाले आहेत. 
 
८. साव�जिनक काम:े 

�ामीण ग�रबांचे मोठे आिण वाढणार े �माण मजरुीवर अवलंबून आह,े कारण �या�ंयाकडे 
एकतर अिशि�त मजरुा�ंयित�र� कोणतीही मालम�ा नसते िकंवा खूप कमी �माणात 
मालम�ा जसे क�, मया�िदत �माणात जमीन आिण पाळीव �ाणी. साव�जिनक काय��म 
जवळ�या भूिमहीन आिण भूिमहीनांना घरगतुी उपभोग कमी कर�यास आिण �िणक 
दा�र�य् टाळ�यास मोठ्या �माणात मदत क� शकतो. जर साव�जिनक काय��माचा 
सात�यपूण� वापर केला गेला तर, �ामीण भागातील ग�रबाचंी श��ही मजबूत होऊ शकते. 
 
९. िवक� ि�त अ�न काय��म: 

�ामीण भागातील काही गरीब �य�� आिण कुटंुब दो�ही बह�तेक वेळा अप�ुया पोषणाने ��त 
असतात. �यानंा �या�ंया प�रि�थतीनसुार वेगवेग�या �कार�या आधाराची गरज असते. 
याम�ये  शाळा, आरो�य सेवा, दवाखाने आिण सामदुाियक क� �ा�ंार े िदलेली अ�न सहा�य 
आिण रोख ह�तातंरण यासार�या अ�न पूरक काय��माचंा समावेश असू शकतो. िवक� ि�त 
आिण लि�यत काय��म सव��म काय� करतात असे िदसते. 
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३.७ साराशं (SUMMARY) 

 भेसळ ही भारतातील अनेकांसाठी गभंीर आरो�य धो�यात आणणारी एक अितशय 
गभंीर सम�या आहे.��येक उ�पादनात भेसळ असते. 

 जीवन जग�यासाठी अ�न ही मूलभूत गरजापैंक� एक आह.े 

 अ�न भेसळ हे भारतीय समाजातील एक गभंीर आ�हान आहे. 

 अयो�य �यवसाय प�त�म�ये चकु�चे वण�न, खोटी जािहरात िकंवा चागं�या िकंवा सेवेचे 
�ितिनिध�व, ब� िव��, खोटे िवनामू�य ब�ीस िकंवा भेट ऑफर, फस�या िकंमती 
आिण उ�पादन मानकाचें पालन न करणे यांचा समावेश होतो. 

 सामािजक-सा�ंकृितक पया�वरण हा पया�वरणाचा एक मह�वाचा भाग आहे — स�ंकृती, 
परपंरा, ��ा, मू�ये आिण समाजा�या मया�देतील लोकाचंी जीवनशैली हे सामािजक-
सा�ंकृितक वातावरण तयार करतात. 

 अवा�तव िकंमत �हणजे जे�हा पनु��ि�या केले�या उ�पादनाची िकंमत उ�पादन न 
केले�या साम�ी�या िकंमती�या तलुनेत जा�त असते. 

३.८ �वा�याय  (EXERCISE) 

अ) िदले�या पया�यातून यो�य पया�य िनवडून �रका�या जागा भरा. 

१) िवपणन सशंोधन हा �ामीण िवपणन धोरणा�या __ ट��याचा एक भाग आहे. 

 (अ) िनयोजन, (ब) अंमलबजावणी, (क) अिभ�ाय, (ड) यापैक� काहीही नाही 

२) हाट आिण श�डी या नावाने �िस� असलेली बाजारपेठ __ बाजारपेठा आहेत. 

 (अ) �ामीण, (ब) शहरी, (क) रा��ीय, (ड) यापैक� काहीही नाही 

३) सामा�य �ामीण बाजार िजथे �ामीण/आिदवासी लोक आठवड्यातून एक िकंवा 
 दोनदा ठरािवक िदवशी �या�ंया उ�पादनाची देवाणघेवाण/िव�� कर�यासाठी 
 जमतात �यानंा _________ �हणतात. 

 (अ) िनयिमत िनयतकािलक बाजार, (ब) हगंामी बाजार, (क) रोजचा बाजार,        
 (ड)  �ामीण बाजार 

४) केळी, कादंा इ�यादीसार�या काही िपकामं�ये िवशेष असले�या �देशा�या 
 म�यभागी असले�या बाजारपेठानंा ________ �हणतात. 

 (अ) िनयिमत िनयतकािलक बाजार, (ब) हगंामी बाजार, (क) रोजचा बाजार,        
 (ड)  �ामीण बाजार  
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५) �ेत�ातंी _______ चा सदंभ� देते. 

 (अ) जलचर, (ब) दूध, (क) पो��ी, (ड) यापैक� काहीही नाही 

उ�र:े १) िनयोजन, २) �ामीण, ३) िनयिमत िनयतकािलक बाजार, ४) हगंामी बाजार, 
 ५) दूध 

ब) �र� �थानांची पूत� करा:  

१) सतत �यापार ि�याकलाप असले�या कायम�व�पी �ामीण बाजाराला ________ 
�हणतात. 

२) �ामीण बाजारपेठेचे �ोफाइिलंग हा �ामीण िवपणन धोरणा�या __________ 
ट��याचा एक भाग आहे. 

३) ______________ हा �ामीण अथ��यव�थेतील म�ुय �यवसाय आहे. 

४) म�यम दजा��या उ�पादनानंा ___________ �ाहक �ाधा�य देतात. 

उ�र:े १) दैिनक बाजार, २) िनयोजन, ३) शेती, ४) �ामीण 

क) खालील िवधाने स�य िकंवा अस�य त ेिलहा. 

१) भेसळ ही भारतातील अनेकांसाठी गभंीर आरो�य धोके िनमा�ण करणारी एक अ�यतं 
मह�वाची सम�या आहे. 

२) FSSAI ने 2001 म�ये पा�रत झाले�या अ�न सरु�ा आिण मानके (FSS) 
काय�ातील सधुारणाचंा मसदुा जारी केला आहे. 

३) अयो�य �यवसाय प�त�म�ये चकु�चे वण�न समािव� आहे. 

४) हमी सामा�यतः िवनामू�य आिण िनमा��या�ार ेदेऊ केली जाते. 

५) वॉरटं�ना सहसा पैसे लागतात आिण त�ुही �या दकुानात उ�पादन खरदेी करत आहात 
�या दकुाना�ार ेते देऊ केले जाऊ शकतात. 

उ�र:े १) स�य, २) स�य, ३) अस�य, ४) अस�य, ५) अस�य 

ड) खालील ��ांची थोड�यात उ�र ेिलहा. 

१) भेसळय�ु अ�नाची स�ंा �प� करा. 

२) अवा�तव िकंमतीचे वण�न करा. 

३) FSSAI या श�दाची चचा� करा. 

४) भेसळ �हणजे काय? 

५) �ामीण �ाहकां�या सामािजक-सा�ंकृितक घटकाचें िव�ेषण करा. 
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इ) खालील ��ांची सिव�तर उ�र ेिलहा. 

१) �ामीण भागातील भेसळीवर टीप िलहा. 

२) �ामीण लोकामंधील अयो�य हमी आिण हम�वर टीप िलहा. 

६) �ामीण बाजारपेठेत �ाहकांना कमी वजन आिण मापाचंा सामना कसा करावा 
 लागतो? 

३) अ�न भेसळीवर एक टीप िलहा. 

४) �ामीण िवपणनासमोरील आ�हाने �प� करा. 

 

❖❖❖❖ 
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४ 

िवभाग  २: 
�ाहक वत�न 

CONSUMER BEHAVIOUR 
 घटक संरचना : 

 ४.०   उि�� े

 ४.१  ��तावना 

 ४.२    खरदेी वत�नाची वैिश�ये 

 ४.३   �ामीण िवपणन संवादाचे मह�व 

 ४.४   से�समन �भाव 

 ४.५ साराशं 

 ४.६  �वा�याय  

४.० उि�� े(OBJECTIVES) 

�ा �करणाचा अ�यास के�यानतंर िव�ाथ� खालील बाबतीत स�म होऊ शकतील: 

 खरदेी �यवहाराची वैिश�ये �प� करणे. 

 �ामीण िवपणन संवादाचे मह�व �प� करणे. 

 �ाहका�ंया वत�नातील से�समनचा �भाव समजून घेणे. 

४.१ ��तावना (INTRODUCTION) 

�ाहक खरदेीची वत�णूक �हणजे �य��, गट िकंवा स�ंथा आिण गरजा पूण� कर�यासाठी 
उ�पादने, सेवा, अनभुव िकंवा क�पना िनवड�यासाठी, सरुि�त कर�यासाठी, 
वापर�यासाठी आिण िव�हेवाट लाव�यासाठी वापर�या जाणा�या �ि�याचंा आिण या 
�ि�याचंा �ाहकांवर होणारा प�रणाम याचंा अ�यास होय. 

 समाज कंपनीचे िवपणन यश िकंवा अपयश हे खरदेी प�त��या �पात �य� होते आिण 
लि�यत �ाहका�ंया वैयि�क आिण गट �िति�यावंर अवलंबून असते.  

कोणतीही स�ंथा अि�त�वात अस�याचे कारण �ाहक अस�याने, �ाहकाला समजून घेणे 
आिण �या�या खरदेी�या वत�नाचा अ�यास करणे आव�यक आहे. 

mu
no
tes
.in



 

 

�ाहक वत�न 

 

43 

�ेड�रक वेब�टर�या मते- "�ाहक खरदेीची वत�णूक ही सभंा�य �ाहकाचंी सव� मानिसक, 
सामािजक आिण शारी�रक वत�णूक असते. कारण ते इतर लोकानंा उ�पादने आिण 
सेवाबं�ल जाग�क होतात, मू�यमापन करतात, खरदेी करतात, वापरतात आिण 
सागंतात." 

४.२  खरदेी कर�या�या वत�नाची वैिश�ये (CHARACTERISTICS 
OF BUYING BEHAVIOUR) 

१. सौदेबाजी: 

खरदेीदारा�ंया वत�नात सौदेबाजीचा कल िदसून येतो. ते िव�े�याने सांिगत�या�माणे िकंमत 
कमी क�न व�तू खरदेी कर�यास �ाधा�य देतात. भारतीय खरदेीदार देखील एकसमान 
िकंमत धोरण आखत नाहीत. बाग�िनगंचा ��ड भारतीय बाजारात अजूनही �चिलत आहे. 

२ . गुणव�ा िव�� िकंमत: 

खरदेीदार व�तूं�या िविवधतेऐवजी िकंमतीवर ल� क� ि�त करतात. �यामळेु ते जा�त 
िकंमती�या व�तूंना �ाधा�य देतात. आता थोडा बदल झाला आह ेकारण, �ाहकानंी आता 
जा�त िकंमतीत दज�दार व�तू खरदेी कर�यास स�ुवात केली आह.े 

३. �ँड िकंवा �ेडमाक�  जाणीव: 

हे खरदेीदारा�या वत�नाचे वैिश�य आहे क�, तो आता व�तूं�या �डँब�ल जाग�क िदसतो 
आिण या व�तू �ामािणक आिण उ�च दजा�चा मानतो. 

४. वापराचे नमनुे बदलण:े 

�यापक िश�ण, उ�प�नात वाढ आिण राहणीमान आिण अिधक सखुसोय��या इ�छेमळेु 
आता उपभोगाची प�त बदलली जात आह.े अ�य�प उ�प�न गट आिण उ�च उ�प�न 
गटात ��ज, टेपरकेॉड�र, कुलर, िशलाई मिशन आद�ची खरदेी वाढत आह.े 

५. मिहलांची भूिमका: 

खरदेीसाठी�या िनण�यामं�ये मिहलाचंी भूिमका िदवस�िदवस वाढत आहे. ि�या सव� 
�कारची खरदेी करतात, िवशेषत: �या कुटंुबात पती पैसे कमावतात. 

६. कज� आिण हमी: 

बाजारात �ेिडट आिण हमी सिुवधा उपल�ध अस�याने खरेदीसाठी नवीन हेतू वेगाने �ा� 
होत आहेत. अशा सिुवधामंळेु �यापार आिण वािण�य िवकिसत होत आह.े 

७. त�ार करण:े 

खरदेीदारानंा हळूहळू �या�ंया ह�काचंी जाणीव होत आहे. �यानंी आप�या त�ारी 
�सारमा�यमा�ंार े आिण सबंंिधत अिधकारी आिण मंचासंमोर माडं�यास स�ुवात केली 
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आहे.ते �ाहक मंचासमोर �याचंी त�ार न�दवू शकतात आिण अशा �कार,े 
नकुसान/नकुसानाची भरपाई िमळवू शकतात. 

४.२.१ -  जाग�कता: 

जाग�कता हा िवपणनाचा एक मह�वाचा घटक आह,े कारण �ासलेले �ाहक ते पाहतात 
िकंवा ऐकत असले�या �यावसाियक सदंेशामंळेु भारावून जातात आिण �याचंा िनण�य 
घे�यासाठी मानिसक शॉट�कट वापरतात. तमुचा �डँ काय आहे आिण �याचा अथ� काय 
आहे हे �या�ंया मनात छापून िव�� वाढू शकते, िवशेषत: �या भागात �पध�कामं�ये काही 
�प� फरक िदसून येतात. 

४.२.२ -  खरदेी कर�या�या सवयी: 

अ�यासातून असे िदसून आले आहे क�, �ाहक केवळ अनोळखी �डँचा समावेश असले�या 
सेटपे�ा एक �ात �डँचा समावेश असले�या अनेक पया�यामंधून अिधक वेगाने िनण�य 
घेतात. इतर �ड्ँस�या सपंका�त आ�यानतंर, जाग�कतेवर आधा�रत मूळ िनवड�या�या 
घटनामं�ये घट झाली, परतं ु तरीही बह�तेकानंी तोच उ�च-जाग�कता असलेला �डँ 
िनवडला जो �यानंी स�ुवातीला िनवडला होता. दोन ऑ��ेिलयन िव�ापीठा�ंया 
आ�याखाली घेतले�या अ�यासात �ाहकानंी उ�पादना�या चाच�यामं�ये कमी �डँचे नमनेु 
घेतले. जे�हा सव� काही अ�ात होते, �या अ�यासापे�ा एका �डँब�ल जाग�कता होती. 

४.२.३ -  ता�पय�: 

�डँ जाग�कता िनमा�ण के�याने तमुचा माक� ट शेअर अनेक �कार ेवाढू शकतो. तमुचा �डँ 
�ाहका�ंया मनात िबंबवणार ेपिहले अस�याने इतर �ड्ँसना नतंर सामोर ेजावे लागणा�या 
�वेशातील अडथळे वाढतात. जर तमुचा उ�ोग अिधक �पधा��मक असेल िकंवा आधीच 
��थािपत खेळाडू असतील, तर त�ुहाला तमु�या ��ीकोनात अिधक आ�मक �हावे 
लागेल, परतं ुतरीही �ाहकानंा तमु�या नावाची जाणीव झा�यास त�ुही �या �डँपैक� एक बनू 
शकता. ऑ��ेिलयन अ�यासाने असेही सूिचत केले आहे क�, जाग�कता �भाव 
िकंमती�ार ेम�य�थी केली जाते, �यामळेु �डँ जाग�कता वाढवणे हे तमु�या उ�पादना�या 
िकंवा सेवे�या िकमतीत वाढ करणे आव�यक नाही. 

४.२.४ -  तं�: 

�डँ जाग�कता िनमा�ण कर�यासाठी, त�ुही हे सिुनि�त केले पािहजे क�, तमुचे ल�य हे 
बाजार उ�पादना�ंया सपंका�त आह े आिण �यानंा अनेक मागा�नी ओळखते. एक 
ओळख�यायो�य लोगो आिण िविश� �डँ सदेंश पनुराव�ृी सादर क� शकतात. ज ेतमुचे 
नाव स�ंमरणीय बनवू शकतात. तमुचा �डँ थेट माक� िटंगपासून ते पारपंा�रक जािहराती ते 
सोशल मीिडया ते जनसपंक�  अशा अनेक िवतरण �लॅटफॉम��ार े�े�कासंमोर आणू शकतो. 
��येक िविश� मोिहमेची रणनीती िभ�न असू शकते, �डँचे सात�यपूण� िच�ण आिण 
स�ुवाती�या �दश�नात िदले�या वचनांचे पालन कर�याची वचनब�ता, खरदेी कर�यासाठी 
िनण�य घे�याची वेळ आ�यावर तमुचे उ�पादन �ाहका�ंया मनात आण�यात मदत होते.. 
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४.२.५ समजून घेण:े 

खरदेी वत�णूक�चे नमुने हे खरेदी�या सवयी समान नसतात.सवयी एखा�ा कृतीकडे �व�ृी 
�हणून बघत िवकिसत के�या जातात आिण कालातंराने �या उ��फूत� होतात, तर नमनेु एक 
अंदाजे मानिसक रचना दश�वतात. 

��येक �ाहका�या खरदेी कर�या�या �या�या िविश� सवयी असतात, तर खरदेीचे वत�न हे 
सामूिहक असते आिण िवपणकानंा एक अनोखे वैिश�य देतात. �ाहक वत�णकु�चे नमनेु 
याम�ये गटब� केले जाऊ शकतात: 

१) खरदेीचे िठकाण: 

ब� याच वेळा, एकाच दकुानाम�ये सव� व�तू उपल�ध अस�या तरीही �ाहक �यांची खरदेी 
अनेक दकुानामंधून करतील. तमु�या आवड�या हायपरमाक� टचा िवचार करा, जरी त�ुहाला 
तेथे कपडे आिण शूज देखील िमळू शकतील, परतं ु त�ुही कदािचत ते वा�तिवक 
कपड्या�ंया �डँमधून खरदेी करत असाल. 

जे�हा एखा�ा �ाहकाकडे वेगवेग�या दकुानामंधून समान उ�पादने खरदेी कर�याची �मता 
असते, ते�हा ते कोण�याही दकुानाशी कायमचे िन�ावान नसतात. जोपय�त ते एकमेव दकुान 
असते �याम�ये �यानंा �वेश असतो. िठकाणा�या िनवडी�या ��ीने �ाहका�ंया वत�नाचा 
अ�यास के�याने िव�े�यानंा म�ुय दकुान �थाने ओळख�यात मदत होईल. 

२) खरदेी केले�या व�तू: 

शॉिपंग काट� चे िव�ेषण के�याने िव�े�यांना खरदेी केले�या व�तू आिण ��येक आयटम 
िकती खरदेी कर�यात आला याब�ल �ाहकानंा भरपूर अंत���ी िमळू शकते.आव�यक व�तू 
मोठया �माणात खरदेी के�या जाऊ शकतात. तर ल�झरी व�तू �विचत आिण कमी 
�माणात खरदेी के�या जाऊ शकतात. 

खरदेी केले�या ��येक व�तू�या रकमेवर �या व�तूची नाशवतंता, खरदेीदाराची �यश��, 
िव��चे एकक, िकंमत, व�तू �या�ंयासाठी आहे अशा �ाहकाचंी स�ंया इ�याद�चा �भाव 
पडतो. 

३) खरदेीची वेळ आिण वारवंारता: 

�ाहक �या�ंया �यवहाय�तेनसुार खरदेी करतील आिण अगदी िविच� वेळेतही सेवेची अपे�ा 
करतील; िवशेषत: आता ई-कॉमस��या यगुात िजथे सव� काही फ� ि�लक दूर आह.े 

४) खरदेीची प�त: 

�ाहक एकतर दकुानात जाऊ शकतो आिण लगेच तेथे एखादी व�तू खरदेी क� शकतो 
िकंवा ऑनलाइन ऑड�र क� शकतो आिण �ेिडट काड��ार ेिकंवा िडिल�हरीवर ऑनलाइन 
पैसे देऊ शकतो. 
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खरदेीची प�त �ाहकाकडून अिधक खच� कर�यास �व�ृ क� शकते (उदाहरणाथ�  
ऑनलाइन खरदेीसाठी, तमु�याकडून िशिपंग श�ुक देखील आकारले जाऊ शकते). 

एखादी व�तू खरदेी कर�यासाठी �ाहक िनवड�याचा माग� देखील तो कोण�या �कारचा 
�ाहक आहे याब�ल बरचे काही सागंते. �या�ंया वत�णकु��या नमु�याबं�ल मािहती गोळा 
के�याने त�ुहाला �ाहकानंा प�ुहा, अिधक वेळा आिण उ�च मू�ये खरदेी कर�यासाठी नवीन 
माग� ओळख�यात मदत होते. 

४.२.६ - �ाहक खरदेी िनण�य: 

खरदेी हा �ण असा आहे, �याची �ाहक वाट पाहत असतात. मागील �ाहका�ंया 
फ�डबॅकसह सव� त�ये एकि�त के�यावर, �ाहकानंी खरदेी कर�यासाठी उ�पादन िकंवा 
सेवे�या तािक� क िन�कषा�पय�त पोहोचले पािहजे. 

त�ुही तमुचे काम यो�य�र�या केले अस�यास, तमुचे उ�पादन हा सव��म पया�य आहे हे 
�ाहक ओळखतील आिण ते खरदेी कर�याचा िनण�य घेतील. 

उदाहरण: �ाहकाला गलुाबी िहवा�याचा कोट िव��वर 20% सूट देऊन सापडला. जो �डँ 
िटकाऊ सािह�य वापरतो, याची प�ुी के�यानतंर आिण िम�ानंा �याचंा अिभ�ाय 
िवचार�यानतंर, तो कोट ऑनलाइन ऑड�र करतील 

आपली �गती तपासा (Check your Progress): 
अ) थोड�यात उ�र े�ा: 

१. खरदेी कर�याम�ये मिहलाचंी भूिमका कशी असते? 

२. खरदेी कर�या�या सवयी कोण�या आहेत? 

३. खरदेीची प�त �हणजे काय? 

४. मा�यमांची �या�ी �प� करा. 

५. �ाहक खरदेी िनण�य �हणजे काय? 

४.३ �ामीण िवपणन दळणवळणाचे मह�व (IMPORTANCE OF 
RURAL MARKETING COMMUNICATION) 

स�ेंषणा�या शहरी प�ती, िकंवा िवकिसत देशामं�ये वापर�या जाणा�या, क�टका�ंया 
फवार�या वापर�या�या प�तीने �ाहकानंा जािहराती आिण सुदंर �ितमा देऊन फवारणी 
करणे आिण नतंर उ�पादने खरदेी कर�यासाठी �ाहक ये�याची वाट पाहणे. फवार�या 
वेळोवेळी बदल�या पािहजेत कारण �ाहक जािहरात�पासून म�ु होतात. �ामीण 
बाजारपेठेत, हा एक वेगळा बॉल गेम आह.े 

�ामीण �े�काशंी सवंाद साधताना कंप�यानंा पढुील आ�हानानंा सामोर े जावे लाग�याची 
श�यता आहे: 
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१. कमी सा�रता पातळी: 

�ामीण भागात सा�रतेचे �माण कमी आहे.रीित�रवाज आिण परपंरा िनयम, �यामळेु नवीन 
उ�पादने आिण प�ती �वीकारणे कठीण होते.�ामीण बाजारपेठेत ि�ंट मीिडयाचाही 
मया�िदत �वेश आह.े �यामळेु कंप�यानंा �यांचे स�ेंषण िम�ण िवकिसत कर�यात अडचणी 
येतात. 

२. मा�यमांची �या�ी: 

गे�या काही वषा�त �सारमा�यमाचंा पोहोच सधुारत असला, तरी अनेक गावामं�ये तो 
अजूनही गरीब आहे.अनेक मा�यम-अंधारले�या खेड्यामं�ये, दूरदश�न, रिेडओ आिण 
ि�ंटवर मया�िदत �वेश आहे आिण �यामळेु लोकानंा मया�िदत ए�सपोजर आह.े यो�य 
मा�यम वाहने अि�त�वात नाहीत. 

३. िविवध ��ेक: 

भारतातील गावे िविवध स�ंकृती, भाषा, िविवध चालीरीती आिण परपंरा आिण जीवनशैली 
दश�वतात. हे एक-आकार-िफट-सव� धोरण अ�ासिंगक बनवते. शहरी-क� ि�त 
जनमोिहमेसाठी वापर�या गेले�या कंप�यानंा ��येक �देशासाठी मोिहमा तयार करणे 
कठीण जाते. 

४. मािहतीची कमतरता: 

�ामीण भागात मािहतीचा तटुवडा आहे.चागं�या �थािनक साम�ीचा अभाव आिण िव�ासाह� 
मािहती �दा�यानंी गावकरी वाप� शकतील अशा सबंंिधत मािहतीची कमतरता वाढवते. 

५. िवखुरलेले ��ेक: 

मास मीिडयाला �ामीण भागात �वेश करणे कठीण जाते कारण �े�क मोठया अंतरावर 
िवखरुलेले असतात. 

६.  स-ुिवकिसत ICT पायाभूत सुिवधांचा अभाव: 

आयसीटी पायाभूत सिुवधां�या अभावामळेु इंटरनेट �वेश मया�िदत आहे. �ामीण 
बाजारपेठेत मोबाईलचा वापर वाढत अस�याने हे बदलत आहे. 

४.४ से�समनचा �भाव (SALESMEN INFLUENCE) 

१. उ�पादनाची गुणव�ा: 

तमु�या उ�पादनाची िकंवा सेवेची गणुव�ा मह�वाची आहे. तमुची कंपनी �थमच काय 
ऑफर करत आह ेते खरदेी कर�यासाठी तमुचे सव��म िव�ेते सभंा�यतेशी बोलू शकतात. 
परतं ुउ�पादन कमी दजा�चे अस�यास, �यानंा प�ुहा �ाहक बन�यास पटवणे कठीण होईल. 

हे देखील ल�ात घे�यासारखे आहे क� नकारा�मक पनुरावलोकने सहसा 86% खरदेी 
िनण�यावंर �भाव पाडतात. �यामळेु, तमुचे िव�ेते िकती चागंले आहेत ह े मह�वाचे नाही. 
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तमुची िव�� काय��दश�न सधुार�यासाठी त�ुही कोण�या �कार�या सव��म प�ती अंमलात 
आणता याने काही फरक पडत नाही. 

उ�पादनाची गणुव�ा, तसेच तमु�या �ाहका�ंया �याब�ल�या धारणा, तमु�या िव���या 
�माणावर प�रणाम क� शकतात. तमु�या िव�� करणा�याकंडून हे सूिचत करणारा 
कोणताही अिभ�ाय इतर सबंंिधत िवभागांना पाठवला जावा. याम�ये िवपणन, अिभयािं�क� 
आिण उ�पादन गणुव�ा हमी िवभागांचा समावेश असू शकतो. 

२. तुम�या उ�पादनाची िकंमत: 

सशंोधन दश�िवते क� 35% िव�ेते िकंमतीवरील आ�ेपावंर मात करणे हे �याचें सवा�त मोठे 
आ�हान मानतात. िकंमती असे असू शकत नाहीत �यावर तमुचे िनय�ंण असू शकते. परतं ु
िव�� करताना िकंमत हा एक आव�यक घटक आहे.�यामळेु, िकमती कमी कर�यासाठी 
काही करता येईल का हे ठरव�यासाठी त�ुही तमु�या व�र�ाशंी बोलू शकता. तमुचे िव�ेते 
मोठया �माणात सवलत देऊ शकतात का? आधारभूत िकंमत सरसकट कमी करावी का? 

तमु�या उ�पादनाची िकंमत तमुची कंपनी िकती िव�� करते हे ठरवेल. �हणूनच, या 
सम�येचे िनराकरण करणे आप�यासाठी आव�यक आहे. ही अशी गो� असू शकते जी 
आप�या िव�� सघंाला चागंली कामिगरी कर�यापासून �ितबंिधत करते. 

३. �ाहक सेवा: 

सते जी �यानंा िव��साठी ससु�ज करते. िव�मान �ाहकानंा आनदंी तमु�या से�स 
टीम�या सपंका�त येईपय�त, ते तमु�या कंपनीतील इतर िवभागा�ंया सपंका�त अस�याची 
श�यता आहे. �यानंी आधीच तमु�या िवपणन िवभागाशी िकंवा तमु�या �ाहक सेवा 
�ितिनध�शी सपंक�  साधला असेल. 

तमु�या कंपनीकडे सदंिभ�त केले�या �ाहकाचें आजीवन मू�य सदंिभ�त ना केले�या 
�ाहकापें�ा 16%-25% जा�त आह.े फ� एक सम�या आहे: जर �ाहकानंा सकारा�मक 
अनभुव आला असेल तर ते इतरानंा तमु�या कंपनीकडे पाठव�याची श�यता आहे. आिण 
तो सकारा�मक अनभुव स�ंथे�या �ाहक सेवा �ितिनध��ार ेिनधा��रत केला जातो. 

िव�� करणा�यानंा �िश�ण िमळ�याची �व�ृी अ कर�यासाठी ते श�य ते कर�याचा �य�न 
क� शकतात. परतं ुते एक िवशेष कौश�य सचं आहे �याची �यानंा कमतरता असू शकते. 

४. िव�� करणा�यांची गुणव�ा: 

सॉ�ट ि�क�स ही सवा�त कमी दजा�ची कौश�ये आहेत. ब�याच लोकानंा असे वाटत नाही 
क� वेळ �यव�थापन, सवंाद, सम�या सोडवणे यासारखी कौश�ये आहेत. पण ते करतात. 
अ�यास दश�िवते क� 60% िव�ेते जे �या�ंया सॉ�ट ि�क�सवर काम करतात �या�ंया 
िव��चे ल�य गाठतील �या�ंया तलुनेत 53% जे करत नाहीत. 

पण इतरही आ�हाने आहेत. समुार े 46% से�सपीप�सचा क�रअर �हणून से�सम�ये 
जा�याचा िवचारही न�हता. अनेक िव�� �ितिनध�ना �या�ंया नोक�यांची आवडही नसते. 
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आिण �यापैक� 68% लोकाचंा आधीच एक पाय दाराबाहेर आहे कारण ते वष�भरात दसुरे 
�थान शोध�याचा िनधा�र करतात. स�या ते �या�ंया नोकरी�या ि�थतीवर समाधानी 
नाहीत. 

वाईट भाडयाने अशी गो� नाही जी त�ुही नेहमी दूर ठेवू शकता. तमु�या िव�� करणा�याचंी 
कौश�ये मह�वाची आहेत. काही लोकामं�ये सहानभूुती, वेळेची जाणीव, सम�या सोडवणारे 
इ�यादी नसतात. आिण जर एखा�ाला कामाची आवड नसेल, तर त�ुही �यानंा काम 
करताना ते दाखवायला भाग पाडू शकत नाही. 

जर तमुचा िव�� िवभाग चागंली कामिगरी करत नसेल, तर नवीन कामावर घे�याची वेळ 
येऊ शकते. याचा अथ� मानव ससंाधन िवभागाशी सम�वय साधणे असा होऊ शकतो कारण 
ही �याचंी जबाबदारी आह.े या सदंभा�त �यानंी घेतले�या िनवडी भिव�यात तमुची िव�� सघं 
अिधक चागंली कामिगरी करते क� नाही हे ठरवेल. 

५.िव�� उप�मांसाठी बजेट: 

पैसे कमव�यासाठी त�ुहाला पैसे खच� करावे लागतील. �ॉ�पेि�टंग, पा�ता लीड्स, 
सभंा�यता भेटणे, सभंा�यता पाह�यासाठी वाहन चालवणे, सादरीकरणे, �िश�ण 
इ�यादीसार�या ि�याकलापांसाठी पैसे आव�यक असतात. 

पण त�ुही �या कंपनीसाठी काम करता �या कंपनीचा िनधी कमी असेल तर? िकंवा तमुची 
स�ंथा िव�� उप�मासंाठी परुसेा िव�परुवठा करत नसेल तर? 

सशंोधन असे दश�िवते क� समुार े 20% िव�� सघंाकंडे �या�ंया िव�� �ि�यांना बळकट 
कर�यासाठी परुशेी ससंाधने नाहीत. तरीही, समिप�त िव�� स�मता असले�या कंप�याचंा 
िवजय दर 52.1% जा�त आह े

६. पुरशेा कम�चा�यांची कमतरता:  

तमु�या से�स टीमची कामिगरी चागंली असणा�यासाठी, �यानंी तमु�या कंपनीची उ�पादने 
िवक�यात वेळ घालवला पािहजे. परतं ुअनेक िव�े�या�ंया बाबतीत असे होत नाही. 

81.6% शीष� परफॉम�स� सहसा िव��-सबंंिधत ि�याकलापावंर िकमान चार तास 
घालवतात. परतं ु बह�तेक िव�� �ितिनधी �याचंा वेळ केवळ 34% िव��वर घालवतात. 
�याचंा उरलेला कामाचा वेळ ईमेल िलिहणे, डेटा ए��ी करणे, मीिटंगला उपि�थत राहणे 
इ�याद�म�ये जातो. 

यापैक� काही ि�याकलाप िव�� �ि�येशी सबंंिधत असताना, ते तमु�या िव�� करणा�यानंा 
�या�ंया म�ुय कामापासून िवचिलत करतात, जे िव�� करणे आहे. तमुची िव�� काय�संघ 
नेहमी �यानंा िव�� कर�यापासून रोखणारी अनेक कामे करत अस�यास, हे सूिचत क� 
शकते क� तमु�या कंपनीकडे परुसेे कम�चारी नाहीत. आिण ही अशी गो� आहे �यावर 
तमु�या िव�� िवभागाचे कोणतेही िनय�ंण नसेल. 
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अिधक कम�चारी जोडले जावेत यासाठी सघंष� क�न त�ुही तमुचा िव�ेते िव��चा वेळ 
सधुार�याचा �य�न क� शकता.तमुची कंपनी कमी बजेटवर काम करत अस�यास, त�ुही 
��ला�स मदत मागू शकता, जी �व�त आह.े 

७. िवभागांमधील सहकाया�चा अभाव: 

िव��साठी सहकाय� आव�यक आहे.केवळ तमु�या िव�� काय�सघंा�या सद�यानंी एक� 
काम केले पािहजे अस े नाही.कंपनीचा कोटा िमळव�यासाठी तमु�या िवभागाने इतर 
िवभागाशंी देखील सवंाद साधला पािहजे. 

येथे िवचार कर�यासाठी काही त�ये आहेत: 

त�ुहाला मािहत आहे का क� 44% िनण�य घेणार ेकंपनी�या वेबसाइटला माक� िटंग मालम�ा 
मानतात जी खरदेीचा िनण�य घेत असताना �या�ंयावर सवा�त जा�त �भाव टाकते? 

85% िवपणन िवभाग �हणतात क� िव��ला समथ�न देणे हे �याचें �ाधा�य आहे, 56% 
िव�� करणा�यांनी �याचें सािह�य तयार केले पािहजे. 

शीष� िव�ेते मानतात क� सामािजक िव�� साधने, CRM, िव�� बिु�म�ा साधने, 
उ�पादकता अॅ�स, ईमेल �ॅिकंग साधने इ. �या�ंया यशासाठी आव�यक आहेत. 

िव�� सघं यश�वी हो�यासाठी अनेक िवभागामं�ये सहकाय� आव�यक आहे.परतं ु ��येक 
कंपनीम�ये सहयोगी कामाचे वातावरण नसते. 

काही स�ंथामं�ये असे िवभाग आहेत जे खूप �वाय� आहेत. प�रणामी, ते मािहती 
सामाियक कर�यात अयश�वी ठरतात आिण �याचंी तळ ओळ सधुार�यासाठी एक� काम 
करतात. 

८. बाजाराचे साम�य�: 

काहीवेळा, तमुची िव�� कामिगरी बाजार श���या अधीन असेल. मागणी आिण परुवठा या 
आिथ�क श��चा काही वेळा सरकार िकंवा कंपनी�या धोरणाशी काहीही सबंंध 
नसतो.�याचंा कल बा� असतो. 

ददु�वाने, जीवन अ��यािशत आहे.जीवन िकती अ��यािशत असू शकते याचे कोिवड-19 
साथीचे रोग हे एक उ�कृ� उदाहरण आहे. 

साथी�या रोगाचा कामा�या तासावंर आिण कमाईवर आप�ीजनक प�रणाम झाला 
आहे.यामळेु जागितक �तरावर परुवठा साखळी िव�कळीत झाली आह.े�याचा प�रणाम 
बाजारातील श�� आिण सभंा�य खरदेी कर�या�या �मतेवर झाला आहे. 

सरासरी कंपनीकडे चार वष� िकंवा �यापे�ा कमी कालावधीचे धोरण ि�ितज असते.आिण 
फ� 6% कंप�याकंडे सहा वष� िकंवा �याह�न अिधक कालावधीची ि�ितज धोरणे आहेत. 
असे बरचे काही आहे क� एखादी कंपनी �यापासून �वतःचे र�ण क� शकते. भिव�यात 
घडणा�या सव� गो�ी जाणून घेणे अश�य आहे. 
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तमुची िव�� सघं स�या िनराशाजनक कामिगरी करत अस�यास, ते कोिवड-19 
महामारीमळेु असू शकते. बाजारातील श�� तमु�या िवरोधात असू शकतात. 

४.५ साराशं (SUMMARY) 

 �ाहकाचंी खरदेी वत�णूक �हणजे �य��, गट िकंवा स�ंथा आिण गरजा पूण� कर�यासाठी 
उ�पादने, सेवा, अनभुव िकंवा क�पना यांची िनवड, सरुि�त, वापर आिण िव�हेवाट 
लाव�यासाठी ते वापरत असले�या �ि�यांचा आिण या �ि�याचंा �ाहकांवर होणारा 
प�रणाम यांचा अ�यास आहे. आिण समाज स�ेंषणा�या शहरी प�ती, िकंवा िवकिसत 
देशामं�ये वापर�या जाणा�या, क�टक फवार�या वापर�या�या प�तीने �ाहकानंा जािहराती 
आिण सुदंर �ितमा देऊन फवारणी करणे आिण नतंर उ�पादने खरदेी कर�यासाठी �ाहक 
ये�याची वाट पाहणे. 

४.६ �वा�याय (EXERCISE) 

लहान ��: 

1. �ाहक खरदेी �यवहाराची �या�या �प� करा. 

2. उ�पादना�या खरदेीबाबत यो�य मािहती कशी �ावी? 

3. �ामीण �ाहकांना ही सम�या कमी सा�रता आहे का? 

4. �ाहक खरदेी िनण�यावर टीप िलहा 

5. िवखरुलेले �े�क या श�दाचे �प�ीकरण करा.  

मोठे ��: 

1. �ामीण भागात �भावशाली कोण आहेत? 

2. �ामीण िवपणन संवादाचे मह�व काय आह?े 

3. खरदेी कर�या�या वत�नाची वैिश�ये कोणती आहेत? 

4. स�ेंषणा�या शहरी प�ती �प� करा. 

5. �ामीण �ाहक �यांचे उ�पादन कसे खरदेी करतात? 

बह�पया�यी  ��: 

1. खरदेीसाठी घेतले�या िनण�यां�या प�तीने ____________ ची भूिमका िदवस�िदवस 
वाढत आहे. 

a. मिहला 

b. प�ुष 

c. मूल 

d. गट 
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2. ____________ �या �णी �ाहक खरदेीची वाट पाहत आहे. 

a. �ाहक खरदेी िनण�य 

b. �ाहक िव�� िनण�य 

c. �ाहक बॅरिेजगं िनण�य 

d. �ाहक त�ारीचा िनण�य 

3. �यापक िश�णामळेु, उ�प�नात वाढ आिण राहणीमान तसेच अिधक सखुसोय�ची 
इ�छा: 

a. वापराचे नमुने बदलणे 

b. िव��चे नमुने बदलणे 

c. बाग�िनगं 

d. गणुव�ा आिण िकंमत 

4. _____________खरदेीदारा�या वत�णकु�चे वैिश�य �हणजे तो आता व�तूं�या 
�डँब�ल जाग�क िदसतो आिण या व�तूंना खरा आिण उ�च दजा�चा मानतो. 

a. बाग�िनगं 

b. �डँ िकंवा �ेडमाक�  चेतना 

c. गणुव�ा आिण िकंमत 

d. वापराचे नमुने बदलणे 

5. ________________िव�े�याने सांिगत�या�माणे िकंमत कमी क�न व�तू खरदेी 
कर�यास �ाधा�य �ा. 

a. बाग�िनगं 

b. वाटाघाटी 

c. गणुव�ा िनय�ंण 

d. खरदेी तं� 

उ�र:े १ - a, २ - a, ३ - a, ४ - b,५  - a 
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�र� �थानांची पूत� करा: 

1. _____________ वत�न �हणजे �य��, गट िकंवा स�ंथा याचंा अ�यास. 

2. कंपनीचे माक� िटंग यश िकंवा अपयश _____________ वर अवलंबून असते. 

3. _________ �या वत�नात अनेकदा सौदेबाजीचा ��ड आढळतो. 

4. �ामीण भागात ____________ सा�रता आहे. 

5. आता थोडासा बदल झाला आहे कारण �ाहकानंी आता _________ वर दज�दार 
व�तू खरदेी कर�यास स�ुवात केली आहे. 

उ�र:े 

1. �ाहक खरदेी 

2. �ाहकानंा ल�य करा 

3. खरदेीदार 

4. कमी 

5. जा�त िकंमत 

चूक िकंवा बरोबर: 

1. बाग�िनगंचा ��ड अजूनही भारतीय बाजारामं�ये �चिलत आह े

2. भारतीय खरदेीदार देखील �ामीण भागात समान िकंमत धोरण तयार करतात. 

3. अ�प उ�प�न गट ��ज, टेपरकेॉड�र, कुलर, िशलाई मिशन इ. खरदेी करत आहेत. 

4. मास मीिडयाला �ामीण भागात �वेश करणे कठीण जाते कारण �े�क मोठया अंतरावर 
िवखरुलेले असतात. 

5. ि�या सव� �कारची खरदेी करतात, िवशेषत: �या कुटंुबात पती भाकरी कमावतात. 

उ�र:े 

बरोबर :१, ४ आिण  ५ 

चूक   : २ आिण  ३ 

 
❖❖❖❖ 
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५ 
िवभाग  २: 

सरकारी योजना 
GOVERNMENT SCHEMES 

घटक संरचना : 

५.०  उि�� े

५.१  ��तावना  

५.२  शासनाचे �ामीण िवकास काय��म आिण योजना 

५.३  उ�ोजकता िवकास काय��म 

५.४  भारतीय अ�न िनगम (FCI) ची भूिमका 

५.५ खादी आिण �ामो�ोग आयोग (KVIC) ची भूिमका 

५.६  साराशं 

५.७  �वा�याय  

५.० उि�� े(OBJECTIVES) 

�ा �करणाचा अ�यास के�यानतंर िव�ाथ� खालील बाबतीत स�म होऊ शकतील: 

 शासना�या �ामीण िवकास काय��म आिण योजनावंर चचा�  करणे. 

 उ�ोजकता िवकास काय��म समजून घेणे. 

 भारतीय अ�न िनगम (FCI) ची भूिमका �प� करणे. 

 खादी आिण �ामो�ोग आयोग (KVIC) �या भूिमकेचे िव�ेषण करणे. 

५.१ ��तावना (INTRODUCTION) 

�ामीण िवकास मं�ालय आिण भारत सरकार �ामीण िवकास िवभाग आिण भूससंाधन 
िवभाग या�ंया सम�वयाने िविवध योजना पढेु नेत आहेत. या योजना �ामीण भारतातील 
नाग�रका�ंया फाय�ासाठी तयार के�या आहेत जे कालातंराने भारतीय अथ��यव�थेचे 
आधार�तंभ बनतील. 
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५.२ �ामीण िवकास काय��म आिण शासना�या योजना (RURAL 
DEVELOPMENT PROGRAMMES AND SCHEMES 
OF GOVERNMENT) 

भारत सरकारने स�ु केले�या �ामीण िवकासासाठी काही मह�वा�या योजना आहेत: 

१. �धानम�ंी �ाम सडक योजना (PMGSY): 

25 िडस�बर 2000 रोजी त�कालीन पंत�धान अटलिबहारी वाजपेयी यांनी स�ु केले�या या 
योजनेचे उि�� �ामीण र�ते सपंक�  वाढवणे हा आहे. ही योजना कमी िकंवा अिजबात 
कनेि�टि�हटी नसले�या व��यानंा कनेि�टि�हटी �दान करते आिण आिथ�क आिण 
सामािजक सेवामं�ये �वेशास �ो�साहन देऊन ग�रबी कमी कर�यास मदत करते. यामळेु 
दीघ�कालीन शा�त दा�र�य् कमी होईल कारण लोकानंा उव��रत जगाशी जोड�याची सधंी 
िमळते.या योजनेचा अनेक गावक�यानंा फायदा होत आह े आिण �यानंा चागंले जीवन 
जग�यास मदत होत आह.े िडस�बर 2017 पय�त जवळपास 82% र�ते बाधंले गेले आहेत 
�यानंी अनेक �ामीण भाग शहराशंी यश�वी�र�या जोडले आहेत. यापूव�, या योजनेला फ� 
क� � सरकारकडून िनधी िदला जात होता, परतं ु 14 �या िव� आयोगा�या अहवाला�या 
िशफारशीनतंर हा खच� रा�य आिण क� � सरकार दोघेही सामाियक करतात. 
पीएमजीएसवाय वेबसाइटवर �दान केले�या स�या�या आकडेवारीनसुार, या योजनेअंतग�त 
सरकारने 705,179 िकमी लाबंीचे काम पूण� केले आह ेआिण एकूण 1,69,129 र�ते पूण� 
केले आहेत. 

२. दीनदयाल उपा�याय �ामीण कौश�य योजना: 

दीनदयाल उपा�याय �ामीण कौश�य योजना, रा��ीय उपजीिवका अिभयानाचा एक भाग, 
�ामीण यवुका�ंया क�रअर�या आका�ंाचंी पूत�ता करणे आिण �ामीण कुटंुबा�ंया उ�प�नात 
िविवधता जोडणे हे उि�� े आहेत. 25 स�ट�बर 2014 रोजी स�ु झाले�या या योजनेचा 
म�ुय फोकस 15 ते 35 वयोगटातील गरीब कुटंुबातील �ामीण त�णांवर आहे. या 
योजनेसाठी 1500 कोटी �पयाचंी तरतूद कर�यात आली आहे जी रोजगार�मता 
वाढिव�यात मदत करले. ही योजना 21 रा�ये आिण क� �शािसत �देशामं�ये 568 िज�ह े
आिण 6215 �लॉ�सम�ये त�णांचे जीवन बदलत आह.े 300 भागीदारा�ंारे समुार े 690 
�क�प राबिव�यात येत आहेत. सरकारी अहवालानसुार, आतापय�त 11 लाखाहं�न अिधक 
उमेदवारानंा �िश�ण दे�यात आले आह ेआिण जवळपास 6 लाखाहं�न अिधक उमेदवारानंा 
नोकरी दे�यात आली आहे. 

दीनदयाल अं�योदय योजना/ रा��ीय �ामीण उपजीिवका अिभयान: 

३. पंत�धान �ामीण िवकास फेलो योजना: 

पंत�धान �ामीण िवकास फेलोिशप (PMRDF) ही �ामीण िवकास मं�ालयाने स�ु केलेली 
योजना आहे, जी रा�य सरकारा�ंया सहकाया� ने लागू केली जाते. देशा�या अिवकिसत 
आिण दगु�म भागात िज�हा �शासनाला अ�पकालीन सहा�य �दान करणे आिण 
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दीघ�कालीन ससंाधन �हणून काम क� शकणार ेस�म आिण वचनब� नेते आिण सिुवधा 
देणारे िवकिसत करणे ही दहुेरी उि�� ेआहेत. 

४. महा�मा गांधी रा��ीय �ामीण रोजगार हमी कायदा (MGNREGA): 

2005 �या महा�मा गाधंी रा��ीय �ामीण रोजगार हमी काय�ानसुार (MGNREGA) 
कोण�याही �ामीण कुटंुबातील �ौढ �य��ला 100 िदवसा�ंया रोजगाराची हमी िदली जाते 
जे आिथ�क वषा�त अकुशल हाताने काम कर�यास इ�छुक आहेत. हा कायदा क�करी 
लोकानंा आिण स�मानाने जीवन जग�याचा �याचंा मूलभूत अिधकार सबंोिधत करतो. जर 
एखा�ा �य��ला १५ िदवसातं नोकरी िमळाली नाही तर तो बेरोजगार भ�ा िमळ�यास पा� 
आहे. रा��ीय �ामीण रोजगार हमी कायदा (NREGA) देखील कामा�या मूलभूत 
अिधकाराचे मह�व अधोरिेखत करतो.योजनेतील ��ाचार कमी कर�यासाठी या काय�ात 
सधुारणा कर�यात आ�या आहेत. मनरगेाने भारतातील 700 ह�न अिधक िज��ाचंा 
समावेश केला आहे. तसेच, स�या देशात 14.8 कोटी पे�ा जा�त मनरगेा काड� जारी 
कर�यात आले आहेत आिण 2020-21 म�ये एकूण 28 कोटी लोकानंी या योजनेचा लाभ 
घेतला आह.े 

५. संपूण� �ामीण रोजगार योजना (SGRY): 

गरीबानंा रोजगार दे�यासाठी 2001 म�ये सपूंण� �ामीण रोजगार योजना (SGRY) स�ु 
कर�यात आली. दा�र�य्रषेेखालील भागात राहणा�या लोकांना अ�न परुवणे आिण �या�ंया 
पोषण पातळीत सधुारणा करणे हे देखील �याचे उि�� आहे. या योजनेची इतर उि��े 
�ामीण भागात राहणा�या लोकानंा सामािजक आिण आिथ�क मालम�ा �दान करणे हे होते. 
या योजनेत कं�ाटदार िकंवा म�य�था�ंया रोजगाराचा समावेश न�हता. 

६. सम� िश�ा अिभयान: 

माजी पंत�धान अटलिबहारी बाजपेयी या�ंया पढुाकाराने, 2000 म�ये सव�िश�ा अिभयान 
स�ु कर�यात आले. तथािप, 2018 म�ये, सम� िश�ा अिभयानाने रा��ीय मा�यिमक 
िश�ा अिभयान (RMSA), िश�क िश�ण आिण सव�िश�ा अिभयान या तीन योजनांचा 
समावेश केला. सव� मलुानंा मोफत िश�ण िमळ�याची सधंी उपल�ध क�न दे�याचा हा 
�य�न आहे जो मलुभूत मूलभूत अिधकार देखील आहे.या �क�पाचा खच� रा�य आिण क� � 
सरकार सामाियक करतात आिण क� � सरकार 85% खच� करते आिण �यातील 15% 
रा�याचा वाटा असतो. 2022 �या अथ�सकं�पात सरकारने या योजनेसाठी 37,383 
कोट�ह�न अिधक तरतूद केली आह.े 

७. संसद आदश� �ाम योजना (SAGY): 

ससंद आदश� �ाम योजना (SAGY) हा भारत सरकारने 2014 म�ये स�ु केलेला �ामीण 
िवकास �क�प आहे �याम�ये ��येक खासदार तीन गावाचंी जबाबदारी घेतील आिण 
गावा�ंया वैयि�क, मानवी, सामािजक, पया�वरणीय आिण आिथ�क िवकासावर ल� 
ठेवतील. यामळेु खेड्यातील जीवनमान तसेच जीवनमानात ल�णीय सधुारणा होईल. या 
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�क�पाला कोणताही िनधी दे�यात आलेला नाही कारण स�या�या योजना�ंारे िनधी 
उभारला जाऊ शकतो. 

८. रा��ीय सामािजक सहा�य काय��म (NSAP): 

रा��ीय सामािजक सहा�य काय��म हा रा�यघटने�या अन�ुछेद 41 आिण 42 मधील 
माग�दश�क त�वा�ंया पूत�तेला सूिचत करतो �यात असे �हटले आहे क� मया�देत आिथ�क 
�मता�ंया नाग�रकानंा आजारपण, बेरोजगारी, व�ृापकाळ या सदंभा�त मदत करणे ह े
रा�याचे कत��य आहे. ही मळुात भारत सरकारची क� � परु�कृत योजना आहे जी िवधवा, 
व�ृ, अपंग लोकानंा पे�शन�या �व�पात आिथ�क मदत करते.ही योजना 15 ऑग�ट 
1995 रोजी स�ु कर�यात आली होती. आतापय�त NSAP चे 2.9 कोटी पे�ा जा�त 
लाभाथ� आहेत आिण 1.5 कोटी रा�य लाभाथ� जोडून एकूण 4 कोटी पे�ा जा�त लोक या 
काय��माचा लाभ घेतात. 

९. �धानम�ंी आवास योजना (�ामीण)/ इंिदरा आवास योजना: 

इंिदरा आवास योजना 2016 म�ये �धानमं�ी �ामीण आवास योजना �हणून सधुा�रत 
कर�यात आली हा भारतातील �ामीण गरीब लोकानंा घर ेउपल�ध क�न दे�यासाठी भारत 
सरकारने तयार केलेला एक क�याणकारी काय��म आहे. 2022 पय�त सव� नाग�रकांना घर 
उपल�ध क�न दे�याचे या योजनेचे उि�� आहे.घर ेबाधं�यासाठी लागणारा खच� क� � आिण 
रा�य वाटून घेतील. िद�ली आिण चदंीगड वगळता सपूंण� भारतातील �ामीण भागात ही 
योजना लागू कर�यात आली आहे. या योजन�तग�त िवकिसत केले�या घरामं�ये शौचालय, 
वीज कने�शन, िप�या�या पा�याचे कने�शन, एलपीजी कने�शन इ�यादी मूलभूत सिुवधा 
असतील. वाटप केलेली घर ेपती-प�नी�या नावाखाली सयं�ुपणे असतील. आतापय�त 1.2 
कोटी घर ेमंजूर कर�यात आली असून जवळपास 58 लाख घर ेपूण� झाली आहेत. 2022 
म�ये, सरकारने अथ�सकं�पात या योजनेसाठी 48,000 कोटी �पयाहं�न अिधक िनधी मंजूर 
केला आहे आिण यावष� जवळपास 80 लाखाचें ल�य गाठ�याचे सरकारचे उि�� आहे. 

१०. अं�योदय अ�न योजना (AAY): 

माजी पंत�धान अटलिबहारी वाजपेयी यानंी 2000 म�ये स�ु केले�या अं�योदय अ�न 
योजनेचे उि�� समुारे 2 कोटी लोकानंा सवलती�या दरात अ�नधा�य उपल�ध क�न 
दे�याचे होते. योजनेनसुार दा�र�य्रषेेखालील (बीपीएल) कुटंुबानंा 35 िकलो धा�य दे�यात 
आले.तादूंळ 3 �पये/िकलो दराने आिण गह� 2 �पये/िकलो दराने दे�यात आला. ही योजना 
�थम राज�थानम�ये स�ु कर�यात आली होती परतं ुआता ती सव� भारतीय रा�यामं�ये 
लागू कर�यात आली आह.े 

११. �ामीण भागात नागरी सुिवधांची तरतूद (PURA): 

PURA ही भारतातील �ामीण िवकासाची एक रणनीती आहे जी माजी रा��पती एपीजे 
अ�दलु कलाम यानंी �या�ंया टाग�ट 3 िबिलयन या प�ुतकात माडंली होती. शहराबाहेरील 
सधंी िनमा�ण कर�यासाठी �ामीण भागात शहरी पायाभूत सिुवधा आिण सेवा परुव�या 
जा�यात असा PURA चा ��ताव आहे. यामळेु �ामीण भागातून शहरी भागात होणार े
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त�णाचें �थलातंरही रोखले जाईल. क� � सरकार 2004 म�ये स�ु झा�यापासून िविवध 
रा�यामं�ये PURA काय��म राबवत आहे. 

५.३  उ�ोजकता िवकास काय��म (ENTREPRENEURSHIP 
DEVELOPMENT PROGRAMMES) 

MSE ची �थापना कर�यासाठी आव�यक असले�या औ�ोिगक/�यावसाियक 
ि�याकलापा�ंया िविवध पैलूवंर �बोधन क�न त�णा�ंया कलागणुानंा वाव दे�यासाठी 
उ�ोजकता �ो�साहन आिण िवकास काय��म िनयिमतपणे आयोिजत केले जातात. हे 
काय��म त�णासंाठी आिण इतर लोकासंाठी आयोिजत केले जातात �यानंा �याचंा 
�वतःचा औ�ोिगक/�वयं-रोजगार उप�म स�ु कर�यास इ�छुक आहे. अशा �कारचे 
उप�म आयटीआय, पॉिलटेि�नक आिण इतर तािं�क स�ंथा/�यवसाय शाळामं�येही 
आयोिजत केले जातात, िजथे �यानंा �वयरंोजगारासाठी �व�ृ कर�यासाठी 
कौश�य/�ितभा उपल�ध असते. 

उ�ोजक�य िवकास काय��म (EDP) हा एक असा काय��म आहे जो �य��ना �या�ंया 
उ�ोजक�य हेतूंना बळकटी दे�यासाठी आिण उ�ोजक�य भूिमका यश�वीपणे पार 
पाड�यासाठी आव�यक असलेली �मता आिण कौश�ये �ा� कर�यासाठी मदत 
कर�यासाठी तयार केला जातो. 

एन.पी. िसंग यां�या मते: 

"उ�ोजकता िवकास काय��म एखा�ा �य��ला �या�या उ�ोजक�य हेतूला बळकट 
कर�यासाठी आिण �याची उ�ोजक भूिमका �भावीपणे बजाव�यासाठी आव�यक कौश�ये 
आिण �मता आ�मसात कर�यात मदत कर�यासाठी िडझाइन केलेले आहे. हेतू आिण या 
हेतूसाठी उ�ोजक�य मू�ये आिण वत�नावर �याचंा �भाव समजून घेणे आव�यक आहे." 

ईडीपी ही पूव�-प�रभािषत �ि�या �हणून देखील प�रभािषत केली जाऊ शकते जी एखा�ा 
�य��चे �वतःचे उ�ोग �थािपत कर�यासाठी कौश�ये आिण �वीणता ओळखते, िवकिसत 
करते, िडझाइन करते आिण प�र�कृत करते. अलीकड�या काळात, ईडीपी ह े एक 
�यावसाियक काय� बनले आहे ज ेमोठया �माणावर अनदुािनत आिण खाजगी �यवसाया�ंया 
िवकासास �ो�साहन देते. हा काय��म लोकामं�ये उ�ोजक�य �मता वाढव�यासाठी आहे. 

ईडीपीची म�ुय उि��े खालील�माणे आहेत: 

१. लोकानंा काय�ाचे पालन करायला िशकायला लावणे. 

२. उ�ोजक�य गणुव�ेचा िवकास आिण बळकट कर�यासाठी, �हणजे, �ेरणा िकंवा 
यशाची गरज. 

३. रोजगार िनिम�ती आिण औ�ोिगक मालक�ची �या�ी वाढव�यासाठी लघ ु आिण 
म�यम उ�ोगाचंा िवकास करणे. 

४. �ामीण आिण समाजातील मागासले�या घटकाचें औ�ोिगक�करण करणे. 
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५. उ�ोजक हो�याचे गणु आिण तोटे समजून घेणे. 

६. लघउु�ोग आिण लघउु�ोगाशंी सबंंिधत पया�वरण सरंचनेची तपासणी करणे. 

७. उ�पादना�या िनिम�तीसाठी �क�पाची रचना करणे. 

८. जलद औ�ोिगक िवकासासाठी उ�ोजकाचंा परुवठा वाढवणे. 

९. �यवसाय चालव�याम�ये गुतंलेली अिनि�तता �वीकार�यासाठी �य��ना तयार 
करणे. 

१०. लघउु�ोगाचंी कामिगरी सधुार�यासाठी लघ ुउ�ोजकामं�ये �यव�थापक�य कौश�ये 
िवकिसत करणे. 

११. िशि�त त�ण प�ुष आिण मिहलानंा फायदेशीर रोजगारा�या सधंी उपल�ध क�न 
देणे. 

१२. उ�ोजकते�या �ोताचंा िव�तार करणे. 

सव� EDPs म�ये �ाम�ुयाने तीन ट�पे असतात, जे खाली �प� केले आहेत: 

१) �िश�णपूव� ट�पा : 

ही पायरी एक प�रचया�मक ट�पा मानली जाऊ शकते �याम�ये उ�ोजकता िवकास 
काय��म स�ु केले जातात. खाली वण�न केले�या या ट��यातील �ि�याचंा िव�ततृ 
�पे��म केला जातो: 

१. िज��ा�माणे ऑपरशेन स�ु करता येतील अशा यो�य िठकाणाची ओळख. 

२. ईडीपी ि�याकलापांचे सम�वय साध�यासाठी अ�यास�म सम�वयक िकंवा �क�प 
�मखु �हणून एखा�ा �य��ची िनवड. 

३. काय��माशी सबंंिधत मूलभूत पायाभूत सिुवधाचें आयोजन. 

४. चागं�या �यवसाया�या सधंी शोध�यासाठी पया�वरण �कॅिनगं िकंवा औ�ोिगक सव��ण 
करणे. 

५. काय��माशी सबंंिधत िविवध योजना िवकिसत करणे, जसे क�: 

अ. इले��ॉिनक िकंवा ि�ंट मीिडया, पो�टस�, प�के इ�यादी वाप�न �चारा�मक 
 ि�याकलाप. 

ब. �यवसाय त�, िविवध एज�सी, �वयसेंवी स�ंथाशंी सपंक�  साधणे जे काय��माचा भाग 
बनू शकतात, ��य� िकंवा अ��य�पणे. 

क. अजा�ची छपाई करणे आिण सूचनासंह वेगवेग�या िठकाणी �याचंा लाभ घेणे. 

ड. उमेदवारा�ंया तपासणीसाठी िनवड सिमती �थापन करणे. 
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इ. अंदाजप�क तयार करणे आिण �यव�थापनाकडून ते मंजूर करणे आिण काय��माशी 
सबंंिधत इतर उप�माचंी �यव�था करणे. 

फ. �िश�ण काय��मा�या अ�यास�मातील गरजा-आधा�रत घटकाचंी �यव�था करणे 
आिण िनण�य घेणे आिण �िश�ण स�ासाठी अितथी �ा�यापकाशंी सपंक�  साधणे. 

६. िविवध एज�सी जसे क� DICs, बकँा, SISI, NSIC, DM इ�याद�चे सहा�य शोधत 
आहे. 

७. अजा�ची स�ंया वाढव�यासाठी औ�ोिगक �ेरक मोिहमा राबवणे. 

२) �िश�ण ट�पा: 

कोण�याही EDP चे म�ुय काय� �हणजे भिव�यातील उ�ोजकानंा �िश�ण देणे आिण 
एटंर�ाइझ�या �थापनेसाठी �यानंा माग�दश�न करणे. उ�ोजकता िवकास काय��माचा 
सामा�य कालावधी ४-६ आठवडे असतो आिण तो सहसा पूण�वेळ अ�यास�म असतो. 
उि��,े �िश�ण इनपटु आिण फोकसचे क� � �ो�ाम िडझाइनम�ये �प� केले आह.े 

सामा�यतः, असे मानले जाते क� �िश�णाथ�नंा या बदलािवषयी परुशेी मािहती नसते 
कारण नवीन काय��म तयार केला जातो. ��येक �िश�णाथ�ने �िश�ण काय��मा�या 
समा�ी�या वेळी �या�या/ित�या भिव�यातील �य�नाबं�ल �प� �ि�कोन ठेव�यासाठी 
�वतःचे मू�याकंन केले पािहजे. 

३) �िश�णो�र ट�पा: 

या ट��याला पाठपरुावा सहा�याचा ट�पा �हणून देखील सबंोधले जाते. या ट��यात, �या 
उमेदवारानंी �याचंा काय��म यश�वी�र�या पूण� केला आह े �यानंा �िश�णो�र सहा�य 
�दान केले जाते. हा ट�पा खूप मह�वाचा आहे कारण �िश�ण काय��म पूण� झा�यानतंर, 
बह�तेक उ�ोजकानंा �यवसाय योजना अंमलबजावणीम�ये खूप �ास सहन करावा लागतो. 
अशा �कार,े िविवध समपुदेशन स�ा�ंया मदतीने, �िश�ण स�ंथा �िश�णाथ�नंा �याचें 
समथ�न दे�याचा �य�न करतात. नमूद केले�या उि��ा�ंया आधार े उ�ोजकानंा मदत 
कर�यासाठी रा�य िव�ीय महामंडळ, �यापारी बकँा, �िश�ण स�ंथा आिण िज�हा उ�ोग 
क� � यासार�या सद�यानंी एकि�तपणे �थापन केले: 

�िश�णाथ�नंा अथ�पूण� रीतीने सहा�य करणे जेणेक�न �िश�णाथ�नंा �याचंी �यवसाय 
योजना ल�ात घेता येईल. 

 �क�प अंमलबजावणीम�ये �िश�णाथ�नंी केले�या िवकासाचे िव�ेषण करणे. 

 �िश�णो�र �ि�कोनाचे मू�यमापन करणे. 

 िविवध �चारा�मक आिण िव�ीय स�ंथा�ंया मदतीने �िश�णाथ�नंा ए�कॉट� सेवा 
�दान करणे. 
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 ईडीपीचे मह�व खालील�माणे आह.े 

१) रोजगारा�या संध�ची िनिम�ती: 

उ�ोजक�य िवकास काय��म िवकसनशील आिण अ�पिवकिसत देशामं�ये रोजगारा�या 
सधंी िनमा�ण करतात. ह े�य��ना �याचंा �वतःचा �यवसाय �थािपत कर�यास आिण �यानंा 
�वयरंोजगार बन�यास स�म कर�यास मदत करते आिण �ो�सािहत करते. सेट-अप 
क�न. अनेक �यावसाियक उप�म, ईडीपी इतर लोकासंाठी रोजगारा�या मबुलक सधंी 
िनमा�ण करतात. 

२) पुरसेे भांडवल पुरवते: 

�यवसाय उभारणीसाठी मोठया �माणावर भाडंवल आव�यक आहे.ही आिथ�क मदत िविवध 
ईडीपी एज�सी�ारे िदली जाते.EDPs ICICI, IDBI, IFCI, SIDCs इ�यादी िवकास 
बकँानंा उ�ोजकतेला चालना दे�यासाठी पढुाकार घे�याचे िनद�श देतात. 

3) �थािनक संसाधनांचा यो�य वापर: 

नवउ�ोजक उपल�ध �थािनक ससंाधनांचा सवा�त �भावीपणे वापर करतात. ससंाधनांचा 
हा वापर एखा�ा िविश� �े�ा�या िकंवा �देशा�या िवकासाम�ये िकमान खचा�त मह�वाची 
भूिमका बजावतो. EDPs �थािनक ससंाधनाचें काय��मतेने शोषण कर�यासाठी 
उ�ोजकानंा माग�दश�न करते, िशि�त करते आिण िशकवते. 

४) वाढलेले �ित भांडवली उ�प�न: 

उ�ोजकामं�ये उ�पादनाचे घटक आयोिजत कर�याची आिण एटंर�ाइझची �थापना क�न 
सवा�त उ�पादक प�तीने �यांचा वापर कर�याची �मता असते. या िवकासामळेु उ�पादन 
वाढते, रोजगार आिण सपं�ी िनमा�ण होते. प�रणामी, अथ��यव�थेची एकूण उ�पादकता 
आिण �ित भाडंवली उ�प�न वाढले आह.े 

५) सुधा�रत राहणीमान: 

EDPs उ�ोजकानंा नवीनतम तं��ान आिण नािव�यपूण� प�ती �दान करतात �यामळेु 
�यानंा कमी िकमतीत मोठया �माणात उ�पादने तयार कर�यास मदत होते. ह ेउ�ोजकानंा 
उपल�ध ससंाधनाचंा वापर कर�यास आिण दज�दार उ�पादनाचें उ�पादन कर�यास स�म 
करते. यामळेु आपोआपच राहणीमानात सधुारणा होते. 

६) आिथ�क �वातं�य: 

EDPs उ�ोजकानंा �पधा��मक िकमतीत मोठया �माणात िविवध उ�पादने तयार 
कर�यासाठी बळकट करतात. ह ेएखा�ा उ�ोजकाला आयात केले�या उ�पादनाचें पया�य 
िवकिसत कर�यास देखील मदत करते जे देशाला इतर परदेशी देशावंर अवलंबून 
राह�यापासून �ितबंिधत करते. �यामळेु देशा�या परक�य चलनाचीही बचत होते. 
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७) औ�ोिगक झोपडप�्यांना �ितबंध करणे: 

बह�तेक िवकिसत औ�ोिगक �े� औ�ोिगक झोपडप�्याशंी सबंंिधत सम�यानंा त�ड देत 
आहेत. यामळेु साव�जिनक सिुवधांवर जा�त भार पडतो आिण लोका�ंया आरो�यावरही 
िवप�रत प�रणाम होतो. EDPs नवीन उ�ोजकानंा �याचें �यवसाय �थािपत कर�यासाठी 
अनेक अनदुाने, �ो�साहने, पायाभूत सिुवधा आिण आिथ�क अनदुान देतात, �यामळेु 
औ�ोिगक झोपडप�्याचंी वाढ रोखली जाते. 

८) सामािजक तणाव कमी करणे:  

समाजातील बह�स�ंय त�ण आिण सिुशि�त �य�� सामािजक अशातंता आिण तणावा�या 
ि�थतीत आहेत. हा सामािजक तणाव �यानंा �या�ंया क�रअरम�ये यो�य िदशा 
शोध�यापासून �ितबंिधत करतो. िश�ण पूण� झा�यानतंर नोकरी न िमळा�याने बह�ताशं 
िव�ा�या�ना िनराशा वाटते. अशा प�रि�थतीत, ईडीपी लोकानंा यो�य माग�दश�न, सहा�य, 
�िश�ण आिण नवीन उ�ोग आिण �यवसाय �थापन कर�यासाठी समथ�न देऊन मदत 
करतात, प�रणामी, सामािजक तणाव कमी होतो कारण ते �वयरंोजगारा�या सधंी िनमा�ण 
करतात. 

९) एकूणच सुिवधा िवकास: 

EDPs उ�ोजकता सलुभ करतात जी नवीन उ�पादने, नािव�यपूण� सेवा, कमी िकमती�या 
�ाहकोपयोगी व�तू, नोकरी�या सधंी, राहणीमानाचा दजा� वाढवून आिण एकूण उ�पादकता 
िनमा�ण क�न समाजा�या सवा�गीण िवकासात मदत करतात. यामळेु अथ��यव�थेचा आिण 
देशाचा सवा�गीण िवकास हो�यास मदत होते. 

आपली �गती तपासा (Check your Progress): 

 
अ) टीपा िलहा: 

१. उ�ोजक�य िवकास काय��म  

२. ईडीपीची म�ुय उि��े 

३. �िश�णपूव� ट��यातील �ि�या 

४. �िश�णो�र ट�पा 

५. ईडीपीचे मह�व 
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ब) यो�य जोड्या जुळवा: 
 

अ ब 

१. �धानम�ंी �ाम सडक 
योजना 

अ मया�देत आिथ�क �मता�ंया नाग�रकानंा 
आजारपण, बेरोजगारी, व�ृापकाळ या 
सदंभा�त मदत करणे 

२. दीनदयाल उपा�याय 
�ामीण कौश�य योजना 

ब �ामीण र�ते सपंक�  वाढवणे 

३. महा�मा गांधी रा��ीय �ामीण 
रोजगार हमी कायदा 

क कोण�याही �ामीण कुटंुबातील �ौढ 
�य��ला १०० िदवसा�ंया रोजगाराची 
हमी देणे 

४. सम� िश�ा अिभयान ड �ामीण यवुकां�या क�रअर�या 
आका�ंाचंी पूत�ता करणे 

५. रा��ीय सामािजक सहा�य 
काय��म 

इ सव� मलुानंा मोफत िश�ण िमळ�याची 
सधंी 

 
५.४  भारता�या अ�न महामडंळाची भूिमका [ROLE OF FOOD 
CORPORATION OF INDIA (FCI)] 

फूड कॉप�रशेन ऑफ इंिडया (FCI) हा साव�जिनक �े�ातील उप�म आहे, जो अ�न आिण 
साव�जिनक िवतरण िवभाग, �ाहक �यवहार, अ�न आिण साव�जिनक िवतरण मं�ालया�या 
अंतग�त आहे. 

FCI ही 1965 म�ये अ�न महामंडळ कायदा 1964 अंतग�त �थापन कर�यात आलेली एक 
वैधािनक स�ंथा आहे. धा�या�या, िवशेषत: ग�हा�या मोठया टंचाई�या पा��भूमीवर �याची 
�थापना कर�यात आली. 

 �याच बरोबर शेतकरय्ानंा िकफायतशीर िकमतीची िशफारस कर�यासाठी 1965 म�ये 
कृषी खच� आिण िकंमत आयोग (CACP) ची �थापना कर�यात आली. 

 अ�नधा�य आिण इतर अ�नपदाथा�ची खरदेी, साठवणूक, वाहतूक/वाहतूक, िवतरण 
आिण िव�� करणे हे �ाथिमक कत��य आह.े 

FCI ची उि�� ेकाय आहते?: 

 शेतक�यानंा यो�य भाव देणे. 
 सव� लोकासंाठी अ�नधा�याची उपल�धता, सलुभता आिण परवडणारीता सिुनि�त 

कर�यासाठी सकंट �यव�थापनािभमखु अ�न सरु�ेचे एका ि�थर सरु�ा �यव�थेत 

mu
no
tes
.in



  

 

�ामीण िवपणन 

64 

�पातंर कर�यात मदत करणे जेणेक�न कोणीही, कुठेही आिण कधीही उपाशी राह� 
नये. 

 अ�नधा�या�या काया��मक बफर साठ्याची समाधानकारक पातळी राखून देशाची 
अ�न सरु�ा सिुनि�त करणे. 

 साव�जिनक िवतरण �यव�थेसाठी देशभरात अ�नधा�याचे िवतरण. 
 शेतक�याचें िहत जप�यासाठी �भावी िकंमत समथ�न ऑपरशे�स. 

अ�न सुर�ा �हणजे काय?: 

अ�न आिण कृषी सघंटना (FAO) �या मते, अ�न सरु�ेचे मळुात चार �तंभ आहेत: 

उपल�धता: 

अ�न नेहमी आिण सव� िठकाणी परुशेा �माणात उपल�ध असावे; 

परवडणारीता: 

अ�न परवडणारे असावे, �हणजे लोकानंा अ�न िवकत घे�यासाठी आिथ�क �वेश (परुसेे 
उ�प�न) असावे; 

शोषण: 

िनरोगी जीवनासाठी शरीर शोषू शकेल असे अ�न सरुि�त आिण पौि�क असावे; आिण 
शेवटी. 

ि�थरता: 

अ�न �णाली वाजवीपणे ि�थर असली पािहजे, कारण अ�न �णालीतील उ�च अि�थरता 
केवळ गरीबावंरच िवप�रत प�रणाम करत नाही तर राजक�य आिण सामािजक �यव�थेची 
ि�थरता देखील धो�यात आणते. 

५.५ खादी आिण �ामो�ोग आयोग ची भूिमका [ROLE OF KHADI 
AND VILLAGE INDUSTRIES COMMISSION 
(KVIC] 

खादी आिण �ामो�ोग आयोग ही भारत सरकारने 'खादी आिण �ामो�ोग आयोग 
अिधिनयम 1956' अंतग�त एि�ल 1957 म�ये �थापन केलेली एक वैधािनक स�ंथा आहे. 
खादी आिण �ामो�ोग आयोग (KVIC) ही भारतातील घटना�मक��या अिनवाय� एज�सी 
आहे. ह ेसू�म, लघ ुआिण म�यम उ�ोग मं�ालया�या देखरखेीखाली आह.े 

�वातं�यापूव�, महा�मा गाधं�नी खादी आिण �ामो�ोगा�या वाढीसाठी माग�दश�न केले, जे 
पूण�पणे गैर-सरकारी होते. �वातं�यानतंर, भारत सरकारला पंचवािष�क योजना�ंया 
सव�साधारण रचनेत खादी आिण �ामो�ोगा�या वाढीचे एकि�करण कर�याचे काम 
सोपव�यात आले. प�रणामी, भारत सरकारने खादी आिण �ामो�ोग आयोग (KVIC) ची 
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�थापना केली, ही एक वैधािनक स�ंथा आह ेजी ससंदे�या काय�ा�ार े�थािपत केली गेली 
आहे. या स�ंथेची �थापना 1956 म�ये झाली आिण ती �ामीण अथ��यव�थेला चालना 
दे�यासाठी खादी आिण �ामो�ोगानंा चालना दे�यासाठी आिण वाढव�यासाठी समिप�त 
आहे. खादी आिण �ामो�ोग काय��म �ाम�ुयाने �ामीण कारािगरानंा, िवशेषतः समाजा�या 
खाल�या सामािजक-आिथ�क �तरातील लोकानंा नोकरी�या सधंी उपल�ध क�न 
दे�यासाठी जबाबदार आहे. �ामीण भागातील सतत वाढत असले�या कम�चा�यांसाठी 
अिधक रोजगारा�या सधंी िनमा�ण कर�याची �मता कृषी �े�ाने गमावली अस�याने, �ामीण 
भागातील लोकानंा उ�प�नाचे पया�यी आिण यो�य �ोत उपल�ध क�न दे�यासाठी खादी 
आिण �ामो�ोग आयोग (KVIC) चे मह�व वाढले आहे. 

खादी आिण �ामो�ोग आयोग (KVIC) ही 'खादी आिण �ामो�ोग आयोग कायदा 1956' 
अंतग�त एि�ल 1957 म�ये (एका आरटीआयनसुार) भारत सरकारने �थापन केलेली एक 
वैधािनक स�ंथा आहे. भारतातील खादी आिण �ामो�ोग या�ंया सदंभा�त , ही सू�म, लघ ु
आिण म�यम उ�ोग मं�ालया�या अंतग�त असलेली एक सव��च स�ंथा आहे �याचे उि�� 
“�ामीण भागात खादी आिण �ामो�ोगाचंी �थापना आिण िवकासाम�ये गुतंले�या इतर 
एज�स��या सहकाया�ने योजना करणे, �ो�साहन देणे, �ीस करणे, सघंिटत करणे आिण 
मदत करणे आहे. आव�यक तेथे �ामीण िवकास. 

एि�ल 1957 म�ये, �याने अिखल भारतीय खादी आिण �ामो�ोग मंडळाचे कामकाज 
ता�यात घेतले. कंपनीचे म�ुयालय मुंबईत असून �ादेिशक काया�लये िद�ली, भोपाळ, 
ब�गळु�, कोलकाता, मुंबई आिण गवुाहाटी येथे आहेत. 

�े�ीय काया�लया�ंयित�र�, देशभरात 29 अित�र� काया�लये आहेत जी आयोगा�या 
उि��ानंसुार िविवध उप�मा�ंया अंमलबजावणीवर देखरखे करतात. 

खादी हा श�द महा�मा गाधं��या �वदेशी चळवळीतून आला आहे, �याने 1920 म�ये 
हाताने िवणले�या आिण घरगतुी कापडा�या वापरास �ो�साहन िदले. हा ि�िटश व�तूं�या 
िवरोधात एक �कारचा िनषेध होता आिण प�तीचा साधेपणा आ�य�कारक होता. खादी ह े
हाताने िवणलेले कापड आहे जे चर�यासह उ�पािदत केले जाते, हे �ामीण भारतातील एक 
िविश� साधन आहे. ह ेभारतातील हातमागावर हातमागावर िवणले�या कापडाचाही सदंभ� 
देते, �यात कापूस, रशेीम िकंवा लोकरी�या धा�यापासून िकंवा यापैक� कोण�याही दोन 
िकंवा सव� धा�यांचे िम�ण आहे. 

Kvic पूण� फॉम�: 

�ामीण िवकासात गुतंले�या इतर एज�स��या सहकाया� ने, खादी आिण �ामो�ोग आयोग 
(KVIC) ची �थापना सू�म, लघ ुआिण म�यम आकारा�या �यवसाय मं�ालया�या अंतग�त 
िनयोजन, �ो�साहन, सिुवधा, सघंटना आिण स�ंथामं�ये मदत कर�यासाठी एक सव��च 
स�ंथा �हणून कर�यात आली. �ामीण भारतातील खादी आिण �ामो�ोगाचंी वाढ. 
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KVIC ची काय�: 

 क��या मालाचा राखीव साठा तयार करणे आिण ते कृतीत आणणे जेणेक�न ते 
उ�पादकानंा िवत�रत केले जाईल 

 अध�-तयार व�तूंसह क��या माला�या �ि�येसाठी सामाियक सेवा सिुवधांची �थापना 

 खादी आिण �ामो�ोग�या व�तू, तसेच ह�तकला, िव�� आिण िवपणनासाठी 
�ो�साहन िदले जात आह.े 

 �ामो�ोग �े�ासाठी उ�पादन �ि�या आिण उपकरणामं�ये संशोधनाला �ो�साहन देणे 

खादी आिण �ामो�ोगा�ंया िवकासासाठी आिण काया�साठी लोक आिण स�ंथानंा आिथ�क 
सहा�य �दान करणे 

KVIC ची उि��:े 

 �ामीण भागात खादीचा �चार करणे 

 रोजगार उपल�ध क�न देणे 

 िव��यो�य लेख तयार करणे 

 ग�रबामं�ये आ�मिनभ�रता िनमा�ण करणे 

 एक मजबूत �ामीण समदुाय िवकिसत करणे 

िडिजटल Kvic: 

आयटी सचंालनालयाने "िडिजटल KVIC" ची �थापना केली आहे, �याम�ये सव� सबंंिधत 
अिधकारय्ानंा वापरकता� नावे आिण पासवड� देऊन सव� सचंालनालय/फ��ड काया�लयांना 
�वेश िदला गेला आहे. KVIC (खादी आिण �ामो�ोग आयोग) िडिजटल झाले आह,े 
पंत�धान नर�� मोदी यां�या िडिजटल इंिडया�या ि�हजनला अनसु�न �याचे बह�ताशं 
उप�म ऑनलाइन केले जात आहेत. स�ुवातीला, पंत�धान रोजगार िनिम�ती काय��म 
(PMEGP) हा िडिजटायझेशन केलेला पिहला काय��म होता. 1 जलैु 2016 पासून, 
काय��माची नोडल एज�सी KVIC ला 404354 ऑनलाइन अज� �ा� झाले आहेत. 

के�हीआयसीचे अ�य� िवनय कुमार स�सेना या�ंया मते, िडिजटायझेशनमळेु 
पारदश�कताही सधुारली आिण पीएमईजीपी योजन�तग�त मािज�न मनी सबिसडीचे पेम�ट 
जलद झाले. 

KVIC �ार े अंमलात आणले�या िडिजटायझेशन�या पाय�या�ंयित�र�, स�सेना यांनी 
सािंगतले क� �यानंी सभंा�य लाभा�या�कडून ऑनलाइन अज� सादर करणे, तसेच 
लाभा�या��या खा�यात मािज�न मनी सबिसडीचे थेट लाभ ह�तातंरण देखील स�ु केले 
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आहे. �ि�ये�या िडिजटायझेशनमळेु अज�दार आता �या�ंया अजा��या ि�थतीचे कधीही 
अनसुरण क� शकत नाहीत, तर म�य�थासंाठी अगदी लहान सधंी देखील काढून टाकली 
आहेत. �याच�माणे, KVIC ने खादी �क�पा�ंया अंमलबजावणीत मदत कर�यासाठी 
माक� ट �मोशन आिण डे�हलपम�ट अिस�ट�स (MPDA) ची सपूंण� पेम�ट �ि�या देखील 
िडजीटल केली होती. 

५.६ साराशं (SUMMARY) 

 दीनदयाल उपा�याय �ामीण कौश�य योजना, रा��ीय उपजीिवका अिभयानाचा एक 
भाग, �ामीण यवुकां�या क�रअर�या आका�ंाचंी पूत�ता करणे आिण �ामीण कुटंुबा�ंया 
उ�प�नात िविवधता जोडणे ही उि�� ेआहेत. 

 पंत�धान �ामीण िवकास फेलोिशप (PMRDF) ही �ामीण िवकास मं�ालयाने स�ु 
केलेली योजना आहे, जी रा�य सरकारा�ंया सहकाया� ने लागू केली जाते. 

 सपूंण� �ामीण रोजगार योजना (SGRY) गरीबानंा रोजगार दे�यासाठी 2001 म�ये 
स�ु कर�यात आली. 

 ससंद आदश� �ाम योजना (SAGY) हा 2014 म�ये भारत सरकारने स�ु केलेला एक 
�ामीण िवकास �क�प आहे �याम�ये ��येक खासदार. 

 इंिदरा आवास योजना 2016 म�ये �धानमं�ी �ामीण आवास योजना �हणून सधुा�रत 
कर�यात आली हा भारतातील �ामीण गरीब लोकानंा घर ेउपल�ध क�न दे�यासाठी 
भारत सरकारने तयार केलेला एक क�याणकारी काय��म आहे. 

 PURA ही भारतातील �ामीण िवकासाची एक रणनीती आहे जी माजी रा��पती 
एपीजे अ�दलु कलाम यानंी �या�ंया टाग�ट 3 िबिलयन या प�ुतकात माडंली होती. 

 उ�ोजक�य िवकास काय��म (EDP) हा एक असा काय��म आहे जो �य��ना 
�या�ंया उ�ोजक�य हेतूंना बळकटी दे�यासाठी, आिण उ�ोजक�य भूिमका यश�वीपणे 
पार पाड�यासाठी आव�यक असलेली �मता आिण कौश�ये �ा� कर�यासाठी मदत 
कर�यासाठी तयार केला जातो. 

 FCI ही फूड कॉप�रशेन कायदा 1964 अंतग�त 1965 म�ये �थापन केलेली वैधािनक 
स�ंथा आह.े 

५.७ �वा�याय (EXERCISE) 

लहान �� : 

१. PMGSY �हणजे काय? 

२. सपूंण� �ामीण रोजगार योजनेवर टीप िलहा 
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३. पंत�धान �ामीण िवकास फेलो योजना �प� करा 

४. सम�िश�ा अिभयान �हणजे काय? 

1. SAGY चे �प�ीकरण �ा. 

मोठे ��: 

१. फूड कॉप�रशेन ऑफ इंिडया (FCI) ची भूिमका काय आह?े 

२. उ�ोजकता िवकास काय��माचे तपशीलवार वण�न करा. 

३. खादी आिण �ामो�ोग आयोग (KVIC) �या भूिमकेचे वण�न करा. 

४. दीनदयाळ उपा�याय �ामीण कौश�य योजना तपशीलवार सागंा. 

५. शासनाचे कोणतेही 4 �ामीण िवकास काय��म आिण योजना �प� करा. 

बह�पया�यी��: 

१. �धानमं�ी उ��वला योजना स�ु कर�यात आली: 

a. जलैु 2017 

b. जानेवारी 2018 

c. मे 2014 

d. मे 2016 

२. सामा�यतः बचत गटाचे (SHG) �ाथिमक उि�� काय असते? 

a. गटानंा सू�म िव�परुवठा करणे 

b. शेतीचे तं��ान सधुार�यासाठी 

c. िश�णा�या गरजा परुव�यासाठी 

d. िनवारा गरजा परुव�यासाठी 

३. दीनदयाळ उपा�याय �ाम �योती योजनेचे म�ुय उि�� ________ आह.े 

a. शहरी भागात वीज परुवणे 

b. गावोगावी मेणब�ी उ�ोग स�ु करणे 

c. �ामीण भागात एलईडी ब�बचा परुवठा 

d. �ामीण भारताला सतत वीज परुवठा सिुनि�त करणे 
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४. खालीलपैक� कोणती योजना सपूंण� �ामीण रोजगार योजनेत िवलीन कर�यात आली? 

a. �वण� जयतंी �ाम योजना 

b. जवाहर �ाम सम�ृी योजना 

c. महा�मा गाधंी रा��ीय �ामीण रोजगार हमी योजना 

d. रा��ीय कृषी िवकास योजना 

५. क� � आिण रा�य या�ंयात नरगेा योजनेचा खच� िकती �माणात वाटून घेतला जातो? 

a. 50 ∶ 50 

b. 75 ∶ 25 

c. 90 ∶ 10 

d. यापैक� काहीही नाही 

उ�र:े १-d, २ -a, ३-d, ४-b, ५  -c 

�र� �थानांची पूत� करा: 

१. दीनदयाल उपा�याय �ाम �योती योजना (DDUGJY) ____________ म�ये 
पंत�धान नर�� मोदी यानंी स�ु केली. 

२. KVIC �हणजे __________. 

३. ___________ हा साव�जिनक �े�ातील उप�म आहे, अ�न आिण साव�जिनक 
िवतरण िवभाग, �ाहक �यवहार मं�ालय, अ�न आिण साव�जिनक िवतरण. 

४. CACP �हणजे _________________. 

५. FCI �हणजे ____________. 

उ�र:े 

१. पाटणा 

२. खादी आिण �ामो�ोग आयोग  

३. FCI 

४. कृषी खच� आिण िकंमत�साठी आयोग 

५. भारतीय अ�न महामंडळ 
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चूक िकंवा बरोबर: 

१. �वयं-मदत गट (SHG) सघंिटत �ोताकंडून कज� घे�याचा ��ताव असले�या 
सद�यासंाठी सामूिहक हमी �णाली �हणून काय� करते. 

२. RBI सोबत नाबाड� ने 1990 पासून बचत गटानंा बकँामं�ये बचत खाते ठेव�याची 
परवानगी िदली. 

३. भारतातील SHG ची उ�प�ी 1970 म�ये �वयं-रोजगार प�ुष सघंटना (SEMA) ची 
�थापना कर�यात आली. 

४. सू�म, लघ ुआिण म�यम उ�ोग मं�ालया�या देखरखेीखाली खादी आिण �ामो�ोग 
आयोग 

५. FCI ही 1965 म�ये अ�न महामंडळ कायदा 1960 अंतग�त �थापन केलेली एक 
वैधािनक स�ंथा आहे. 

उ�र:े 

बरोबर: १ आिण  ४ 

चूक:  २, ३ आिण  ५ 

 


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६ 
िवभाग  २: 

�ामीण िवपणनाम�ये बकँाचंी भूिमका 
ROLE OF BANKS IN RURAL MARKETING 
घटक संरचना : 

६.०  उि�� े

६.१  ��तावना  

६.२  कृषी सहकारी बकँाचंी भूिमका 

६.३  �ामीण िवपणनासाठी �यावसाियक बिँकंग 

६.४  साराशं 

६.५  �वा�याय  

६.० उि�� े(OBJECTIVES) 

�ा �करणाचा अ�यास के�यानतंर िव�ाथ� खालील बाबतीत स�म होऊ शकतील: 

 सहकारी बकँा�ंया भूिमकेवर चचा�  कर�यासाठी, 

 �ामीण िवपणनासाठी �यावसाियक बिँकंग समजून घेणे 

६.१ ��तावना (INTRODUCTION) 

िव�ीय समावेशना�या जािहरातीम�ये सहकारी बकँा आिण RRB ची भूिमका अलीकडेच, 
RBI ग�हन�र रघरुाम राजन यांनी वैचा�रक ��ीने, समावेशन काय असावे हे �प� केले. ते 
�हणाले, "भारतातील आिथ�क समावेशनातील साधेपणा आिण िव�ासाह�ता, हा सव� उपाय 
नसला तरी, ग�रबानंा उदासीनपणे िवतरीत केले�या साव�जिनक सेवावंरील 
अवलंिब�वापासून म�ु कर�याचा एक माग� असू शकतो," ते �हणाले. �यावसाियक बकँा 
�या�ंया अिभमखुतेम�ये मूलभूतपणे शहरी आहेत. मोठया आिण म�यम �यावसाियक आिण 
औ�ोिगक �े�ा�या आिथ�क गरजा पूण� करणे हे �याचें मूळ उि�� आह.े ते पोहोचू शकत 
नाहीत आिण �ामीण रिहवाशा�ंया गरजा पूण� कर�यासाठी ते अयो�य आहेत. �यामुळे 
�यावसाियक बकँा �या�ंया अंतिन�िहत मया�दामंळेु दूर�या �ामीण भागात कज� िवतरण आिण 
आिथ�क गरजा सधुा� शकत नाहीत ह ेजाणवते. सहकारी बकँा आिण आरआरब�ना �ामीण 
अनभुव आह े आिण �ामीण भागात खूप चागंले नेटवक�  आह े आिण �यानंा �ामीण 
अिभमखुतेचा फायदा देखील आहे. �यामळेु, �ामीण भागात आिथ�क समावेशन सलुभ 
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कर�यासाठी या अिधक चागं�या ि�थतीत आहेत. 1961 �या जनगणनेत असे िदसून आले 
क� भारतातील जवळपास 50 ट�के शहर े आिण जवळपास कोण�याही गावात बकेँ�या 
शाखा नाहीत. 1969 म�ये शाखा िव�तार काय��माचे माग�दश�न कर�यासाठी �थापन 
कर�यात आले�या नॅशनल �ेिडट कौि�सलला असे आढळून आले क� भारतातील 1 
ट�केही खेड्यामं�ये �यावसाियक बकँाकंडून सेवा िदली जात नाही. रा��ीय उ�प�नात 
उ�ोगाचा वाटा केवळ 15% असताना, �यापारी बकँा�ंया कजा�म�ये �याचा वाटा जवळपास 
67% होता, असेही �यात नमूद कर�यात आले आहे. 

६.२  कृषी सहकारी बकँांची भूिमका (ROLE OF 
AGRICULTURAL COOPERATIVE BANKS) 

एक कृषी सहकारी, �याला शेतकरी सहकारी �हणून देखील ओळखले जाते, एक सहकारी 
आहे �याम�ये शेतकरी ि�याचंा िविश� �े�ामं�ये �याचंी ससंाधने एक� करतात. 

कृषी सहकारी स�ंथाचें एक िव�ततृ टायपोलॉजी कृषी सेवा सहकारी स�ंथामं�ये फरक 
करते, जे �या�ंया वैयि�क�र�या-शेती सद�यानंा िविवध सेवा �दान करतात आिण कृषी 
उ�पादन सहकारी स�ंथा �याम�ये उ�पादन ससंाधने (जमीन, य�ंसाम�ी) एक� केली 
जातात आिण सद�य एकि�तपणे शेती करतात. कृषी उ�पादन सहकारी स�ंथा�ंया 
उदाहरणामं�ये पूव��या समाजवादी देशामंधील सामूिहक शेततळे, इ�ायलमधील 
िकबिु�झम, सामूिहकपणे शािसत समदुाय सामाियक शेती, लागँो माई सहकारी आिण 
िनकारागआु उ�पादन सहकारी याचंा समावेश होतो. 

इं�जीम�ये "कृषी सहकारी" चा डीफॉ�ट अथ� सामा�यतः एक कृषी सेवा सहकारी आहे, जो 
जगातील स�ंया�मक��्या �बळ �व�प आहे. कृषी सेवा सहकारी स�ंथाचें दोन �ाथिमक 
�कार आहेत: परुवठा सहकारी आिण िवपणन सहकारी. परुवठा सहकारी स�ंथा �या�ंया 
सद�यानंा िबयाणे, खते, इंधन आिण य�ंसाम�ी सेवासंह कृषी उ�पादनासाठी इनपटु 
परुवतात. शेतक�यांनी शेतमालाची वाहतूक, पॅकेिजगं, िवतरण आिण िवपणन (पीक आिण 
पशधुन दो�ही) कर�यासाठी िवपणन सहकारी स�ंथा �थापन के�या आहेत. खेळते 
भाडंवल आिण गुतंवणकु�साठी िव�परुवठा कर�यासाठी शेतकरी मोठया �माणावर पत 
सहकारी स�ंथावंर अवलंबून असतात. 

�यवसाय स�ंथेचा एक �कार �हणून सहकारी स�ंथा अिधक सामा�य गुतंवणूकदारा�ंया 
मालक��या स�ंथापें�ा (IOFs) वेग�या आहेत. दो�ही कॉप�रशेन �हणून सघंिटत आहेत, 
परतं ुIOFs नफा वाढव�या�या उि��ाचंा पाठपरुावा करतात, तर सहकारी स�ंथा �या�ंया 
सद�यासंाठी (�याम�ये सामा�यतः शू�य-नफा काया�चा समावेश असतो) जा�तीत जा�त 
लाभ िमळव�याचा �य�न करतात. �यामळेु कृषी सहकारी स�ंथा अशा प�रि�थतीत िनमा�ण 
के�या जातात िजथे शेतकरी IOFs कडून अ�याव�यक सेवा िमळवू शकत नाहीत (कारण 
या सेवांची तरतूद IOFs �ार े फायदेशीर नाही असे ठरवले जाते), िकंवा जे�हा IOFs 
शेतक�यानंा �ितकूल अट�वर सेवा �दान करतात (�हणजे, सेवा उपल�ध आहे, परतं ु
शेतक�यासंाठी नफा-�े�रत िकंमती खूप जा�त आहेत). पूव��या प�रि�थत�ना आिथ�क 
िस�ातंाम�ये बाजारातील अपयश िकंवा सेवांचा हेतू गहाळ �हणून दश�िवले जाते. 
�पधा��मक मापदडं �हणून िकंवा IOFs ला िवरोध कर�यासाठी शेतकरय्ानंा काउंटरवेिलंग 

mu
no
tes
.in



 

 

�ामीण िवपणनाम�ये 
बकँांची भूिमका 

73 

माक� ट पॉवर िनमा�ण कर�यास अनमुती दे�याचे एक साधन �हणून सहकारी स�ंथाचंी 
िनिम�ती स�ु होते. �पधा��मक मापदडंा�या सकं�पनेचा अथ� असा होतो क�, IOFs �ार े
असमाधानकारक कामिगरीचा सामना करणार े शेतकरी एक सहकारी स�ंथा तयार क� 
शकतात �याची IOFs ला �पध��ार ेस�� करणे, शेतक�यांसाठी �याचंी सेवा सधुारणे हा 
उ�ेश आहे. 

कृषी सहकारी स�ंथा�ंया िनिम�तीसाठी �यावहा�रक �ेरणा शेतक�या�ंया उ�पादन 
आिण/िकंवा ससंाधने एक� कर�या�या �मतेशी सबंंिधत आहे. कृषी �े�ातील अनेक 
प�रि�थत�म�ये, शेतक�यासंाठी उ�पादने तयार करणे िकंवा सेवा घेणे खूप महाग आह.े 
सहकारी स�ंथा शेतक�यानंा 'असोिसएशन'म�ये सामील हो�याची एक प�त �दान 
करतात, �या�ार े शेतक�याचंा एक गट एकट्याने जा�यापे�ा चागंला प�रणाम, िवशेषत: 
आिथ�क �ा� क� शकतो. हा ��ीकोन �केल�या अथ��यव�थे�या सकं�पनेशी सरंिेखत 
आहे आिण आिथ�क सम�वयाचा एक �कार �हणून देखील सबंंिधत असू शकतो, िजथे "दोन 
िकंवा अिधक एजटं एक� काम करत प�रणाम तयार करतात जे कोण�याही एजटंला 
�वतं�पणे िमळू शकत नाहीत". सहकारी िजतके मोठे असेल िततके चागंले असा िन�कष� 
काढणे वाजवी वाटत असले तरी हे खर ेअसेलच असे नाही. 

सहकारी स�ंथा मोठया सद�य�वा�या आधारावर अि�त�वात आहेत, काही सहकारी 
स�ंथामं�ये 20 पे�ा कमी सद�य आहेत तर इतर 10,000 पे�ा जा�त सद�य असू 
शकतात. 

सावकारां�या तावडीतून शेतक�यांना म�ु कर�यासाठी मजबूत आिण काय��म पतस�ंथेचे 
अि�त�व अ�यतं मह�वाचे आहे. भारतासार�या िवकसनशील देशासंाठी, �ामीण 
अथ��यव�थे�या िव�ततृ �व�पामळेु स�ंथा�मक �णाली गैर-स�ंथेपे�ा जा�त सबंंिधत 
आहेत. �ेिडट-ओ�रएटेंड िवकासाचे यश ह े पतस�ंथा�ंया पतसरंचने�या स�ुढतेवर 
अवलंबून असते. �ेिडट सहज उपल�ध, �व�त, सरुि�त तसेच उ�पादनािभमखु केले 
पािहजे. �ेिडट यो�य वेळी, यो�य खचा�त (�याज) यो�य �माणात उपल�ध न के�यास 
उ�पादनात अडथळे िनमा�ण होतात. सहकार िनयोजन सिमतीने �हटले आहे क�, “आिथ�क 
िनयोजना�या लोकशाहीकरणासाठी सवा�त यो�य मा�यम �हणून सहकारी स�ंथेची 
मह�वाची भूिमका आहे. हे �थािनक यिुनट्स �दान करते जे योजना आिण योजने�या बाजूने 
लोकाचें मत िशि�त कर�याचे आिण काया�ि�वत कर�याचे दहुेरी काय� पूण� क� शकतात. 

औपचा�रक �ामीण कजा�चा इितहास 1883 चा आहे जे�हा ि�टीश भारत सरकारने 1883 
�या जमीन सधुारणा कज� कायदा आिण 1884 �या अॅ�ीक�च�र�ट लोन ऍ�ट अंतग�त 
पिह�यादंा 'त�कावी लो�स' आणले होते. ह ेसरकारने कृषी �े�ाची रचना कर�या�या िदशेने 
उचललेले पिहले पाऊल होते. देशातील पत धोरण. ट�कावी कज� ही कमी �याजदराने 
�दान केलेली द�ुकाळ, द�ुकाळ, पूर आिण इतर सकंट प�रि�थती यासंार�या नैसिग�क 
आप���या वेळी सरकारने िवत�रत केलेली फारच छोटी कज� होती. िवतरीत केले�या 
कजा�चे �माण अपरु े होते आिण ते �ि�या आिण औपचा�रकतेने बाधंले गेले होते �याची 
पूत�ता करणे कठीण होते आिण प�रणामी अनेक शेतकरी ट�कावी कजा��या खाली सोडले 
गेले. सरकारलाही वेळेवर कज� वाटप कर�यात अडचणी आ�या. �हणून, �ामीण कजा�ची 
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सम�या सोडव�यासाठी सघंटने�या इतर पया�यी �व�पाचा शोध घेतला. �या वेळी 
सरकारला एक ता�काळ उपाय िदसून आला तो �हणजे सहकारी स�ंथाचंा प�रचय आिण 
म�ास �ािंतक सरकारने पढुाकार घेतला. 

�ामीण िवकासासाठी िव�परुवठ्यात सहकाराची भूिमका मह�वाची असते.  

�ामीण सहकारी स�ंथा�ंया काही मह�वा�या भूिमका खाली वण�न के�या आहेत: 

१. कृषी आिण संल�न ि�यासाठी शा�त कज� समथ�न: 

भारताची कृषी अथ��यव�था अस�याने शा�त शेती ही काळाची गरज आह.े शा�तता 
�हणजे नैसिग�क ससंाधने अबािधत ठेवून उ�पादकता वाढव�यासाठी ससंाधनाचें इ�तम 
वाटप आिण वापर. या िदशेने, कृषी पत सहकारी स�ंथा आव�यक �ेिडट इनपटु�या 
श�ुीकरणात थेट भूिमका बजावत आहे. िबगरशेती �े�ातील उप�मानंा चालना दे�यासाठी 
ते आजकाल जी भूिमका बजावत आहेत ते िनि�तच फलदायी ठरले आिण एकाि�मक 
�ामीण िवकासाकडे नेईल. यािशवाय, जे�हा गावपातळीवर सहकारी स�ंथा शेतीसाठी कज� 
देतात, ते�हा सबंंिधत आिण िबगरशेती �े�ातील उप�म �ामीण जनतेला शेती 'एकाि�मक' 
बनवतात �यामळेु साहिजकच शा�त कृषी िवकास होतो. 

२. वाढ क� � �हणून: 

सहकारी बिँकंग, शेती, द�ुध�यवसाय, िवपणन, उ�ोग, �टोअस� इ�याद�ची वाढ आिण 
िवकास, सामािजक आिण आिथ�क स�ंथा �या�ंया सबंंिधत �े�ात आिथ�क आिण 
सामािजक ि�याकलापानंा �ो�साहन देतात. असे के�याने, सहकारी स�ंथा �ाम�ुयाने 
लोका�ंया आिथ�क आिण सामािजक ि�थतीत बदल घडवून आणतात. �याचे प�रणाम 
सा�ंकृितक आिण नैितक पातळीवरही जाणवतात. अशा�कार े सहकारी स�ंथा बदलाची 
भूिमका बजावतात आिण जसजशी सेवा वाढतात आिण �याचंी पोहोच �यापक होत जाते, 
तसतसे सहकारी स�ंथा िकंवा �या गावामं�ये सि�य सहकारी स�ंथा आहेत, ते िवकास 
क� � बनतात. िवकास क� �े आिण बदलाचे एजटं �हणून सहकारी स�ंथा उ��ातंी�या 
मा�यमातून लोका�ंया सामािजक-आिथ�क जीवनात �ािंतकारी प�रवत�न घडवून आणू 
शकतात. स�ंथा�मक �ामीण पतस�ंथा सहकारी स�ंथा स�ंथा �यावसाियक बकँा �ादेिशक 
�ामीण बकँा बचत गट आिण सू�म िव� 79 �ामीण सहकारी आिण बिँकंग 

३. मू�यवध�न: 

सहकारी स�ंथा गरजेवर आधा�रत स�ंथा आहेत. ते अनेक �े�ात खूप काही करत आहेत 
आिण बरचे काही कर�यास स�म आहेत. सहकारी �याचंी �मखु काय� यश�वीरी�या पूण� 
के�यावर, �यवसाया�या एकाच ओळीत �या�ंया ि�याकलापामं�ये िविवधता आण�यास 
�ारभं करतात िकंवा इतर सबंंिधत काय� हाती घेतात. अशा �कार,े सहकारी स�ंथा �या�ंया 
�वत: �या उ�पादनामं�ये िकंवा सद�यांनी �व�त दरात िव�हेवाट लावले�या 
उ�पादनामं�ये मू�यवध�न कर�यासाठी सतत �य�नशील असतात. AMUL, एक 
आंतररा��ीय �यातीची द�ुधशाळा सहकारी स�ंथा आहे, �याने दधुाचे सकंलन आिण 
िवपणन या छोट्याशा काया�तून स�ुवात केली आह.े नतंर मू�यवध�न या एकमेव उ�ेशाने 
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दूध पावडर, लोणी, तूप, चॉकलेट आिण खा�तेल यासार�या द�ुधज�य पदाथा�चे उ�पादन 
स�ु केले. अशा�कार,े जवळजवळ सव� �कार�या सहकारी स�ंथा �या�ंया �यवसायाचा 
िव�तार क�न �या�ंया स�ंथा आिण सद�यामं�ये मू�य वाढवू शकतात आिण �या�ार े
अिधकािधक फायदे समाजापय�त पोहोचवू शकतात, िवशेषतः, वाजवी िकंमतीत उ�म 
दजा�ची उ�पादने उपल�ध क�न. 

४. आिथ�क असंतुलनाचे िनराकरण: 

सहकारी स�ंथा एकि�तपणे खरदेी, �ि�या, उ�पादन आिण िवपणन यासारखे िविवध 
आिथ�क उप�म राबवून समाजात आिण िवशेषतः सद�यामं�ये भौितक �गती सलुभ 
करतात. भौितक �गती आ�मिनभ�रता वाढवते. सहकार ही आिथ�क दबु�लाचंी सघंटना आहे. 
सभासदांचा िवशेषत: सहकारी स�ंथा�ंया आिथ�क ि�याकलापामं�ये सि�य सहभाग 
सभासदांना �याचंी आिथ�क प�रि�थती सधुार�यास स�म करले. जे�हा दबु�ल घटकातील 
सद�यानंा पदो�नती िदली जाते ते�हा 'आह ेआिण नाही' मधील अंतर कमी होईल आिण 
समाज सम�ृ होईल. िशवाय, सहकारी �व�पा�या �य�नाचंा िवकास नफा देणारय्ा 
खाजगी स�ंथानंा चेकमेट �हणून काम करले. बाजारातील तादूंळाचे िनयमन कर�यासाठी 
सहकारी स�ंथा देखील मदत करतील. या सव� उपाया�ंारे, सहकारी स�ंथा समाजात 
�चिलत असले�या आिथ�क असमतोलानंा समेट कर�यास मदत करतात. 

५. लोकशाही आिथ�क िनयोजनाशी सुसगंत: 

लोकशाही�या समाजवादी प�ती�या िवचारसरणीशी देश जोडला गेला आहे.सहकारी ही 
लोकशाही स�ंथा अस�याने ती लोकशाही िनयोजनाचे नैसिग�क साधन बनते. लोकशाही 
िनयोजनासाठी आिण आिथ�क िवकासासाठी �भावी साधने यासाठी सहकारी स�ंथा 
तळागाळातील �िश�णाचे मैदान आहेत. �या�ंया िवशाल नेटवक� सह सहकारी स�ंथा 
मोठया स�ंयेने लोकानंा �या�ंया �वतः�या आिथ�क िवकासा�या लोकशाही प�तीने 
िनयोजनात सहभागी हो�यास स�म करतात. स�ंथा�मक य�ंणा आिण सहकारी स�ंथाचें 
जाळे आिथ�क िनयोजना�या िविवध ट��यामं�ये उदा. योजनाचंी िनिम�ती, अंमलबजावणी 
आिण अंमलबजावणी केले�या काय��माचें िनरी�ण आिण मू�यमापन याम�ये लोका�ंया 
सहभागासाठी भरपूर वाव देतात. 

६. आिथ�क आिण सामािजक िवक� �ीकरण: 

अ�डॉस ह�सले या�ंया मते, िवक� �ीकरणाचा र�ता हा चागं�या समाजाचा माग� आहे. �याचें 
िवशाल जाळे आिण लोकस�ंयेचे खवणी �ितिनिध�व असलेली सहकारी स�ंथा ही 
लोकशाही िवक� �ीकरणाची उ�म साधने आहेत. सभासद ह े मालक आहेत, लोकशाही 
सद�याचें िनय�ंण हे सहकारी स�ंथाचें �ाथिमक त�व आहे आिण सहकारी स�ंथामं�ये 
सव�साधारण स�ंथा हा सव��च अिधकार आह.े आप�यासार�या बह�लवादी समाजात 
लोकशाही जीवनप�तीचे पालन करणा�या सहकारी स�ंथा अिधक आव�यक आहेत. 
सभासदच सहकारी स�ंथा�ंया कामकाजाचे िनयोजन आिण िनय�ंण करतात. उ�पादना�या 
घटकावंर िनय�ंण ठेव�याची श�� सद�याकंडे असते. आिथ�क िनयोजनाचे िवक� �ीकरण 
क�न सहकारी स�ंथा सपं�ी आिण सपं�ीचे क� �ीकरण कमी करतात. 
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कोण�याही देशा�या आिथ�क िवकासात कृषी �े�ाची भूिमका मह�वाची असते.कृषी 
िवकासासाठी शेतक�यानंा परुशेा �माणात आिण वेळेवर कज�परुवठा करणे आव�यक 
आहे.भारतातील �ामीण पत िवतरण �णालीम�ये सहकारी बिँकंग सरंचनेचे एक अि�तीय 
�थान आह ेिजथे समुार े60 ट�के लोकस�ंया �ामीण भागात राहते.सरकार�या म�ु� आिण 
जागितक�करणा�या धोरणामुळे �ामीण आिण कृषी �े� काहीसे दलु� ि�त रािहले. 
�यावसाियक आिण �ामीण बकँानंी मह�वपूण� �य�न केले असले तरी सहकारी बकँा 
अजूनही देशा�या �ामीण पतप�रि�थतीत मह�वाचे �थान उपभोगत आहेत. �ामीण 
भागातील लोकानंा दैनिंदन जीवनात अनेक सेवाचंी गरज असते �याचंी पूत�ता गावातील 
सहकारी स�ंथा क� शकतात. परतं,ु आजकाल �ाहकानंा अ�याधिुनक सेवांची 
आव�यकता असते �यासाठी सहकारी बकँा इतर बकँा�ंया तलुनेत खूप मागे आहेत. 
जागितक�करणा�या यगुात भारतासार�या िवकसनशील देशात सहकारी स�ंथा सि�य 
भूिमका बजावू शकतात. 

६.३ �ामीण िवपणनासाठी �यावसाियक बिँकंग (COMMERCIAL 
BANKING FOR RURAL MARKETING) 

�यावसाियक बकँा केवळ कज�च देत नाहीत तर िवकासाचा एक घटक �हणून कजा�चा वापर 
देतात: 

िवखरुले�या कजा�चा �ारिंभक ट�पा - �ामीण लोकस�ंयेला मोठया �माणात कज� दे�याचा 
इ�छेनसुार, �माण वाढव�यासाठी, मोठया शेतक�यानंा कज� दे�यात आले. हा पिहला ट�पा 
होता. 

सघन �े� ��ीकोन - याम�ये (i) गाव द�क योजना, बकेँ�या काया�खाली येणारे �े� 
िनयोिजत आिण पय�वेि�त �ेिडटसाठी गहन क�हरजेचा समावेश आहे. कज�दारा�ंया 
गरजेनसुार �ेिडट योजना तयार कर�यात आली आह ेआिण �ेिडट स�ला आिण िव�तार 
समथ�नाची तरतूद आहे. �यामळेु शेती�या �तरावर सू�म िनयोजनाची सोय झाली. 

अिखल भारतीय कज� आिण गुतंवणूक सव��ण अहवाल, 1961-62 आिण 1971-72 व�न 
�प� झा�या�माणे साठ�या दशकापय�त �ामीण कजा�म�ये �यावसाियक बकँाचंी भूिमका 
नग�य होती. �यानंी शेती�या थेट िव�परुवठ्यात फारसा रस दाखवला नाही आिण �याचें 
िव�परुवठा केवळ कृषी उ�पादना�ंया चळवळीपरुते मया�िदत ठेवले होते. 

�ामीण समाजा�या कजा��या गरजा चागं�या �कार े पूण� कर�यासाठी, 50 कोटी िकंवा 
�याह�न अिधक ठेवी असले�या चौदा �यावसाियक बकँाचें 19 जलैु 1969 रोजी 
रा��ीयीकरण कर�यात आले. बकँ रा��ीयीकरणाबाबत 19 जलैु 1969 रोजी �सा�रत 
केले�या भाषणात, पंत�धान �ीमती इंिदरा गाधंी यानंी सािंगतले. �या रा��ीयीकरणाचा 
अथ� सामािजक िनय�ंणा�या उि��ा�ंया लवकर �ा�ीसाठी होता �याचा अथ� 
खालील�माणे होता: 

१. मनी माक� टवरील काही लोकांचे िनय�ंण काढून टाकणे, 

२. शेती, लघ ुउ�ोग आिण िनया�तीसाठी परुशेा कजा�ची तरतूद करणे, 
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३. उ�ोजका�ंया नवीन वगा�ला �ो�साहन देणे, 

४. �यावसाियक बिँकंग �यव�थापन �णाली मजबूत करणे, 

कमिश�यल बँकेची काय�: 

�यापारी बकँा�ंया रा��ीयीकरणानतंर बिँकंग रचनेतील बदलाचंी उि�� ेआिण म�ुय धोरणे 
पढुील �कार ेहोती: 

१. शाखा नेटवक� चा िव�ततृ �ादेिशक आिण �ादेिशक �सार; 

२. बकँ ठेव��ार ेबचतीचे जलद एक�ीकरण;  

३. अथ��यव�थेतील दलु� ि�त �े�ां�या बाजूने बकँ पतपरुवठा. 

ही उि�� ेसा�य कर�यासाठी, �यावसाियक बकँानंी खालील ि�याम�ये सहभाग घेतला: 

१. �यावसाियक बकँा शेतक�यानंा ��य� आिण अ��य� अशा दो�ही �कार ेिव�परुवठा 
करतात. बकँा शेतक�यानंा पंप-सेट, �ॅ�टर आिण इतर कृषी य�ंसाम�ी खरदेी 
कर�यासाठी, िविहरी बडुव�यासाठी आिण खोलीकरणासाठी, जमीन िवकासासाठी, 
िपके वाढव�यासाठी आिण द�ुध�यवसाय, म�ढया /शे�या, कु�कुटपालन, म��यपालन, 
डु�कर पालनासाठी थेट िव�परुवठा करतात. सेरीक�चर यिुनट्स. �यावसाियक बकँा 
अ��य� िव�परुवठा देखील करतात, �यात खते आिण इतर िनिव�ा िवतरणासाठी 
कज�, वीज मंडळानंा कज�, �ाथिमक कृषी पतस�ंथानंा कज� आिण जमीन िवकास 
बकँा�ंया िडब�चस�ची सद�यता घेणे समािव� आह.े 

२. ते िज�हा �ामीण िवकास एज�सी (DRDA) �ारे ओळख�या जाणा�या लहान / 
सीमातं शेतक�यानंा आिथ�क मदत करतात. 

३. �यानंी केवळ �ामीण कजा�साठी िवशेष शाखा �थापन के�या आहेत. 

४. 1973-74 पासून - सदर बकँ �यानंा दे�यात आले�या �ाथिमक कृषी पतस�ंथानंा 
िव�परुवठा करतात. 

५. दबु�ल घटका�ंया कजा��या गरजा पूण� कर�यासाठी �यानंी िनवडक भागात �ादेिशक 
�ामीण बकँा, F.S.S आिण LAMPS ची �थापना केली आहे. 

�यावसाियक बँकांची धोरणे आिण कामिगरी 

१. शाखा िव�तार: 

1982-83 �या शाखा िव�तार धोरणाचे उि�� ��येक �लॉकमधील �ामीण आिण िनमशहरी 
भागातील 17000 लोकस�ंयेसाठी (1981 �या जनगणनेनसुार) सरासरी एका बकँ 
काया�लयाचे क�हरजे सा�य करणे आिण �थािनक अंतर देखील दूर करणे. बिँकंग 
सिुवधा�ंया उपल�धतेम�ये जेणेक�न �ामीण शाखा 10 िकमी अंतरावर उपल�ध असेल 
आिण समुारे 200 चौरस िकलोमीटर �े�ाम�ये सेवा देईल. 31 माच� 1990 पासून 
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आिदवासी/ड�गराळ भाग आिण तरुळक लोकस�ंया असले�या �देशासंाठी लोकस�ंयेचे 
�माण 10,000 पय�त िशिथल कर�यात आले आहे. 

2008-09 दर�यान दि�णेकडील �देश �यानतंर म�य �देशात �यावसाियक बकँा�ंया 
शाखाचंी स�ंया जा�त होती, �यात अन�ुमे 28.1 आिण 19.9 ट�के होते. तथािप, �ित 
शाखा लोकस�ंये�या क�हरजे�या बाबतीत दि�ण आिण उ�र �देश 11 हजारासंह अ�वल 
आहेत, अिखल भारतीय सरासरी 15 हजार आह.े इतर सव� �देशा�ंया तलुनेत ईशा�य 
�देशात शाखांची स�ंया कमी होती. 

�ामीण शाखाचंी स�ंया 1969 मधील एकूण शाखा काया�लया�ंया 22 ट��यावं�न 1989 
म�ये 57 ट�के आिण 2008-09 म�ये 40 ट��यापंय�त वाढली. �ित शाखा काया�लय 
लोकस�ंया 1969 म�ये 65,000 व�न 1989 म�ये 12,000 आिण 2009 म�ये 15,000 
पय�त खाली आली. RRB आिण अनसूुिचत बकँा�ंया बाबतीत �ामीण शाखाचंा वाटा 
अन�ुमे 77 आिण 40 ट�के होता. 

आपली �गती तपासा (Check your Progress): 

 
अ) �रका�या जागा भरा:   
१. भारताची _______ अथ��यव�था अस�याने शा�त शेती ही काळाची गरज आह.े  

२. __________स�ंथा बदलाची भूिमका बजावतात. 

३. सहकार ही ______  दबु�लाचंी सघंटना आहे. 

४. लोकशाही�या __________ प�ती�या िवचारसरणीशी देश जोडला गेला आहे. 

५. कोण�याही देशा�या आिथ�क िवकासात _________ �े�ाची भूिमका मह�वाची 
असते. 

क) थोड�यात उ�र े�ा: 

१. लोकशाही आिथ�क िनयोजनाशी ससुगंत कशी केली जाते? 

२. सघन �े� ��ीकोन �हणजे काय? 

३. कमिश�यल बकेँची काय� �प� करा. 

४. �यावसाियक बकँाचंी धोरणे आिण कामिगरी िवषद करा. 

६.४ साराशं (SUMMARY) 

 एक कृषी सहकारी, �याला शेतकरी सहकारी �हणून देखील ओळखले जाते, एक 
सहकारी आह े �याम�ये शेतकरी ि�या िविश� �े�ामं�ये �याचंी ससंाधने एक� 
करतात. 
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 सहकारी स�ंथा या �यवसाय स�ंथेचे �व�प �हणून सामा�य गुतंवणूकदारा�ंया 
मालक��या कंप�यापें�ा वेग�या असतात. 

 औपचा�रक �ामीण कजा�चा इितहास 1883 चा आह.े जे�हा ि�िटश भारत सरकारने 
1883 �या जमीन सधुारणा कज� कायदा आिण 1884 �या कृषी कज� काय�ातंग�त 
पिह�यादंा 'त�कावी कज�' सादर केली. 

 �यावसाियक बकँा शेतक�यानंा ��य� आिण अ��य� दो�ही �कार े िव�परुवठा 
करतात. 

६.५ �वा�याय (EXERCISE) 

लहान �� : 

१. सहकारी बकँ या स�ेंचे वण�न करा. 

२. �यावसाियक बकँ या श�दाचे �प�ीकरण करा. 

३. �ामीण भागात बकँा कोण�या सव� सिुवधा परुवतात? 

४. ट�कावी लो�स' या श�दाचे �प�ीकरण करा. 

५. कमिश�यल बकेँची काय� काय आहेत? 

मोठे �� : 

१. सहा�यक शेतीसाठी िकती काळ �ेिडट �दान केले गेले आह?े 

२. �ामीण भागात आ�हाना�मक प�रि�थतीत शेती कशी चालते? 

३. सरकार शेतक�यानंा �या�ंया उ�ोगात कशी मदत करते? 

४. कोणते शेतकरी-सबंंिधत काय��म उपल�ध आहेत? 

५. �ामीण िवपणनासाठी �यावसाियक बिँकंगचे वण�न करा. 

बह�पया�यी ��: 

१. �ामीण िवकासा�या अंमलबजावणीसाठी उप�मामं�ये _______ याचंा समावेश 
होतो. 

a. साव�जिनक आरो�य सधुारणे 

b. कृषी सशंोधनासाठी सिुवधा उभारणे 

c. �ामीण भागात पायाभूत सिुवधाचंा िवकास 

d. वरील सव� 
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२. नॅशनल बकँ फॉर अॅि�क�चर अडँ �रल डे�हलपम�ट (NABARD) ची �थापना के�हा 
झाली? 

a. 1969 

b. 1975 

c. 1982 

d. 1991 

३. खालीलपैक� कोणते �ामीण कजा�चे स�ंथा�मक �ोत आहेत? 

a. �ादेिशक �ामीण बकँा 

b. जमीनदार 

c. �यापारी 

d. सावकार 

४. ________ �ामीण सोसायट्यामं�ये औपचा�रक �ेिडट �णाली समाकिलत 
कर�यात मदत करते. 

a. जमीन िवकास बकँा 

b. �वयं-मदत गट 

c. �ादेिशक �ामीण बकँा 

d. �यावसाियक बकँा 

५. िविवध कृषी उ�पादनाचें अस�बिलंग, �टोरजे, �ेिडंग, पॅकेिजगं आिण िवतरण या 
�ि�येला ______________ असे �हणतात. 

a. कृषी िवपणन 

b. कृषी िविवधीकरण 

c. कृषी �यव�थापन 

d. कृषी बिँकंग 

उ�र:े १-d,२-c, ३-a, ४-b, ५-a 

�र� �थानांची पूत�करा: 

१. �ामीण पतपरुवठा कर�यासाठी भारतातील सव��च िनधी एज�सी ____________ 
आहे. 

२. पया�यी िवपणन चॅनेल शेतक�यानंा _____ �याचंी बाजारपेठ आिण ______ �या�ंया 
िकंमती जोखमीत मदत करतात. 

३. ऑपरशेन �लड ________ शी सबंंिधत आहे. 
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४. ________________ योजनाचंी �थापना 1988 म�ये कर�यात आली. 

५. __________________ योजना दा�र�य़रषेेखालील (बीपीएल) लोकानंा 
अनदुानावर जीवनाव�यक व�तू िमळवू देतात. 

उ�र:े 

१. नाबाड�  

२. िव�ततृ करा आिण कमी करा 

३. दूध सहकारी स�ंथा 

४. िकसान �ेिडट काड� 

५. साव�जिनक िवतरण �णाली 

चूक िकंवा बरोबर: 

१. शा�तता �हणजे नैसिग�क ससंाधने अबािधत ठेवताना उ�पादन�मतेला अ�यतं कमी 
कर�यासाठी ससंाधनाचें िकमान वाटप आिण वापर करणे. 

२. आिथ�क िनयोजना�या लोकशाहीकरणासाठी सवा�त यो�य िन�न �हणून सहकारी 
स�ंथेची मह�वाची भूिमका आहे. 

३. ट�कावी कज� ही फारच छोटी कज� होती.जी द�ुकाळासार�या नैसिग�क आप�ी�या 
वेळी सरकारने िवत�रत केली होती. 

४. 1961 �या जनगणनेत असे िदसून आले क� भारतातील जवळपास 50 ट�के शहर े
आिण आम�या जवळपास कोण�याही गावात बकेँ�या शाखा नाहीत. 

५. खरदेी, �ि�या, उ�पादन आिण िवपणन यासारखे िविवध आिथ�क उप�म हाती घेऊन 
सहकारी 

उ�र:े 

बरोबर : १ आिण २ 

चूक   :३ ,४  आिण  ५ 

 


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७ 

िवभाग  ३: 
कृषी िवपणन 

AGRICULTURAL MARKETING 
 घटक संरचना : 

 ७.०  उि�� े

 ७.१ ��तावना 

 ७.२  कृषी िवपणनाचे मह�व 

 ७.३  कृषी िवपणन मधील सभंावना आिण सम�या 

 ७.४  �ामीण िवपणनाम�ये सहकारी आिण बचत गटाचंी (SHG) भूिमका 

 ७.५  साराशं 

 ७.६  �वा�याय 

७.० उि�� े(OBJECTIVES) 

  �ा �करणाचा अ�यास के�यानतंर िव�ाथ� खालील बाबतीत स�म होऊ शकतील: 

 कृषी िवपणना�या मह�वावर चचा� करणे. 

 कृषी िवपणन मधील सभंावना आिण सम�याचें िव�ेषण करणे. 

 �ामीण िवपणनाम�ये सहकारी आिण बचत गटाचंी (SHG) भूिमका समजून घेणे.  

७.१ ��तावना (INTRODUCTION) 

कृषी िवपणन ही एक प�त आह,े �याम�ये देशभरातील िविवध शेती सािह�य गोळा करणे, 
साठवण करणे, तयार करणे, िशिपंग करणे आिण िवतरण करणे इ�यादी समािव� आहे. कृषी 
िवपणनाम�ये, कृषी उ�पादनाची िव�� �यावेळ�या उ�पादनाची मागणी, साठवणकु�ची 
उपल�धता इ�यादी िविवध घटकावंर अवलंबून असते. 

�वातं�यापूव�, शेतक�यानंा �याचंी उ�पादने �यापा�यांना िवकताना मोठया �माणात चकु�चे 
वजन आिण िहशेबात फेरफार होत असे. शेतक�यानंा भावाबाबत (िकमतीबाबत) आव�यक 
मािहती नस�याने, साठवणकु�ची यो�य सोय नस�याने कमी दरात िव�� करावी लागते. 
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कधीकधी, उ�पादन शेतक�या�या गावात िकंवा शेजार�या गावात आठवडी बाजाराम�ये 
िवकले जाऊ शकते. ही दकुाने उपल�ध नस�यास, उ�पादनाची िव�� जवळ�या गावात 
िकंवा शहरातील अिनयिमत बाजारपेठेत िकंवा मंडईत केली जाते. �यामळेु �यापा�या�ंया 
हालचाल�वर िनय�ंण ठेव�यासाठी सरकारने िविवध उपाययोजना के�या. शेती अ�नधा�य 
िनमा�ण क�न मानवाची मूलभूत गरज पूण� करते. समुार ेएक शतकापूव�, शेतकरी म�ुयतः 
एकाच गावात िकंवा जवळपास�या िठकाणी �वतः�या वापरासाठी िकंवा इतराशंी (रोख 
िकंवा �कारची) देवाणघेवाण कर�यासाठी अ�नपदाथ� तयार करत असत. ते �ाम�ुयाने 
�वावलंबी होते. परतं ुआता उ�पादनाचे वातावरण �वावलंबीपासून �यावसाियक�करणापय�त 
बरचे बदलले आह.े उ�च उ�पादन देणा�या जाती, खते, क�टकनाशके, क�टकनाशकांचा 
वापर, कृषी यािं�क�करण या �व�पात तािं�क �गतीमळेु शेती�या उ�पादनात भरीव वाढ 
झाली आहे आिण प�रणामी मोठया �माणात िव��यो�य आिण िव��यो�य अिधशेष वाढला 
आहे. सधुा�रत उ�पादनाम�ये वाढते शहरीकरण, उ�प�न, बदलती जीवनशैली आिण 
�ाहका�ंया आहारा�या सवयी आिण परदेशी बाजारपेठेशी वाढता सबंंध येतो. आज �ाहक 
हे केवळ �ामीण भागापरुतेच मया�िदत रािहलेले नाहीत. िजथे अ�न उ�पादन केले जाते, तेथे 
�ि�या केले�या िकंवा अध�-�ि�या केले�या अ�न उ�पादना�ंया वाढ�या मागणीसाठी 
क��या कृषी उ�पादनात मू�यवध�न आव�यक आह.े या घडामोड�साठी मू�यविध�त 
उ�पादना�ंया �पात उ�पादकाकडून �ाहकापंय�त अ�न व�तूंची हालचाल आव�यक आह.े 
कृषी िवपणन अनेक ि�या�ारे उ�पादक आिण �ाहकानंा एक� आणते आिण अशा �कार े
अथ��यव�थेचा एक आव�यक घटक बनते. कृषी िवपणनाची �या�ी केवळ अंितम कृषी 
उ�पादनापरुती मया�िदत नाही, तर शेतक�यानंा कृषी िनिव�ा (घटक) परुव�यावरही ल� 
क� ि�त करते. 

कृषी िवपणन हा श�द दोन श�दानंी बनलेला आहे - कृषी आिण िवपणन. शेतीचा अथ� 
सामा�यतः िपके आिण पशधुन वाढवणे असा होतो, तर िवपणनाम�ये मालाला 
उ�पादना�या िबंदूपासून उपभोगा�या िबंदूपय�त हलिव�याम�ये गुतंले�या अनेक ि�याचा 
समावेश होतो. अनेक िव�ानांनी कृषी िवपणनाची �या�या केली आहे आिण �यात वेळ, 
�थान, �व�प आिण उ�कट उपय�ुता या आव�यक घटकाचंा समावेश केला आहे. कृषी 
िवपणना�या काही �या�या खाली िद�या आहेत;  

देवाणघेवाण �ि�ये�ार ेमानवी गरजा आिण इ�छा पूण� कर�यासाठी िनद�िशत केली जाणारी 
मानवी ि�या (िफिलप कोटलर). 

७.२ कृषी िवपणनाचे मह�व (IMPORTANCE OF 
AGRICULTURAL MARKETING) 

कृषी िवपणन केवळ उ�पादन आिण उपभोग उ�ेिजत कर�यातच न�हे तर, आिथ�क 
िवकासाचा वेग वाढव�यातही मह�वाची भूिमका बजावते.हा कृषी िवकासाचा सवा�त 
मह�वाचा गणुक आहे. पारपंा�रक शेतीकडून आधिुनक शेतीकडे �थलातं�रत हो�या�या 
�ि�येत, �थलातंरामळेु िनमा�ण होणा�या उ�पादन अिधशेषामळेु िवपणन हे सवा�त मोठे 
आ�हान आहे. कृषी िवपणनाचे मह�व पढुील गो��व�न िदसून येते; 
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१. संसाधन वापर आिण उ�पािदत केले�या माला�या �यव�थापनाचे सव��मीकरण: 

एक काय��म कृषी िवपणन �णाली, ससंाधनांचा वापर आिण उ�पािदत केले�या माला�या 
�यव�थापनासाठी अनकूुल बनवते. काय��म िवपणन �णाली अकाय��म �ि�या, साठवण 
आिण वाहतकु�मळेु होणार ेनकुसान कमी क�न िव��यो�य अिधशेष वाढिव�यात योगदान 
देऊ शकते. िवपणनाची स�ुयवि�थत �णाली आधिुनक िनिव�ांचा उपल�ध साठा 
�भावीपणे िवतरीत क� शकते आिण �या�ार ेकृषी �े�ातील वाढीचा वेग कायम ठेवू शकते. 

२. शेती�या उ�प�नात वाढ: 

एक काय��म िवपणन �णाली शेतक� या�ंया उ�प�नाची उ�च पातळी सिुनि�त करते 
�यामळेु म�य�थाचंी स�ंया कमी होते िकंवा कृषी उ�पादना�ंया िवपणनाम�ये िवपणन 
सेवा�ंया िकंमती आिण गैर�यवहारावंर मया�दा येतात. एक काय��म �णाली शेतक�यांना 
शेतमाला�या चागं�या िकमतीची हमी देते आिण आधिुनक िनिव�ा�ंया खरदेीम�ये �यांचे 
अित�र� गुतंवणूक कर�यास �व�ृ करते जेणेक�न उ�पादकता आिण उ�पादन वाढू 
शकेल. याचा प�रणाम प�ुहा बाजारातील अित�र� आिण शेतक�याचें उ�प�न वाढ�यात 
होतो. जर िनमा��याकडे सहज उपल�ध होणारी बाजारपेठ नसेल िजथे तो �याचे अित�र� 
उ�पादन िवकू शकेल, तर �याला अिधक उ�पादनासाठी थोडेसे �ो�साहन िमळत नाही. 

३. बाजारांचा िव�तार: 

एक काय��म आिण स�ुयवि�थत िवपणन �णाली उ�पादनां�या बाजारपेठेत �यांना देशा�या 
आत आिण बाहेरील दूर�थ कोप�यामं�ये, �हणजे उ�पादन िबंदूपासून दूर असले�या भागात 
घेऊन जाते. बाजारा�या �ंदीकरणामळेु सतत मागणी वाढ�यास मदत होते आिण �यामळेु 
उ�पादकाला उ�च उ�प�नाची हमी िमळते. 

४.कृषी आधा�रत उ�ोगांची वाढ: 

कृषी िवपणनाची सधुा�रत आिण काय��म �णाली कृषी आधा�रत उ�ोगा�ंया वाढीस मदत 
करते आिण अथ��यव�थे�या सवा�गीण िवकास �ि�येला चालना देते. कापूस, साखर, 
खा�तेल, अ�न �ि�या आिण ताग यासंारखे अनेक उ�ोग क��या माला�या परुवठ्यासाठी 
शेतीवर अवलंबून आहेत. 

५. मू�य सूचना: 

एक काय��म िवपणन �णाली शेतक�यानंा अथ��यव�थे�या गरजानंसुार उ�पादनाचे 
िनयोजन कर�यास मदत करते. हे काम मू�य सूचना �सा�रत क�न चालते. 

६. नवीन तं��ानाचा अवलंब आिण �सार: 

िवपणन �णालीमळेु शेतक�यांना नवीन वै�ािनक आिण तािं�क �ानाचा अवलंब कर�यात 
मदत होते. नवीन तं��ानासाठी जा�त गुतंवणकु�ची आव� यकता असते आिण शेतकरी 
ते�हाच गुतंवणूक करतील जे�हा �यानंा िकफायतशीर िकंमतीवर बाजार मंजरुीची खा�ी 
असेल. 
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७. रोजगार िनिम�ती: 

िवपणन �णाली आवे�न, वाहतूक, साठवण आिण �ि�या यासार�या िविवध कामामं�ये 
गुतंले�या लाखो लोकानंा रोजगार �दान करते. दलाल, �यापारी, िकरकोळ िव�ेते, 
वजनदार, हमाल, पॅकेजस� आिण िनयमन करणा�या कम�चारी यासंार�या �य�� माक� िटंग 
�यव�थेत थेट काय�रत असतात. या �यित�र�, इतर अनेकानंा िवपणन �णाली�ार े
आव�यक व�तू आिण सेवा परुव�यात रोजगार िमळतो. 

८. रा��ीय उ�प�नात भर: 

िवपणन ि�याकलाप उ�पादनाम�ये मू�य वाढवतात �यामळेु देशाचे सकल रा��ीय 
उ�पादन आिण िन�वळ रा��ीय उ�पादन वाढते. 

९. उ�म जीवन: 

सपूंण� लोकस�ंये�या उ�नतीसाठी तयार केले�या िवकास काय��मा�ंया यशासाठी िवपणन 
�णाली आव�यक आहे. आिथ�क िवकासाची कोणतीही योजना �याचा उ�ेश कृषी 
लोकस�ंयेची ग�रबी कमी करणे, उपभो�य खा�पदाथा��या िकमती कमी करणे, अिधक 
परक�य चलन िमळवणे िकंवा आिथ�क अप�यय दूर करणे हे आह,े �हणून अ�न आिण कृषी 
उ�पादना�ंया काय��म िवपणना�या िवकासावर िवशेष ल� देणे आव�यक आहे. 

१०. उपयु�तेची िनिम�ती: 

िवपणन उ�पादन�म आहे, आिण शेती उ�पादना�माणेच आव�यक आह.े खर ं तर, हा 
�वतः उ�पादनाचाच एक भाग आहे, कारण उ�पादन ते�हाच पूण� होते जे�हा उ�पादन यो�य 
�व�पा म�ये आिण �ाहकांना आव�यक असले�या िठकाणी पोहोचते. िवपणनामळेु 
उ�पादनाची िकंमत वाढते, परतं ु�याच वेळी ते उ�पादनाम�ये उपय�ुता जोडते. 

७.३ कृषी िवपणना�या श�यता आिण सम�या (PROSPECTS AND 
ISSUES OF AGRICULTURAL MARKETING) 

७.३.१ -  सम�या:  

भारतीय कृषी िवपणन �णाली अनेक दोषानंी ��त आहे.प�रणामी, भारतीय शेतकरी 
�या�या मालाला यो�य भावापासून विंचत राहतो. कृषी िवपणन �यव�थेतील म�ुय दोषाचंी 
येथे चचा� केली आह.े 

१. अयो�य गोदाम:े  

गावामं�ये यो�य गोदामांचा अभाव आहे. �यामळेु, शेतक�याला �याची उ�पादने खड्डे, 
मातीची भाडंी, "क�चा" भाडंार इ�याद�म�ये साठवावी लागतात. साठव�या�या या 
अशा�ीय प�त�मळेु मोठया �माणात नासाडी होते. अंदाजे १.५% उ�पादन कुजते आिण 
मानवी वापरासाठी अयो�य होते. �यामळेु गावातील बाजारपेठेत परुवठा मोठया �माणात 
वाढतो आिण शेतक�यानंा �यां�या मालाला यो�य भाव िमळत नाही. क� �ीय वखार महामंडळ 
आिण रा�य वखार महामंडळा�या �थापनेमळेु प�रि�थती काही �माणात सधुारली आहे. 
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२. �तवारी आिण मानक�करणाचा अभाव: 

िविवध �कार�या कृषी उ�पादनाचंी यो�य �तवारी केली जात नाही. सामा�यतः �चिलत 
असलेली �था "दारा" िव�� �हणून ओळखली जाते �याम�ये उ�पादना�या सव� गणुाचंा 
ढीग एका सामा�य लॉटम�ये िवकला जातो अशा �कार े चागंले गणु उ�पादन करणा�या 
शेतक�याला चागं�या िकंमतीची खा�ी नसते. �यामळेु अिधक चागंले िबयाणे वापर�यास 
आिण चागं�या वाणाचें उ�पादन कर�यास �ो�साहन नाही. 

३. अपु�या वाहतूक सुिवधा:  

भारतात वाहतूक सिुवधा अ�यतं अप�ुया आहेत. फ� मोज�याच गावांना र�ेवे आिण 
प��या र��यांनी मंडई जोड�या जातात. बैलगाड्यासंार�या सथं गतीने चालणा�या 
वाहतूक वाहनावंर उ�पादन �यावे लागते. साहिजकच, अशा वाहतकु��या साधनांचा वापर 
दूर�या िठकाणी माल ने�यासाठी केला जाऊ शकत नाही आिण या बाजारात िमळणारा 
भाव खूपच कमी असला तरीही शेतक�याला आपला माल जवळ�या बाजारपेठेत टाकावा 
लागतो. नाशवतं व�तूं�या बाबतीत हे अिधक स�य आह.े 

४. मोठया सं�येने म�य�थांची उपि�थती: 

कृषी िवपणनाम�ये म�य�थाचंी साखळी इतक� मोठी आहे क� शेतक�याचंा वाटा मोठया 
�माणात कमी होतो. डी डी िसधान यांनी खलुासा केला क�, शेतक�यानंा तादंळा�या 
िकंमतीपैक� केवळ ५३% िकंमत िमळते, ३१% म�यम प�ुषाचंा वाटा आहे (उव��रत १६% 
िवपणन खच�). भा�या आिण फळा�ंया बाबतीत वाटा आणखी कमी होता, पूव��या बाबतीत 
३९% आिण नतंर�या बाबतीत ३४%. भा�यां�या बाबतीत म�यमवग�यांचा वाटा २९.५% 
आिण फळा�ंया बाबतीत ४६.५% होता. कृषी िवपणन �यव�थेतील काही म�य�थ आहेत - 
गावातील �यापारी, क�छरहाटीया, प��याहाटीया, दलाल, घाऊक िव�ेते, िकरकोळ 
िव�ेते, सावकार इ. 

५. अिनयंि�त बाजारपेठेतील गैर�कार:  

आताही देशात अिनयिं�त बाजारपेठाचंी स�ंया मोठया �माणात आहे. शेतक�या�ंया 
अ�ानाचा आिण अिशि�तपणाचा फायदा घेत आ�हाटी आिण दलाल �याचंी फसवणूक 
कर�यासाठी अ�यायकारक माग� वापरतात. शेतक-यानंी आ�हाट�ना अ�हाट (गहाण 
ठेव�याचे श�ुक), उ�पादना�या वजनासाठी "तलुाई" (वजन श�ुक), बैलगाड्या 
उतरव�यासाठी आिण इतर िविवध �कारची सलं�न कामे कर�यासाठी "प�लेदारी",  खराब 
मालासाठी "गदा�" आिण इतर अनेक उ�लेख न केलेले आिण अिनिद�� श�ुक देणे आव�यक 
आहे.. मंडईतील आणखी एक गैर�यवहार िनयमन केले�या बाजारपेठेतील चकु�चे वजन 
आिण मापा�ंया वापराशी सबंंिधत आहे. शेतक�याचंी फसवणूक कर�या�या उ�ेशाने काही 
अिनयिं�त बाजारपेठामं�ये चकु��या वजनाचा वापर स�ु आहे. 
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६. बाजाराची अपुरी मािहती:  

शेतक�यानंा वेगवेग�या बाजारातील नेम�या बाजारभावाची मािहती िमळणे अनेकदा श�य 
होत नाही. �यामळेु �यापारी �यानंा जी िकंमत देतात ते ते �वीकारतात. या सम�येचा 
सामना कर�यासाठी सरकार आकाशवाणी आिण दूरदश�न. 
 

मा�यमांचा वापर क�न बाजारातील िकंमती िनयिमतपणे �सा�रत करत आहे. व�ृप�ेही 
भावातील ता�या बदलांची मािहती शेतक�यानंा देत असतात. तथािप, िकमतीचे अवतरण 
कधीकधी िव�ासाह� नसते आिण काहीवेळा खूप वेळ लागतो.�यापारी सामा�यतः सरकारी 
व�ृ मा�यमानंी उ�ृत केले�या िकमतीपे�ा कमी देऊ करतात. 
 

७. अपु�या पत सुिवधा:  

भारतीय शेतकरी, गरीब अस�याने, पीक कापणीनतंर लगेचच उ�पादन िवक�याचा �य�न 
करतो, परतं ु �या वेळी िकंमती खूप कमी असतात. अशा "जबरद�ती िव��" पासून 
शेतक�याचे र�ण करणे �हणजे �याला कज� देणे जेणेक�न तो चागं�या वेळेची आिण 
चागं�या िकंमतीची वाट पाह� शकेल. अशा कज� सिुवधा उपल�ध नस�यामळेु, 
बाजारभावापे�ा कमी दरात शेतमाल गहाण ठेव�याचे मा�य क�न, सावकाराकडून कज� 
�यावे लागते. सहकारी पणन स�ंथानंी सामा�यत: मोठया शेतक�या�ंया गरजा पूण� के�या 
आहेत आिण लहान शेतक�यानंा सावकारा�या दयेवर सोडले आहे. 

आपली �गती तपासा (Check your Progress): 
अ) टीपा िलहा: 

१. �तवारी आिण मानक�करणाचा अभाव 

२. अप�ुया वाहतूक सिुवधा 

३. अिनयिं�त बाजारपेठेतील गैर�कार 

४. बाजाराची अपरुी मािहती 

५. अप�ुया पत सिुवधा 

ब) खालील िवधाने �प� करा : 
१. एक काय��म कृषी िवपणन �णाली, ससंाधनाचंा वापर आिण उ�पािदत केले�या 

माला�या �यव�थापनासाठी अनकूुल बनवते. 

२. एक काय��म िवपणन �णाली शेतक� या�ंया उ�प�नाची उ�च पातळी सिुनि�त करते  

३. एक काय��म आिण स�ुयवि�थत िवपणन �णाली उ�पादनां�या बाजारपेठेत �यानंा दूर 
असले�या भागात घेऊन जाते. 

४. िवपणन �णालीमळेु शेतक�यांना नवीन वै�ािनक आिण तािं�क �ानाचा अवलंब 
कर�यात मदत होते. 
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५. सपूंण� लोकस�ंये�या उ�नतीसाठी तयार केले�या िवकास काय��मा�ंया यशासाठी 
िवपणन �णाली आव�यक आहे. 

७.४ �ामीण िवपणनाम�ये सहकारी आिण �वयमंदत गटाचंी भूिमका [ROLE 
OF COOPERATIVES AND SELF HELP GROUPS (SHG) 
IN RURAL MARKETING] 

�ामीण भागातील सहकारी सं�था �ामीण िवकास सलुभ कर�यासाठी पर�पर मदत आिण 
�व-मदत या त�वाचे पालन करते. ��येक सभासद नफा िमळव�यापे�ा आधार दे�यासाठी 
सहकारी स�ंथेत सामील होतो. या लेखात आपण �ामीण िवकासातील सहकारी स�ंथे�या 
भूिमकेवर चचा� क�. 

जे�हा सामा�य आिथ�क, सामािजक तसेच सा�ंकृितक िहतसबंंध असले�या �य�� �वे�छेने 
एक� येऊन सघंटना �थापन करतात, ते�हा �याचा प�रणाम सहकारी स�ंथे�या घटनेत 
होतो. देशातील विंचत आिण �ामीण भागातील लोका�ंया गरजा पूण� करणे हे या समाजाचे 
�ाथिमक उि�� आह.ेगावा�ंया �गतीत ती मह�वाची भूिमका बजावते. 

७.४.१  - सहकारी सं�थेची वैिश�ये: 

सहकारी स�ंथेची वैिश�ये खालील�माणे आहेत. 

१. एक वेगळी कायदेशीर सं�था:  

२. सहकारी स�ंथा ही सहकारी स�ंथा कायदा[1] अंतग�त न�दणीकृत आहे आिण 
न�दणीनतंर, सोसायटीला �वतं� कायदेशीर अि�त�व �हणून ओळखले जाते, �यामळेु 
ितचे अि�त�व सूिचत होते. 

३. �वयंसेवी संघटना: 

अशा समाजाची िनिम�ती ते�हाच श�य आहे जे�हा सव� सद�य जबाबदारी आिण सि�य 
सहभाग घेतात. सामा�य िहतसबंंध असलेले कोणीही सहकारी स�ंथेत सामील होऊ 
शकतात िकंवा तयार क� शकतात. या सदंभा�त नोटीस िद�यानतंर पढुील सद�य कधीही 
सघंटना सोडू शकतात. 

४. वैयि�क हतूे नाही: 

सहकारी स�ंथा एक समान हतूे सा�य कर�यासाठी काय� करते ह ेल�ात घेता, सद�यांचा 
कोणताही वैयि�क हेतू असू शकत नाही. नफा कमािव�याऐवजी सभासदानंा सेवा देणे ह े
सहकारी स�ंथाचें म�ुय उि�� आहे. नफा वाढवणे हे इतर �यावसाियक स�ंथाचें मह�वाचे 
उि�� आहे परतं ुसहकारी स�ंथा�ंया बाबतीत नाही. 

५. रा�य �ािधकरण: 

सरकारी कायदे सव� सहकारी स�ंथाचें िनयमन करतात. भारतात, सहकारी स�ंथेला रा�य 
सहकारी स�ंथा काय�ातंग�त �वतःची न�दणी करणे आव�यक आहे. 
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६. लोकशाही �शासन: 

सहकारी स�ंथा दरवष�  वािष�क सव�साधारण सभा आयोिजत करतात िजथे �यव�थापक�य 
सिमती िनवडली जाते आिण सहकारी स�ंथे�या कारभाराचे �यव�थापन करते. 

७.४.२ - �ामीण िवकासात सहकारी सं�थेची भूिमका: 

सहकारी स�ंथानंी �ामीण लोकस�ंये�या िवकासात आिण �यांना एक� आण�यात 
मह�वपूण� भूिमका बजावली आह.े �ामीण िवकासाम�ये सहकारी स�ंथेची भूिमका 
बह�आयामी आहे आिण ती �ामीण जीवना�या ��येक पैलूचा समावेश करते. हे �याचे सद�य 
आिण �े� आिथ�क आिण सामािजक��या उ�नत कर�यासाठी काय� करते. 

सहकारी स�ंथेची भूिमका समजून घे�यासाठी, खाली चचा� केले�या म�ुावंर एक नजर 
टाकूया: 

 �ामीण भारतात सावकारा�ंया शोषणामळेु शेतक�या�ंया आ�मह�ये�या सवा�िधक घटना 
घडत आहेत �हणून सहकारी बकँा आिण पतस�ंथाचंी �थापना क�न औपचा�रक 
प�तीने सावकारी कज� दे�याम�ये सहकारी स�ंथांनी मोठी भूिमका बजावली आह.े 
यामळेु �ामीण भागातील लोकानंा आिथ�क��या �वतं� हो�यास मदत झाली आहे 
आिण शेतकरी आिण इतर �यवसाय मालकानंा कज� आिण इतर बिँकंग सेवा देऊ 
के�या आहेत. �यानंा �याजाचा चागंला दर िमळिव�यासाठी �याचंी बचत जमा 
कर�यास देखील �ो�सािहत केले जाते. 

 सहकारी स�ंथा लघउु�ोगानंा नवीन आिण जागितक सधंी उपल�ध क�न दे�यासाठी 
कठोर प�र�म करत आहेत आिण कारागीर �यानंा परुसेे कज� आिण कौश�य सहा�य 
देऊन मदत करतात. यामळेु रोजगारा�या संधी ख�ुया होतात, �यामळेु �याचें 
जीवनमान सधुारते. 

 सहकारी स�ंथा उ�पादक, उ�पादक आिण शेतकरी या�ंयासाठी काम करतात आिण 
क�चा माल, य�ंसाम�ी आिण मूलभूत िनिव�ा या�ंया कमतरतेमळेु भेडसावणा�या 
सम�या दूर कर�यात �यानंा मदत करतात. 

 सहकारी स�ंथानंी िव�ा�या�ना शाळेत जा�यासाठी �ो�सािहत क�न �ामीण भागातील 
िश�ण �े�ावर प�रणाम केला आहे. सहकारी शाळाचंी उपि�थती भारतभर पसरलेली 
आहे. अनेक सहकारी स�ंथा �वयसेंवी स�ंथाशंी सलं�न असतात आिण िविश� 
�े�ा�या िवकासावर भर देणार ेिविवध कौश�य िवकास काय��म आयोिजत करतात. 

 �ामीण िवकासाम�ये सहकारी स�ंथेची आणखी एक मोठी भूिमका मिहला स�मीकरण 
�हणून पािहली जाऊ शकते. या सोसायटया िविवध काय��मा�ंार े �ामीण मिहलानंा 
�याचें ह�क जाणून घे�यासाठी आिण कौश�य िवकासा�ार े�यानंा स�म कर�यासाठी 
�ो�सािहत करतात. या स�ंथानंी सा�ंकृितक आिण सामािजक कलंक मोडून 
मिहला�ंया िवकासासाठी जिमनीवर काम केले आहे. 
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 सहकारी स�ंथानंी �ामीण भागातील िविवध दा�र�य��त घटकानंा �गत तं��ान, 
नैसिग�क ससंाधन �यव�थापनाचे उ�म �िश�ण देऊन तसेच मालाचा परुवठा वाढवून 
कृषी उ�पादकता वाढवून मदत केली आहे. 

 सहकारी स�ंथेचे उि�� केवळ सामािजक लाभ देणे इतकेच मया�िदत नसून 
कृषीिवषयक कामे करणा�या लोकानंा आिथ�क लाभही देणे आहे. 

७.४.३ - �ामीण भागातील आ�हाने: 

जरी सहकारी स�ंथा �ामीण िवकासात मोठी भूिमका बजावत असली तरी काही 
आ�हानापंासून ते म�ु नाहीत. सहकारी स�ंथेकडे मया�िदत खेळते भाडंवल आहे जे अपरु े
आहे. �यामळेु या सोसायट्यासंमोर अप�ुया िनधीचे आ�हान आह.े पढेु, या समाज 
राजकार�या�ंया डावपेचांना सहज बळी पडतात कारण हे राजकारणी मतपेढीसाठी 
सहकारी स�ंथाचंा गैरवापर करतात. या �यित�र�, या सोसायट्याचें काही सद�य वैयि�क 
लाभासाठी सघंटनेम�ये सामील झा�याची उदाहरणे आहेत. हे मूळ �येयाचे उ�लंघन करते 
आिण समाजात तेढ िनमा�ण करते. 

�ामीण भागातील दा�र�य् िनमू�लनात बचत गटाचंा मोठा वाटा आहे. वाढ�या स�ंयेने गरीब 
लोक या गटात सामील होतात जे रोजगारा�या सधंी िनमा�ण कर�यास मदत करतात आिण 
�या�ंयाम�ये बचती�या सवय�ना �ो�साहन देतात. हे आिथ�क ि�थतीब�ल जाग�कता 
िनमा�ण कर�यास मदत करते आिण ि�यानंा शोषण आिण अलगावपासून हळूहळू दूर 
जा�याची सधंी देते. �वय ं सहा�यता बचत गट हे �ामीण भागातील छोटे काय�शील गट 
आहेत जेथे १०-२० मिहला आिण/िकंवा प�ुष या गटात सामील होतात परतं ु भारतात, 
९०% गट मिहलानंी बनवले आहेत. स�ुवाती�या कामकाजाची स�ुवात सभासदाकंडून 
बचत गोळा क�न मोठी र�कम जमा क�न गरजू सभासदांना करता येते. �ामीण भागातील 
गरीब िविवध कारणामंळेु स�म नाहीत; अिशि�त, मागास, गरीब आिथ�क पाया. 
वैयि�क�र�या, गरीब हा सामािजक��्या आिथ�क श�द नाही तर �ान आिण मािहतीचा 
अभाव देखील आहे जो आज�या िवकास �ि�येचा सवा�त मह�वाचा घटक आहे. तथािप, 
बचत गटामं�ये, �यानंा यातील अनेक कमकुवततेवर मात कर�यासाठी स�म केले जाते. 

७.४.४ - काय�: 

१. हे सद�यामं�ये बचती�या सवय�ना �ो�साहन देते 

२. आ�मिव�ास िनमा�ण करणे. 

३. गरजे�या वेळी कज� सिुवधा �दान करणे 

४. �िश�ण सिुवधा आयोिजत कर�यासाठी,सािंघक काय� करणे. 

५. नेत�ृवगणु िवकिसत करणे 

७.४.५ - बचत गटां�ार ेस�मीकरण: 

भारतात, एकूण लोकस�ंये�या जवळपास ५०% मिहला आहेत, �यापैक� बह�स�ंय 
िवशेषतः �ामीण भागात �या�ंया उपजीिवकेसाठी प�ुषांवर अवलंबून आहेत आिण 
आवाजहीन असा भाग आहे क� �यानंा िनण�य घे�याचा अिधकार नाही आिण ितची भूिमका 
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�या�ंयाशी सलं�न नाही. आिथ�क मू�य, कौटंुिबक आरो�य आिण पोषण ह ेसव�साधारणपणे 
मिहला�ंया हातात अस�याने, �याचें स�मीकरण आव�यक आहे बचत गट ह े एक 
नािव�यपूण� साधन आहे जे मिहलाचंी सामािजक आिण आिथ�क ि�थती सधुारते. 

अ) आिथ�क स�मीकरण : 

SHGs �ामीण भागातील बेरोजगारी�या सम�याचें िनराकरण क�न रोजगारा�या सधंी 
िनमा�ण करतात �यामळेु मिहलानंा आिथ�क��्या �वतं� बनव�यास आिण समानता 
आण�यासाठी आिण �याचें उ�प�न थेट कौटंुिबक क�याणात अनवुािदत कर�यात मदत 
होते. सामािजक स�मीकरण: िनण�या�या म�ुय �वाहात मिहलानंा आणून समानता ि�थती 
सधुारते. हे जीवना�या लोकशाही, आिथ�क, सामािजक आिण सा�ंकृितक �े�ात मिहला�ंया 
समानतेची ि�थती सिुनि�त करते.यामळेु �ामीण भागातील समाजाचा �ि�कोन बदलतो, 
बह�तेक ि�या घरातच राहतात, �यानंा बाहेर जा�याची आिण बाहेर�या �य��शी बोल�याची 
परवानगी न�हती. SHG �ामीण लोकानंा गटात सामील हो�यास �व�ृ करतात आिण 
जाणीव क�न देतात क� समाजात �ी आिण प�ुष दोघाचंीही समान भूिमका आहे 
एकमेकानंा पािठंबा िद�यािशवाय ते चागंले जीवन जगू शकत नाहीत. 

ब) राजक�य स�मीकरण : 

�वयसंहायता गट ही मिहलांना राजक�य सश��करण कर�या�या �मखु �ि�येची स�ुवात 
आहे िजथे सद�य �यांचे �यवहा�रक ि�याकलाप करतात. राजक�य सश��करण 
�ामपंचायती, मंडी �जा प�रषदा आिण िज�हा प�रषदामंधील सहभाग दश�वते. ७३�या 
घटनाद�ु�तीनतंर पंचायत�म�ये ३३ ट�के मिहला आर�ण आहे. सव�साधारणपणे, मोठया 
स�ंयेने ि�या राजकारणात �वेश करतात असे आ�हाला आढळले आहे परतं ु यामळेु 
मिहलाचंा राजकारणात सहभाग आिण िनवडून आलेले �ितिनधी �हणून काम करणे याची 
खा�ी होत नाही कारण िश�णा�या अभावामळेु �यानंा �यांचे काम कसे करावे हे मािहत 
न�हते आिण �यानंा नेहमीच भेदभाव आिण श��चा अभाव सहन करावा लागतो. याचा 
प�रणाम �हणून ित�या कुटंुबातील प�ुष सद�या�ंया वतीने ितचे काय� पार पाडते. SHG 
मिहलानंा पूव�चे िश�ण दे�यास मदत करतात आिण �यानंा �याचें सवंाद कौश�य िवकिसत 
कर�यास स�म बनवतात, �यामळेु ती ितचे म�ेु यो�य�र�या मांडू शकतात आिण साव�जिनक 
सभामं�ये �यावर चचा� क� शकतात. 

क) मानिसक स�मीकरण : 

जे�हा मिहला बचत गटा�ंया सद�य बनतात ते�हा �या आपोआप सव� आिथ�क काया�त 
भागीदार बनतात. �ामीण भागात शासनाकडून परुिव�या जाणा�या वै�क�य सिुवधा, 
�व�छता, िप�या�या पा�या�या सिुवधाबंाबत बह�ताशं लोकांना मािहती नाही. बचत गटा�ंया 
मदतीने लोक �या�ंया सम�यावंर थेट अिधका�याशंी सहज चचा� क� शकतात. �ामीण 
भागात, लोक �या�ंया उपचारांसाठी वै�क�य �यावसाियकाकंडे जा�यास लाजतात आिण ते 
�वत: ची औषधोपचार करतात. बचत गट यो�य �व�छता न के�यामळेु पसरणा�या 
रोगाबं�ल जाग�क करतात आिण यो�य उपचार घे�याचे फायदे देखील िशकवतात. 
SHGs सद�यामं�ये आ�मिव�ास िनमा�ण करतात आिण �यानंा कोण�याही गभंीर 
प�रि�थतीचा धैया� ने सामना कर�यास �ो�सािहत करतात, यामळेु सद�यानंा इतराशंी 
आ�मिव�ासाने संवाद साधता येतो आिण �याचें मत म�ुपणे �य� करता येते. 
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आपली �गती तपासा (Check your Progress): 

ब) टीपा िलहा: 

१. सहकारी स�ंथेची वैिश�ये 

२. �ामीण िवकासात सहकारी स�ंथेची भूिमका 

३. �ामीण भागातील आ�हाने  

४. बचत गटा�ंार ेस�मीकरण 

क) खालील िवधाने �प� करा : 

१. एक काय��म कृषी िवपणन �णाली, ससंाधनाचंा वापर आिण उ�पािदत केले�या 
माला�या �यव�थापनासाठी अनकूुल बनवते. 

२. एक काय��म िवपणन �णाली शेतक� या�ंया उ�प�नाची उ�च पातळी सिुनि�त करते  

३. एक काय��म आिण स�ुयवि�थत िवपणन �णाली उ�पादना�ंया बाजारपेठेत �यानंा दूर 
असले�या भागात घेऊन जाते. 

४. िवपणन �णालीमळेु शेतक�यानंा नवीन वै�ािनक आिण तािं�क �ानाचा अवलंब 
कर�यात मदत होते. 

५. सपूंण� लोकस�ंये�या उ�नतीसाठी तयार केले�या िवकास काय��मा�ंया यशासाठी 
िवपणन �णाली आव�यक आहे. 

७.५ साराशं (SUMMARY) 

 कृषी िवपणन केवळ उ�पादन आिण वापराला चालना दे�यासाठीच न�हे तर आिथ�क 
िवकासाचा वेग वाढव�यातही मह�वाची भूिमका बजावते. 

 िवपणन �णाली शेतक�यानंा नवीन वै�ािनक आिण तािं�क �ानाचा अवलंब कर�यास 
मदत करते. 

 सपूंण� लोकस�ंये�या उ�नतीसाठी िडझाइन केले�या िवकास काय��मा�ंया यशासाठी 
िवपणन �णाली आव�यक आहे. 

 भारतात वाहतूक सिुवधा अ�यंत अप�ुया आहेत. 

 सहकारी स�ंथा लघउु�ोगानंा नवीन आिण जागितक सधंी उपल�ध क�न दे�यासाठी 
कठोर प�र�म करत आहेत आिण कारागीर �यानंा परुसेे कज� आिण कौश�य सहा�य 
देऊन मदत करतात. 
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७.६ �वा�याय  (EXERCISE) 

लहान ��: 

1. कृषी िवपणन सकं�पना �प� करा 

2. शेती माणसा�या मूलभूत गरजा कशा पूण� करते? 

3. सहकारी स�ंथेची वैिश�ये कोणती? 

4. बचत गटाचे काय� काय आहेत? 

5. �ामीण भागात शेतीचा िवकास कसा होतो? 

मोठे ��: 

1. �ामीण िवपणनाम�ये सहकारी आिण बचत गटा�ंया (SHG) भूिमकेचे वण�न करा. 

2. बचत गटा�ंया स�मीकरणाचे �प�ीकरण �ा. 

3. सरकार कोणते कृषी काय��म देते? 

4. कृषी िवपणन स�या कोण�या सम�यानंा त�ड देत आह?े 

5. शेतीम�ये िवपणन िकती मह�वाचे आहे? 

बह�पया�यी ��: 

1. भारतीय शेती�या सदंभा�त खालीलपैक� कोणते बरोबर नाही? 

a. भारत हा आंबा, केळी, चीकू आिण आ�ल िलंबाचा सवा�त मोठा उ�पादक आह े

b. भारत हा नारळाचा सवा�त मोठा उ�पादक देश आह े

c. भारत रासायिनक खताचंा ितसरा सवा�त मोठा उ�पादक देश आह े

d. भाजीपाला उ�पादनात भारत दसु�या �माकंावर आहे 

2. खालीलपैक� कोण�या कंपनीने ई-चौपाल नावाचे �ामीण िवपणन नेटवक�  स�ु केले 
आहे? 

a. �ॉ�टर आिण जगुार 

b. िहदं�ुथान ली�हर 

c. डाबर 

d. ITC 
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3. ह�रत �ातंी िजतक� िहरवीगार झाली आहे िततक� ती झाली नाही कारण 

a. �यातून मोठे शेतकरी िनमा�ण झाले 

b. ते िनवडक �देशापंरुते मया�िदत आह े

c. ते फ� ग�हापरुतेच मया�िदत आह े

d. वरीलपैक� काहीही नाही 

4. �धानमं�ी उ��वला योजना स�ु कर�यात आली: 

a. जलैु 2017 

b. जानेवारी २०१८ 

c. मे 2014 

d. मे 2016 

5. �ामीण भागातील सहकारी स�ंथा ________________ सिुवधा दे�यासाठी पर�पर 
मदत आिण �वय-ंमदत या त�वाचे पालन करते. 

a. आिथ�क िवकास 

b. शहरी िवकास 

c. �ामीण िवकास 

d. सरकारी िवकास 

उ�र:े १-b, २-d, ३-c, ४-d, ५-c 

�र� �थानांची पूत�करा: 

1. _______ �ामीण भागातील दा�र�य् िनमू�लनाम�ये गटाचंी मोठी भूिमका आहे. 

2. SHGs हे एक नािव�यपूण� साधन आहे जे मिहलाचंी प�रि�थती सधुारते _______. 

3. _______ �ामपंचायती, मंडी �जा प�रषदा आिण िज�हा प�रषदामंधील सहभाग 
दश�वतो. 

4. कृषी उ�प�न कर रा�य सरकारला ________ �ार ेिनय�ु केला जातो. 

5. _________ �देशामं�ये गह� उ�पादनाचे सवा� िधक �े� आहे. 
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उ�र:े 

1. �वत: ची मदत 

2. सामािजक आिण आिथ�क��्या 

3. राजक�य सश��करण 

4. िव� आयोग 

5. आिशया 

चूक िकंवा बरोबर: 

1. कृषी िवपणन ही एक प�त आहे �याम�ये देशभरातील िविवध शेती सािह�य गोळा 
करणे, साठवण करणे, तयार करणे, िशिपंग करणे आिण िवतरण करणे समािव� आहे. 

2. उ�पादन शेतक�या�या गावात िकंवा शेजार�या गावात आठवडी बाजाराम�ये िवकले 
जाऊ शकते. 

3. माक� िटंगचे ए�सच�ज फं�शन �ोसेिसगं आहे. 

4. WTO �ार ेकृषी मालाची गणुव�ा सिुनि�त केली जाते. 

5. सहकारी स�ंथा ही सहकारी स�ंथा काय�ातंग�त न�दणीकृत आहे. 

उ�र:े 

बरोबर : १, २ आिण ५ 

चूक    : ३ आिण ४ 

 

❖❖❖❖ 
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८ 
िवभाग  ३: 

व�तू मडंळे 

COMMODITY BOARDS 
घटक सरंचना:  

८.०  उि�� े

८.१  ��तावना  

८.२  व�तू मंडळाचंी भूिमका 

८.३ व�तू मंडळाचें योगदान 

८.४  साराशं 

८.५  �वा�याय 

८.० उि�� े(OBJECTIVES) 

  �ा �करणाचा अ�यास के�यानतंर िव�ाथ� खालील बाबतीत स�म होऊ शकतील: 

 �ामीण भारतातील सरकारला महसूल आिण रोजगार िमळवून दे�यासाठी व�तू 
मंडळाचंी भूिमका. 

 �ामीण भारतातील सरकारला महसूल आिण रोजगार िमळवून दे�यासाठी व�तू 
मंडळाचें योगदान. 

८.१ ��तावना (INTRODUCTION) 

भारत सरकारने व�तूं�या िनया�तीला चालना दे�यासाठी वैधािनक स�ंथा �हणून व�तू 
मंडळाचंी �थापना केली. व�तू मंडळ �वत:ला िनया�त �ो�साहन प�रषदेशी जळुवून घेतात. 
व�तू मंडळ िनया�ती�या �ाथिमक आिण पारपंा�रक व�तूं�या िनया�त �ो�साहनावर ल� 
ठेवतात. व�तू मंडळ ही वैधािनक स�ंथा आह,े जी क� � सरकार�या अंतग�त येते .िनया�त 
�ो�साहना�यित�र�, व�तू मंडळ उ�पादनाचंा िवकास करते. 

वािण�य िवभागातंग�त पाच वैधािनक व�तू मंडळ आहेत. ही मंडळे चहा, कॉफ�, रबर, 
मसाले आिण तंबाखूचे उ�पादन, िवकास आिण िनया�तीसाठी जबाबदार आहेत. 
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८.२  व�तू मडंळाचंी भूिमका (ROLE OF COMMODITY 
BOARDS) 

�ामीण भारतातून सरकारला महसूल आिण रोजगार िनिम�तीम�ये व�तू मंडळाचंी भूिमका. 

व�तू मंडळ ह े वैधािनक �व�पाचे असते आिण ते वािण�य मं�ालया�या �शासक�य 
िनय�ंणाखाली काय�रत असते. 

 व�तू मडंळांची �मखु भूिमका खालील�माण ेआह:े 

१) सबंंिधत व�तूंचे उ�पादन, िवकास आिण िनया�त याम�ये सि�य रस घेणे. 

२) व�तूं�या लागवडी�या नवीन प�त�चा प�रचय क�न देणे. 

३) िनया�तीसाठी कोटा िनि�त करणे आिण मह�वपूण� �यापार करार यासार�या 
िनया�तिवषयक बाब�वर सरकारला स�ला देणे. 

४) �या�ंया सद�यांना �यापार मािहती, माग�दश�न आिण इतर िविवध सेवा �दान करणे 
आिण �या�ंया िनया�त �ो�साहना�या �य�नामं�ये सद�यांना मदत करणे. 

५) परदेशातील �यापार मेळावे आिण �दश�नामं�ये भाग घेणे. 

६) �यापार �ितिनधी मंडळानंा �ायोिजत करणे आिण बाजार सव��ण करणे. 

७) िनया�त व�तूं�या िशपम�ट(जहाजावर माल लादणे)पूव� तपासणीची �यव�था करण.े 

८.३  व�तू मडंळाचें योगदान (CONTRIBUTION OF 
COMMODITY BOARDS) 

�ामीण भारतातून सरकारला महसूल आिण रोजगार िनिम�तीम�ये व�तू मंडळाचें योगदान. 

Inc४२ नसुार, २०२५ पय�त भारतीय कृषी �े� यसुडी (USD) २४ अ�ज पय�त वाढेल 
असा अंदाज आह.े भारतीय अ�न आिण िकराणा बाजार हा जगातील सहा�या �माकंाचा 
सवा�त मोठा बाजार आह,े �यात िकरकोळ िव��चा ७०% वाटा आहे. दसु�या आगाऊ 
अंदाजानसुार, आिथ�क वष� २०२१-२२ म�ये भारतातील अ�नधा�य उ�पादन ३१६.०६ 
मेि�क टन अस�याचा अंदाज आहे. 

अ) िनया�ती�या बाबतीत गे�या वष�भरात या �े�ात चांगली वाढ झाली आह.े आिथ�क 
वष� २०२२ म�ये (िडस�बर २०२१ पय�त): 

 सागरी उ�पादनाचंी िनया�त यसुडी (USD)  ६.१२ अ�ज होती. 

 तादूंळ (बासमती आिण गैर-बासमती) ची िनया�त यसुडी ६.१२ अ�ज होती. 

  �हशी�या मासंाची िनया�त यसुडी २.५१ अ�ज होती. 
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 साखर िनया�त यसुडी २.७८ िबिलयन झाली. 

 चहाची िनया�त यसुडी ५७०.१५ दशल� इतक� झाली. 

 कॉफ�ची िनया�त यसुडी ७१९.९५ दशल� इतक� झाली. 

 ब) व�तू मडंळां�या कमाई�या भूिमकेमळेु खालील गो�ी घड�या आहते: 

 अिधक उ�पादन, िवकास आिण िनया�तीमळेु देशात मोठ्या �माणावर अथ��यव�था 
आिण चागं�या न�याची ट�केवारी िनमा�ण झाली. 

 स�या, जा�त खपणा�या गहृोपयोगी व�तुंची बाजारपेठ (Fast Moving Consumer 
Goods - FMCG) �मखु कंप�या�ंया एकूण महसलुात �ामीण  जा�त खपणा�या 
गहृोपयोगी व�तुंची बाजाराचा वाटा ३०% ते ५०% आहे. िशवाय, भारतातील �े� 
२०२५ पय�त वािष�क १४ लाख कोटी �पयापंय�त पोहोच�याची श�यता आहे. 

 �याच बरोबर, �ामीण बाजारपेठेत ३८% वाटा अपेि�त आह,े �यामळेु भारतीय 
िव�े�यासंाठी नवीन ��ये उघडतील. 

आिथ�क वष� २०२२ व�तू मंडळाकडून िवषय िवनतंी अिधसूचना १२ नो�ह�बर २०२१ 
रोजी पो�ट कर�यात आली होती. ही सूचना पा� व�तू मंडळाकंडून िविवध िवषय मागवते, 
�ि�याचंी �परषेा ठरवते. या िवषया�ंया यो�यतेचे मू�याकंन रा��ीय अ�न आिण कृषी 
स�ंथा (National Institute of Food and Agriculture – NIFA) करते आिण कृषी 
आिण अ�न सशंोधन उप�म (Agriculture and Food Research Initiatve – AFRI)  
म�ये समावेश कर�याची िवनतंी करते; आिण संय�ुपणे अनदुािनत असलेले 
एएफआरआयला ,परु�कारासाठी िनवडले�या अजा�बाबत व�तू मडंळानंा बाधंीलक� �ावी 
लागेल. 

जे कृषी मालाला सबंोिधत करतात �यानंा पा� व�तू मंडळअसे �हणतात.  

क) वैधािनक व�तू मडंळ: 

वािण�य िवभागातंग�त पाच वैधािनक व�तू मंडळ आहते. ही मंडळे ( बोड� ) चहा, कॉफ�, 
रबर, मसाले आिण तंबाखूचे उ�पादन, िवकास आिण िनया�तीसाठी जबाबदार आहेत. 

(अ)  कॉफ� बोड�: 

कॉफ� बोड� ही कॉफ� कायदा, १९४२ �या कलम (४) अंतग�त �थापन केलेली एक 
वैधािनक स�ंथा आहे आिण ती भारत सरकार�या वािण�य आिण उ�ोग मं�ालया�या 
�शासक�य िनयं�णाखाली काय� करते. सदर  मंडळात अ�य�ासंह ३३ सद�याचंा समावेश 
आहे. अ�य� हा म�ुय काय�कारी अिधकारी असून बंगळु�चे काय� करतो. कॉफ� िनयम, 
१९५५ �या िनयम ३ सह, कॉफ� काय�ा�या कलम ४(२) अ�वये, िविवध िहतसबंंधांचे 
�ितिनिध�व करणार े उव��रत ३२ सद�य सदर तरतदु�नसुार िनय�ु केले जातात. बोड� 
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म�ुय�वे सशंोधन, िव�तार, िवकास, गणुव�ा सधुारणा, आिथ�क आिण बाजार बिु�म�ा, 
बा� आिण अंतग�त �ो�साहन आिण कामगार क�याण या �े�ामं�ये आप�या ि�यावर ल� 
क� ि�त करत आहे. बोडा�ची बलेहो�नूर (कना�टक) येथे क� �ीय कॉफ� सशंोधन स�ंथा आिण 
चे��ली (कना�टक), चुडंाले (केरळ), थंडीगडुी (तािमळनाडू), आर.�ही.नगर (आं� �देश) 
आिण िदफू (आसाम) येथे �ादेिशक कॉफ� सशंोधन क� �े आिण एक जैव सशंोधन क� �े 
आहेत.   

बोडा�ची बलेहो�नूर (कना�टक) येथे क� �ीय कॉफ� सशंोधन स�ंथा आिण चे��ली (कना�टक), 
चुडंाले (केरळ), थंडीगडुी (तािमळनाडू), आर.�ही.नगर (आं� �देश) आिण िदफू (आसाम) 
येथे �ादेिशक कॉफ� सशंोधन क� �े आिण एक जैव सशंोधन क� �े आहेत. कना�टक, केरळ, 
तािमळनाडू, आं� �देश, ओ�रसा आिण ईशा�य �देशातील कॉफ� उ�पादक �देशामं�ये 
असले�या िव�तार काया�लया�ंयित�र� �हैसूर येथे तं��ान क� � आहे.  

(ब) रबर बोड�: 

रबर बोड� ही रबर कायदा, १९४७ �या कलम (४) अंतग�त �थापन केलेली एक वैधािनक 
स�ंथा आहे आिण ती वािण�य आिण उ�ोग मं�ालया�या �शासक�य िनय�ंणाखाली काय� 
करते. मंडळाचे अ�य� क� � सरकारने िनय�ु केलेले असतात आिण नैसिग�क रबर 
उ�ोगा�या िविवध िहतसबंंधांचे �ितिनिध�व करणार े स�ावीस सद�य असतात. बोडा�चे 
म�ुयालय केरळमधील को�ायम येथे आहे. रबरशी सबंंिधत सशंोधन, िवकास, िव�तार 
आिण �िश�ण उप�मानंा सहा�य आिण �ो�साहन देऊन देशातील रबर उ�ोगा�या 
िवकासासाठी मंडळ जबाबदार आहे. हे रबर�या सािं�यक�य मािहतीची देखरखे देखील 
करते, रबर�या िवपणनाला �ो�साहन दे�यासाठी पावले उचलते आिण कामगार 
क�याणकारी उप�म हाती घेते. मंडळाचे उप�म नऊ िवभागामंाफ� त राबवले जातात. उदा. 
रबर उ�पादन, सशंोधन, �ि�या आिण उ�पादन िवकास, �िश�ण, परवाना आिण उ�पादन 
श�ुक, सािं�यक� आिण िनयोजन, बाजार �ो�साहन, िव� आिण लेखा आिण �शासन. 
मंडळाची पाच िवभागीय काया�लये आिण ४३ �े�ीय काया�लये आहेत. को�ायम येथे क� �ीय 
रबर सशंोधन स�ंथा आिण देशातील िविवध रबर उ�पादक रा�यामं�ये १० �ादेिशक 
सशंोधन क� �े आहेत. को�ायम येथे रबर �िश�ण स�ंथा देखील आह.े 

(क) चहा बोड�: 

चहा कायदा, १९५३ �या कलम (४) नसुार १ एि�ल १९५४ रोजी चहा मंडळाची �थापना 
एक वैधािनक स�ंथा �हणून कर�यात आली. एक सव��च स�ंथा �हणून, ती चहा 
उ�ोगा�या सवा�गीण िवकासावर ल� ठेवते. या मंडळाचे �मखु अ�य� असतात आिण 
�यात चहा उ�ोगाशी सबंंिधत िविवध िहतसबंंधाचें �ितिनिध�व करणार े३० सद�य भारत 
सरकार�ार े िनय�ु केलेले असतात. मंडळाचे म�ुय काया�लय कोलकाता येथे आहे आिण 
दोन िवभागीय काया�लये आहेत - ��येक� एक ईशा�य �देशात आसाममधील जोरहाट येथे 
आिण दि�णेकडील �देशात तािमळनाडूमधील कु�नूर येथे आहे. यािशवाय, सव� �मखु चहा 
उ�पादक रा�ये आिण चार महानगरामं�ये पंधरा �ादेिशक काया�लये आहेत. चहा�या 
जािहरातीसाठी, तीन परदेशातील काया�लये लंडन, मॉ�को आिण दबुई येथे आहेत. 
अहवालाखालील वष�भरात देशातील लहान चहा �े�ा�या िवकासा�मक गरजा पूण� 
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कर�यासाठी �वतं� सचंालनालयाची �थापना कर�यात आली आहे. उ�पादकाशंी जवळचा 
सवंाद साध�यासाठी, लहान उ�पादका�ंया एका�ते�या सव� मह�वा�या �े�ामं�ये अनेक 
उप�ादेिशक काया�लये उघड�यात आली आहेत. चहा मंडळाची काय� आिण 
जबाबदा�यामं�ये उ�पादन आिण उ�पादकता वाढवणे, चहाचा दजा� सधुारणे, बाजारपेठेत 
�ो�साहन, व�ृारोपण कामगारांसाठी क�याणकारी उपाय आिण सशंोधन आिण िवकासाला 
सहा�य करणे याचंा समावेश होतो. सव� भागधारकानंा सािं�यक�य मािहतीचे सकंलन, 
सकंलन आिण �सार करणे ह ेमंडळाचे आणखी एक मह�वाचे काय� आहे. िनयामक स�ंथा 
अस�याने, मंडळ चहा काय�ातंग�त अिधसूिचत केले�या िविवध िनय�ंण आदेशा�ंारे 
उ�पादक, उ�पादक, िनया�तदार, चहाचे दलाल, िललाव आयोजक आिण गोदाम र�कावंर 
िनय�ंण ठेवते. 

(डी) तंबाखू बोड�: 

तंबाखू बोड� कायदा, १९७५ �या कलम (४) अतंग�त १ जानेवारी, १९७६ रोजी एक 
वैधािनक स�ंथा �हणून तंबाखू मंडळाची �थापना कर�यात आली होती. मडंळाचे �मखु 
अ�य� असतात आिण �याचे म�ुयालय गुटूंर, आं� �देश येथे आहे आिण ते तंबाखू�या 
िवकासासाठी जबाबदार आहे. तंबाखू उ�ोग बोडा�चे �ाथिमक काय� तंबाखू�या सव� 
�काराचंी आिण �या�याशी संबंिधत उ�पादनाचंी िनया�त �ो�साहन हे असले तरी, �याचे 
काय� उ�पादन, िवतरण (देशांतग�त वापर आिण िनया�तीसाठी) आिण �लू �यडु�  �हिज�िनया 
(एफसीवी) तंबाखू�या िनया�त �ो�साहनापय�त िव�ता�रत आहे. 

(ई) मसाले बोड�: 

२६ फे�वुारी १९८७ रोजी मसाले बोड� कायदा, १९८६ �या कलम (३) अ�वये एक 
वैधािनक स�ंथा �हणून मसाले मंडळाची �थापना कर�यात आली. मंडळाचे अ�य� क� � 
सरकार�ार े िनय�ु केलेले असतात आिण �यात ३२ सद�य असतात. बोडा�चे म�ुय 
काया�लय कोची येथे आहे आिण सपूंण� भारताम�ये �ादेिशक / �े�ीय / �े�ीय काया�लये 
आहेत. वेलची उ�ोगा�या िवकासासाठी आिण मसाले मंडळ अिधिनयम, १९८६ �या 
अनसूुचीम�ये सूचीब� केले�या ५२ मसा�यां�या िनया�त �ो�साहनासाठी जबाबदार आह.े 
मंडळा�या �ाथिमक काया�म�ये लहान आिण मोठ्या वेलचीचे उ�पादन िवकास, 
मसा�यां�या िनया�तीचा िवकास आिण �ो�साहन याचंा समावेश आहे. बोड� ईशा�येकडील 
�देशात मसा�याचंा िवकास, मसाले आिण स�ि�य मसा�या�ंया कापणीनतंर�या 
सधुारणेसाठी काय��म राबवत आहे. मडंळा�या ि�याम�ये मसा�यांचे िनया�तदार �हणून 
न�दणी �माणप� जारी करणे समािव� आहे; मसा�या�ंया िनया�तीला �ो�साहन दे�यासाठी 
काय��म आिण �क�प हाती घेणे जसे क� मसा�यां�या उ�ानाचंी �थापना, मसा�या�ंया 
�ि�येत पायाभूत सिुवधा सधुारणे, मसा�या�ंया औषधी गणुधमा�वरील अ�यास आिण 
सशंोधनास मदत करणे आिण �ो�साहन देणे, नवीन उ�पादनाचंा िवकास, �ि�या सधुारणे, 
�ेिडंग आिण पॅकेिजगं मसाले; आिण िनया�तीसाठी गणुव�ा िनयंि�त करणे आिण 
�ेणीसधुा�रत करणे (�ादेिशक गणुव�ा मू�यमापन �योगशाळा आिण �िश�ण क� �ा�ंया 
�थापनेसह). वेलची�या सदंभा�त, बोडा�चे परवानाधारक िललावदार आिण डीलस� ई-
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िललावा�ार े देशातंग�त िवपणनाची सिुवधा देतात. वेलचीवरील सशंोधन उप�मही 
मंडळाकडून भारतीय वेलची संशोधन स�ंथेमाफ� त केले जातात. 

आपली �गती तपासा (Check your Progress): 
अ) खालील िवधान चूक क� बरोबर ते सांगा: 

१. भारत सरकारने व�तूं�या िनया�तीला चालना दे�यासाठी वैधािनक स�ंथा �हणून 
कमोिडटी बोडा�ची �थापना केली. 

२. व�तू मंडळ कृषी मं�ालया�या �शासक�य िनय�ंणाखाली काय�रत असते. 

३. भारतीय अ�न आिण िकराणा बाजार हा जगातील सहा�या �माकंाचा सवा�त मोठा 
बाजार आहे. 

४. वािण�य िवभागातंग�त सात वैधािनक व�तू मंडळ आहेत. 

५. जे कृषी मालाला सबंोिधत करतात �यानंा पा� व�तू मंडळ असे �हणतात.  

ब) �या�या िलहा: 

१. कॉफ� बोड�  

२. रबर बोड� 

३. चहा बोड� 

४. तंबाखू बोड� 

५. मसाले बोड� 

८.४ साराशं (SUMMARY) 

 आिथ�क वष� २०२२ व�तू मंडळ िवषय सॉिलिसटेशन अिधसूचना १२ नो�ह�बर 
२०२१ रोजी पो�ट कर�यात आली. 

 वािण�य िवभागा�या अंतग�त पाच वैधािनक व�तू मंडळ आहते. 
 कॉफ� बोड� ही कॉफ� कायदा, १९४२ �या कलम (४) अंतग�त �थापन केलेली एक 

वैधािनक स�ंथा आहे आिण ती भारत सरकार�या वािण�य आिण उ�ोग मं�ालया�या 
�शासक�य िनय�ंणाखाली काय� करते. 

 रबर बोड� ही रबर कायदा, १९४७ �या कलम (४) अतंग�त �थापन केलेली एक 
वैधािनक स�ंथा आहे आिण ती वािण�य आिण उ�ोग मं�ालया�या �शासक�य 
िनय�ंणाखाली काय� करते. 

 चहा मंडळाची काय� आिण जबाबदा�यामं�ये उ�पादन आिण उ�पादकता वाढवणे, 
चहाची गणुव�ा सधुारणे, बाजारपेठेत �ो�साहन, व�ृारोपण कामगारासंाठी 
क�याणकारी उपाय आिण संशोधन आिण िवकासाला सहा�य करणे याचंा समावेश 
होतो. 
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 मसाले बोड� कायदा, १९८६ �या कलम (३) अंतग�त २६ फे�वुारी १९८७ रोजी एक 
वैधािनक स�ंथा �हणून मसाले मंडळाची �थापना कर�यात आली. 
 

८.५  �वा�याय (EXERCISE) 

अ) िदले�या पया�यातून यो�य पया�य िनवडून �रका�या जागा भरा. 

१) ि�लअ�रगं सद�याला िमळणा�या व�तू, िडपॉिझटरी ि�लअ�रगं िस�टीमम�ये 
 िडपॉिझटरी डील�या सदंभा�त ए��च�ज/ि�लअ�रगं हाऊस�या िनद�शानसुार सबंंिधत 
 _______ िदवशी िवत�रत के�या जातात. 

 अ) कालबा�ता, ब) पे-इन, क) सेटलम�ट, ड) पे-आऊट 

२) सव� ए�सच�जेस, जे फॉरवड� कॉ��ॅ�ट्सचे �यवहार करतात, �यानंा  ______ कडून 
न�दणी �माणप� �ा� करणे आव�यक आहे. 

 अ) व�तू मंडळ ऑफ �ेिडंग, ब) कमोिडटी ए�सच�ज, क) फॉरवड� माक� ट  किमशन 
एफएम, ड) भारत सरकार 

३) िडिल�हरी दे�याचा हा पया�य ___________ �हणून  ओळख�या जाणा� या 
कालावधीत िदला जातो. 

 अ) िवतरण सूचना कालावधी, ब) सेटलम�ट कालावधी, क) िवतरण कालावधी, ड) 
 पया�य सूचना कालावधी 

४) �या �करणामं�ये देवाणघेवाण िववादाचा प� आहे, _________ येथील िदवाणी 
 �यायालयांना िवशेष अिधकार �े� आह.े 

 अ) िद�ली, ब) मुबंई, क) बंगाल, ड) बंगलोर 

५) पारपंा�रकपणे _________ हे जगातील सो�याचे सवा�त मोठे उ�पादक आहते. 

 अ) यरुोप, ब) दि�ण अमे�रका, क) दि�ण आिशया, ड) दि�ण आि�का 

उ�र:े १) भारत सरकार, २) फॉरवड� माक� ट किमशन एफएम, ३) िवतरण  कालावधी, 
४) मुबंई, ५) दि�ण आि�का 

ब) �र� �थानांची पूत� करा: 

१) नॅशनल बकँ फॉर अॅि�क�चर अडँ �रल डे�हलपम�ट (NABARD) ची �थापना 
 ______________ म�ये झाली. 

२) _______________ हे �ामीण कजा�चे स�ंथा�मक �ोत आहेत. 

३) _________________ हे �ामीण कजा�चे गैर-स�ंथा�मक �ोत आहेत. 
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४) व�तू मंडळ हे वैधािनक आहेत आिण ____________ मं�ालया�या �शासक�य 
िनय�ंणाखाली काय�रत आहेत. 

५) RFAs �हणजे _______________. 

उ�र:े १) १९८२, २) �ादेिशक �ामीण बँका, ३) सावकार, ४) वािण�य, ५) अजा�साठी 
 िवनं�या 

क) खालील िवधाने स�य िकंवा अस�य त ेिलहा. 
१) व�तू मंडळाम�ये शेतमाल लागवडी�या ज�ुया प�ती लागू के�या जातात. 

२) आिथ�क वष� २०२२ व�तू मंडळ िवषय िवनतंी अिधसूचना १४ नो�ह�बर रोजी पो�ट 
 कर�यात आली होती. 

३) �थािपत AFRI �ाधा�य �े�, वन�पती आरो�य आिण उ�पादन आिण वन�पती 
उ�पादने आहेत; �ाणी आरो�य आिण उ�पादन आिण �ाणी उ�पादने 

४) परु�कारासाठी िनवडले�या सयं�ुपणे अनदुािनत AFRI अजा�बाबत वचनब�ता व�तू 
मंडळानंा करणे आव�यक आहे. 

५) व�तू मंडळ हे वैधािनक �व�पाचे असतात आिण ते वािण�य मं�ालया�या �शासक�य 
िनय�ंणाखाली चालतात. 

उ�र:े १) अस�य, २) अस�य, ३) स�य, ४) स�य, ५) स�य  

ड) खालील ��ांची उ�र ेिलहा. 

१) व�तू मंडळ या श�दाचे �प�ीकरण करा. 

२) एफआरआय �हणजे काय? 

३) RFAs या श�दाचे वण�न करा. 

४) मदु�्ाचे �प�ीकरण करा पा� व�तू मंडळ हे आहते जे कृषी मालाला सबंोिधत करतात. 

५) मसाले बोडा��या सदंभा�त व�तू मंडळ �प� करा.  

ई) खालील ��ांची सिव�तर उ�र ेिलहा. 

१) तंबाखू बोड�वर एक टीप िलहा. 

२) सरकारला महसूल िमळवून दे�यासाठी व�तू मंडळा�ंया भूिमकेचे वण�न करा. 

३) सरकारला महसूल िमळवून दे�यात व�तू मंडळाचें योगदान काय आहे? 

४) टी बोड�चे वण�न करा. 

५) रबर बोड�चे तपशीलवार वण�न करा. 

 

 
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९ 
िवभाग  ३: 
कृषी िनया�त 

AGRICULTURAL EXPORTS 
 घटक संरचना : 

९.०  उि�� े

९.१  ��तावना  

९.२  कृषी िनया�तीची रचना 

९.३  कृषी िनया�तीचे योगदान 

९.४  कृषी आिण �ि�या केलेले अ�न उ�पादने िनया�त िवकास �ािधकरणाची भूिमका 

९.५  साराशं 

९.६ �वा�याय  

९.० उि�� े(OBJECTIVES) 

�ा �करणाचा अ�यास के�यानतंर िव�ाथ� खालील बाबतीत स�म होऊ शकतील: 

 भारतासाठी महसूल िनमा�ण कर�यासाठी कृषी िनया�तीची रचना- अ�नधा�य, स�ि�य 
उ�पादने, सागरी उ�पादने, 

 भारतासाठी महसूल िनमा�ण कर�यात कृषी िनया�तीचे योगदान- अ�नधा�य, स�ि�य 
उ�पादने, सागरी उ�पादने, 

 कृषी आिण �ि�या केलेले अ�न उ�पादने िनया�त िवकास �ािधकरण (APEDA) ची 
भूिमका, 

९.१ ��तावना (INTRODUCTION) 

�चडं आिण वैिव�यपूण� शेती असलेला भारत तणृधा�ये, दूध, साखर, फळे आिण 
भाजीपाला, मसाले, अंडी आिण सीफूड उ�पादना�ंया जगातील आघाडी�या उ�पादकापैंक� 
एक आहे. भारतीय शेती हा आजही आप�या समाजाचा कणा आहे आिण आप�या 
जवळपास 50 ट�के लोकसं�येला ती उपजीिवका परुवते.भारत जगातील 17.84 ट�के 
लोकस�ंयेला, 15 ट�के पशधुनांना जगा�या केवळ 2.4 ट�के जमीन आिण 4 ट�के 
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जल�ोतानंा आधार देत आह.े �हणून, उ�पादकता, काढणीपूव� आिण प�ात �यव�थापन, 
�ि�या आिण मू�य-अॅिडशन, तं��ानाचा वापर आिण पायाभूत सिुवधा िनमा�ण 
कर�यासाठी सतत नवनवीन शोध आिण �य�न ह ेभारतीय शेतीसाठी अ�याव�यक आहेत. 
भारतातील ताजी फळे आिण भाजीपाला, म��य�यवसाय यावरील िविवध अ�यासानसुार 
काढणीनतंरचे खराब �यव�थापन, को�ड चेन आिण �ि�या सिुवधाचंा अभाव यामुळे 
नकुसानीची ट�केवारी 8% ते 18% पय�त दश�िवली आह.े �यामळेु कृषी �ि�या आिण कृषी 
िनया�त हे मह�वाचे �े� आहे आिण कृषी उ�पादना�ंया जागितक िनया�तीत भारताची भूिमका 
सात�याने वाढत आह े ही समाधानाची बाब आह.े 2016 �या WTO �यापार डेटानसुार 
जागितक �तरावरील �मखु िनया�तदारामं�ये भारत स�या दहा�या �माकंावर आहे.कृषी 
उ�पादना�ंया जागितक िनया�तीत भारताचा वाटा काही वषा�पूव� 1% व�न 2016 म�ये 
2.2% पय�त वाढला आह.े 

अलीकडील वाढ दर दश�िवते क� देशातंग�त मागणी�या वाढीपे�ा कृषी-अ�न उ�पादन 
अिधक वेगाने वाढत आह ेआिण िनया�तीसाठी अित�र� �माणाम�ये वेगवान वाढ होत आह.े 
ह े परक�य चलन िमळिव�यासाठी परदेशातील बाजारपेठा काबीज कर�यासाठी आिण 
उ�पादकानंा शेती उ�पादनासाठी उ�च िकंमत िमळिव�यासाठी स�म कर�यास वाव आिण 
सधंी देते. 

९.२ कृषी िनया�तीची रचना (COMPOSITION OF 
AGRICULTURAL EXPORTS) 

९.२.१ - भारतासाठी महसूल िनमा�ण कर�यासाठी कृषी िनया�तीची रचना -  
अ�नधा�य, स�ि�य उ�पादन,े सागरी उ�पादने: 

भारत सरकार�या वािण�य िवभागाचे सिचव डॉ.अनपु वाधवन यानंी आज सािंगतले क�, 
2020-21 म�ये कृषी िनया�तीने चागंली कामिगरी केली आहे. �सारमा�यमाशंी सवंाद 
साधताना �यानंी मािहती िदली क�, गे�या तीन वषा�पासून (2017-18 म�ये USD 38.43 
अ�ज, USD 2018-19 म�ये USD 38.74 अ�ज आिण USD 2019-20 म�ये 35.16 
अ�ज डॉलस�) ि�थर रािह�यानंतर, कृषी आिण सबंंिधत उ�पादनाचंी (यासह) िनया�त सागरी 
आिण व�ृारोपण उ�पादने) 2020-21 म�ये USD 41.25 अ�ज पय�त उडी मारली, जी 
17.34% ची वाढ दश�वते. INR �या बाबतीत, 2020-21 म�ये िनया�तीसह 22.62% वाढ 
झाली आहे. �.�या तलुनेत 3.05 लाख कोटी. 2019-20 म�ये 2.49 लाख कोटी. 2019-
20 म�ये भारताची कृषी आिण सबंंिधत आयात USD 20.64 अ�ज होती आिण 2020-21 
साठी सबंंिधत आकडे USD 20.67 अ�ज आहेत. कोिवड-19 असूनही, कृषी �यापारातील 
सतंलुन USD 14.51 िबिलयन व�न USD 20.58 अ�ज 42.16% ने सधुारले आह.े 

कृषी उ�पादनासंाठी (सागरी आिण व�ृारोपण उ�पादने वगळून) 2019-20 मधील USD 
23.23 िबिलयन�या तलुनेत 2020-21 म�ये USD 29.81 अ�ज िनया�तीसह 28.36% 
वाढ आहे. भारत कोिवड-19 कालावधीत �टेप�स�या वाढले�या मागणीचा फायदा घे�यास 
स�म आहे. 
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तणृधा�या�ंया िनया�तीत मोठी वाढ िदसून आली असून िबगर बासमती तादंळाची िनया�त 
१३६.०४% वाढून USD ४७९४.५४ दशल� झाली आहे; गह� 774.17% ने USD 
549.16 दशल�; आिण इतर तणृधा�ये (बाजरी, मका आिण इतर भरड नफा) 238.28% 
ने USD 694.14 दशल�. 

2019-20 �या तलुनेत िनया�तीत ल�णीय वाढ न�दवणारी इतर कृषी उ�पादने �हणजे 
तेलाचे जेवण (USD 1575.34 दशल� - 90.28% ची वाढ), साखर (USD 2789.97 
दशल� - वाढ 41.88%), क�चा कापूस (USD 1897.20 दशल� - वाढ). वाढ 
79.43%), ता�या भा�या (USD 721.47 दशल� - वाढ 10.71%) आिण वन�पती तेले 
(USD 602.77 दशल�- वाढ 254.39%) इ. 

यूएसए, चीन, बागंलादेश, यूएई, ि�हएतनाम, सौदी अरिेबया, इंडोनेिशया, नेपाळ, इराण 
आिण मलेिशया ही भारतातील कृषी उ�पादनाचंी मोठी बाजारपेठ आहे. इंडोनेिशया 
(102.42%), बागंलादेश (95.93%) आिण नेपाळ (50.49%) म�ये सवा�िधक वाढ न�दवून 
यापैक� बह�तेक गतं�य�थानावरील िनया�तीत वाढ झाली आह.े 

आले, िमरपूड, दालिचनी, वेलची, हळद, केशर इ�यादी मसा�यां�या िनया�तीतही मोठया 
�माणात वाढ झाली आह,े �यानंा उपचारा�मक गणु आहेत. 2020-21 म�ये, िमरचीची 
िनया�त 28.72% ने वाढून USD 1269.38 दशल� झाली; दालिचनी 64.47% ने USD 
11.25 दशल�; जायफळ, गदा आिण वेलची 132.03% ने (USD 189.34 दशल� िव 
USD 81.60 दशल�); आिण आले, केशर, हळद, थाईम, तमालप� इ. 35.44% ने USD 
570.63 दशल�. 2020-21 म�ये मसा�या�ंया िनया�तीने समुार े USD 4 अ�ज�या 
आतापय�त�या सव��च पातळीला �पश� केला. 

2020-21 म�ये स�ि�य िनया�त USD1040 दशल� होती जी 2019-20 म�ये USD 689 
दशल� होती, 50.94% ची वाढ न�दवली.स�ि�य िनया�तीम�ये तेल केक/जेवण, तेलिबया, 
तणृधा�ये आिण बाजरी, मसाले आिण मसाले, चहा, औषधी वन�पती उ�पादने, सकुा मेवा, 
साखर, कडधा�ये, कॉफ� इ�याद�चा समावेश होतो. 

�थमच अनेक �ल�टरमधून िनया�तही झाली आहे. उदाहरणाथ�, वाराणसीतून ता�या 
भा�या आिण आंबा आिण चादंौली येथून का�या तादंळाची िनया�त �थमच झाली आहे, 
�याचा थेट फायदा प�रसरातील शेतक�यानंा झाला आह.े इतर �ल�टस�मधूनही िनया�त 
झाली आहे. नागपरुातील स�ंी, थेणी व अनतंपूर येथील केळी, लखनौ येथील आंबा इ. 
महामारी असूनही, ता�या बागायती उ�पादनाचंी िनया�त म�टीमोडल प�तीने झाली आिण 
या भागातूंन दबुई, लंडन आिण इतर िठकाणी हवाई आिण सम�ुमाग� माल पाठवला गेला. 
बाजार जोडणी, काढणीप�ात मू�य साखळी िवकास आिण FPOs सार�या स�ंथा�मक 
रचनेसाठी िवभागाकडून हाताशी धर�यात आ�याने ईशा�येतील शेतक�यानंा �याचंी 
मू�यविध�त उ�पादने भारतीय सीमा�ंया पलीकडे पाठवता आली. 

2020-21 म�ये धा�य िनया�त चागंली झाली आह.े आ�ही �थमच अनेक देशामं�ये िनया�त 
कर�यास स�म आहोत. उदाहरणाथ�, तादूंळ �थमच ितमोर-ले�टे, पोत� �रको, �ाझील 
इ�यादी देशामं�ये िनया�त कर�यात आला आहे. तसेच येमेन, इंडोनेिशया, भूतान इ�यादी 
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देशामं�ये गह� िनया�त केला गेला आहे आिण इतर तणृधा�ये सदुान, पोलंड बोिलि�हया 
इ�यादी देशामं�ये िनया�त केली गेली आहेत. 

९.३ कृषी िनया�तीतील योगदान (CONTRIBUTION OF 
AGRICULTURAL EXPORTS) 

९.३.१ - भारतासाठी महसूल िनमा�ण कर�यात कृषी िनया�तीचे योगदान - अ�नधा�य, 
स�ि�य उ�पादने, सागरी उ�पादने: 

कृषी �े� ह े भारतातील उपजीिवकेचे सवा�त मोठे साधन आह.े हा देश जगातील सवा�त 
मोठया कृषी आिण अ�न उ�पादना�ंया उ�पादकापैंक� एक आहे. 2021-22 म�ये, भारताचा 
कृषी �े�ाचा िवकास दर मागील वष��या 3.6% �या तलुनेत 3.9% अस�याचा अंदाज 
आहे. देशात तादूंळ, गह�, कडधा�ये, तेलिबया, कॉफ�, ताग, ऊस, चहा, तंबाखू, श�गदाणे, 
द�ुधज�य पदाथ�, फळे इ. यासंारखी अनेक िपके आिण अ�नधा�यांचे उ�पादन केले जाते. 

2020-21 म�ये भारताचे चहाचे उ�पादन 1,280 दशल� िकलो इतके होते. �याच 
कालावधीत कॉफ�चे उ�पादन 354 दशल� िकलो�ॅम होते, जे 19% वािष�क वाढ होते. 
2021-22 म�ये, भारतातील तेलिबयाचें उ�पादन अंदाज े37.15 दशल� टन पार केले तर 
तादूंळ, गह�, मका, कडधा�ये, मोहरी आिण ऊस यासार�या इतर उ�पादनानंी िव�मी 
उ�चाकं गाठला. 

पि�म बंगाल, उ�र �देश, पंजाब, गजुरात, ह�रयाणा, म�य �देश, आसाम, आं� �देश, 
कना�टक आिण छ�ीसगड ही भारतातील सव��च िपके उ�पादक रा�ये आहेत. देशात 
सवा�िधक गह� उ�पािदत होतो तो उ�र �देश, पंजाब, ह�रयाणा, म�य �देश, राज�थान, 
िबहार आिण गजुरातमधून येतो. उ�र �देश हा भारतातील सवा�त मोठा ऊस उ�पादक 
आहे �यात समुार े48% वाटा आह,े �यानतंर महारा�� आिण कना�टक ह ेअन�ुमे 23% 
आिण 9% एकूण उ�पादनात योगदान देतात. 
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भारत हा जगातील सवा�त मोठा कृषी उ�पादन िनया�त करणारा देश आहे.2021-22 म�ये, 
देशाने 2020-21 मधील US$ 41.3 िबिलयन व�न 20% वाढीसह एकूण कृषी िनया�तीत 
US$ 49.6 अ�ज न�दवले. भारताचे कृषी �े� �ाम�ुयाने कृषी आिण सबंंिधत उ�पादने, 
सागरी उ�पादने, व�ृारोपण आिण कापड आिण सबंंिधत उ�पादने िनया�त करते. 2020-21 
�या तलुनेत 17% वाढ न�दवून कृषी आिण सबंंिधत उ�पादनाचंी िनया�त US$ 37.3 अ�ज 
इतक� होती. 

तादूंळ ह े भारतातून िनया�त केलेले सवा�त मोठे कृषी उ�पादन आहे आिण 2021-22 या 
वषा�त एकूण कृषी िनया�तीत 19% पे�ा जा�त योगदान िदले आहे. 2021-22 कृषी 
िनया�तीत अन�ुमे 9%, 8% आिण 7% योगदानासह साखर, मसाले आिण �हशीचे मासं 
सवा�त मोठया िनया�त केले�या उ�पादनापैंक� आहेत. 2021-22 म�ये US$ 568 दशल� 
िनया�तीपे�ा ल�णीय वाढ न�दव�यानतंर 2021-22 म�ये ग�हाची िनया�त US$ 2.1 अ�ज 
इतक� होती. कॉफ��या िनया�तीने �थमच US$ 1 अ�जचा ट�पा ओलाडंला आहे, �यामळेु 
कना�टक, केरळ आिण तािमळनाडूमधील कॉफ� उ�पादका�ंया �ा�ीम�ये सधुारणा झाली 
आहे. 

7.7 अ�ज अमे�रकन डॉलस�ची सागरी उ�पादनाचंी उ�च िनया�त, पि�म बंगाल, आं� �देश, 
ओिडशा, तािमळनाडू, केरळ, महारा�� आिण गजुरात या िकनारी रा�यातंील शेतक�यानंा 
फायदा देत आह.े 

शेतक�याचें उ�प�न वाढव�याची सरकारची वचनब�ता कृषी-िनया�तीत झाले�या ल�णीय 
वाढी�ारे िनया�तीला चालना दे�यावर भर देऊन िदसून येते. िविवध देशामं�ये B2B �दश�ने 
आयोिजत करणे, उ�पादन िविश� आिण सामा�य िवपणन मोिहमा�ंार े नवीन सभंा�य 
बाजारपेठाचंा शोध घेणे यासार�या APEDA माफ� त सरकारने घेतले�या िविवध 
उप�मानंी िनया�त वाढीसाठी उ��ेरक �हणून काम केले आहे. भारत सरकारने मजबूत 
िनया�त �मता असले�या 50 कृषी उ�पादनासंाठी उ�पादने मॅि��स तयार केली आहेत 
आिण सपूंण� भारतातील िनया�तदारानंा स�म कर�यासाठी उ�पादना�ंया िव�ततृ �ेणी�या 
चाचणीसाठी सेवा �दान कर�यासाठी 220 �योगशाळा मा�यता�ा� आहेत. 
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९.४   कृषी आिण �ि�या केलेले अ�न उ�पादन े िनया�त िवकास 
�ािधकरणाची भूिमका (ROLE OF APEDA) 

कृषी आिण �ि�या केलेले अ�न उ�पादने िनया�त िवकास �ािधकरण (APEDA) ची 
�थापना भारत सरकारने िडस�बर 1985 म�ये ससंदेने पा�रत केले�या कृषी आिण �ि�या 
केलेले अ�न उ�पादने िनया�त िवकास �ािधकरण काय�ांतग�त केली होती. हा कायदा 
(1986 चा 2) पासून लागू झाला. 13 फे�वुारी 1986 रोजी भारता�या राजप�ात जारी 
केले�या अिधसूचने�ार:े असाधारण: भाग-II [से. 3(ii): 13.2.1986). �ािधकरणाने 
�ोसे�ड फूड ए�सपोट�  �मोशन कौि�सल (PFEPC) ची जागा घेतली. 

९.४.१ - कृषी आिण �ि�या केलेले अ�न उ�पादन े िनया�त िवकास �ािधकरण 
अिधिनयम, 1985, (1986 चा 2) नुसार �ािधकरणाला पुढील काय� सोपिव�यात आली 
आहते. 

१) िनया�तीसाठी अनसूुिचत उ�पादनाशंी सबंंिधत उ�ोगाचंा िवकास आिथ�क सहा�य 
देऊन िकंवा अ�यथा सव��ण आिण �यवहाय�ता अ�यास हाती घे�यासाठी, सयं�ु 
उप�म आिण इतर सवलती आिण अनदुान योजना�ंार ेचौकशी भाडंवलात सहभाग; 

२) िविहत केले�या फ� भ�न अनसूुिचत उ�पादनाचें िनया�तदार �हणून �य��ची न�दणी; 

३) िनया�ती�या उ�ेशाने अनसूुिचत उ�पादनासंाठी मानके आिण वैिश�ये िनि�त करणे; 

४) क�लखाने, �ि�या सयं�ें, �टोरजे प�रसर, वाहने िकंवा अशा उ�पादनाचंी गणुव�ा 
सिुनि�त कर�या�या उ�ेशाने अशी उ�पादने ठेवली जातात िकंवा हाताळली जातात 
अशा िठकाणी मासं आिण मासं उ�पादनाचंी तपासणी करणे; 

५) अनसूुिचत उ�पादना�ंया पॅकेिजगंम�ये सधुारणा; 

६) भारताबाहेर अनसूुिचत उ�पादनाचें िवपणन सधुारणे; 

७) िनया�तािभमखु उ�पादनाला �ो�साहन आिण अनसूुिचत उ�पादनाचंा िवकास; 

८) अनसूुिचत उ�पादनाचें उ�पादन, �ि�या, पॅकेिजगं, िवपणन िकंवा िनया�त याम�ये 
गुतंले�या कारखा�या�ंया िकंवा आ�थापना�ंया मालकाकंडून िकंवा अनसूुिचत 
उ�पादनाशंी सबंंिधत कोण�याही बाब�वर िविहत केले�या इतर �य��कडून 
आकडेवारीचे सकंलन आिण अशा �कार ेगोळा केले�या आकडेवारीचे �काशन िकंवा 
�याचा कोणताही भाग िकंवा ितथून काढलेला अक� ; 

९) अनसूुिचत उ�पादनाशंी सबंंिधत उ�ोगा�ंया िविवध पैलूंचे �िश�ण; 

१०) िविहत केले�या अशा इतर बाबी. 
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९.४.२ - कृषी आिण �ि�या केलेले अ�न उ�पादने िनया�त िवकास �ािधकरणाला 
खालील अनुसूिचत उ�पादनां�या िनया�त �ो�साहन आिण िवकासाची जबाबदारी 
दे�यात आली आह:े 

फळे, भा�या आिण �यांची उ�पादने. 

• मासं आिण मासं उ�पादने. 

• पो��ी आिण पो��ी उ�पादने. 

• द�ुध उ�पादने. 

• िमठाई, िबि�कटे आिण बेकरी उ�पादने. 

• मध, गूळ आिण साखर उ�पादने. 

• कोको आिण �याची उ�पादने, सव� �कारची चॉकलेट्स. 

• अ�कोहोिलक आिण नॉन-अ�कोहोल पेये. 

• तणृधा�ये आिण अ�नधा�य उ�पादने. 

• श�गदाणे आिण अ�ोड. 

• लोणचे, पापड आिण चट�या. 

• गवार गम. 

• फुले आिण फुलापंासनुची उ�पादने. 

• झाडपाला आिण औषधी वन�पती. 

• तेल काढून टाकलेला  तादूंळ क�डा. 

• िहर�या िमरचीचे लोणचे 

बासमती तादंळाचा समावेश अपेडा काय�ा�या दसु�या शेड्यलुम�ये कर�यात आला आहे. 

यािशवाय साखर�ेया आयातीवरही देखरखे ठेव�याची जबाबदारी 'अपेडा'कडे सोपव�यात 
आली आह.े 

APEDA स�ि�य िनया�तीसाठी रा��ीय स�ि�य उ�पादन काय��म (NPOP) अंतग�त �माणन 
स�ंथा�ंया �माणीकरणा�या अंमलबजावणीसाठी रा��ीय मा�यता मंडळाचे (NAB) 
सिचवालय �हणून देखील काय� करते. िनया�तीसाठी "स�ि�य उ�पादने" हे द�तऐवजात नमूद 
केले�या मानकानंसुार उ�पािदत, �ि�या केलेले आिण पॅक केले अस�यासच �मािणत केले 
जावे - "स�ि�य उ�पादनासाठी रा��ीय काय��म (NPOP)." 
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डीजीएफटी अिधसूचना �माकं 6/2015-2020 िदनाकं: 14/06/2021 पहा: काजूचे 
टरफल, काजू शेल िलि�वड आता APEDA �या अिधकार�े�ात आहेत. 

९.४.३ - काय�ाने िविहत के�यानुसार, कृषी आिण �ि�या केलेले अ�न उ�पादन े
िनया�त िवकास �ािधकरणाम�ये खालील सद�यांचा समावशे होतो: 

१. क� � सरकारने िनय�ु केलेले अ�य� 

२. भारत सरकारचे कृषी िवपणन स�लागार, पदिस�; 

३. नीती आयोगाचे �ितिनिध�व करणारा क� � सरकारने िनय�ु केलेला एक सद�य; 

४. ससंदेचे तीन सद�य �यापैक� दोन लोक हाऊस ऑफ पीपल आिण एक रा�य 
प�रषदे�ार ेिनवडले जातात 

५. क� � सरकारने िनय�ु केलेले अन�ुमे �ितिनिध�व करणारे आठ सद�य; क� � 
सरकारची मं�ालये �यासोबत �यवहार करताना; 

१) कृषी आिण �ामीण िवकास 

२) वािण�य 

३) िव� 

४) उ�ोग 

५) अ�न 

६) नागरी परुवठा 

७) नागरी िवमान वाहतूक 

८) िशिपंग आिण वाहतूक 

६. सबंंिधत रा�य/क� �शािसत �देशा�ंया िशफारश�वर रा�ये आिण क� �शािसत �देशाचें 
�ितिनिध�व कर�यासाठी वण�माला �माने िफरवून क� � सरकारने िनय�ु केलेले पाच 
सद�य; 

१) क� � सरकारने िनय�ु केलेले सात सद�य. �ितिनिध�व करत आहे 

२) भारतीय कृषी सशंोधन प�रषद 

३) रा��ीय फलो�पादन मंडळ 

४) रा��ीय कृषी सहकारी पणन महासघं 

५) क� �ीय अ�न तं��ान सशंोधन स�ंथा 

६) इंिडयन इि��टट्यूट ऑफ पॅकेिजगं 
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७) मसाले िनया�त �ो�साहन प�रषद आिण 

८) काजू िनया�त �ो�साहन प�रषद. 

७. क� � सरकारने िनय�ु केलेले बारा सद�य �ितिनिध�व करतात: 

१) फळे आिण भाजीपाला उ�पादने उ�ोग 

२) मासं, पो��ी आिण डेअरी उ�पादने उ�ोग 

३) इतर अनसूुिचत उ�पादने उ�ोग 

४) पॅकेिजगं उ�ोग 

८. कृषी, अथ�शा� आिण अनसूुिचत उ�पादना�ंया िवपणन �े�ातील त� आिण 
शा��ामंधून क� � सरकारने िनय�ु केलेले दोन सद�य. 

आपली �गती तपासा (Check your Progress): 
अ) यो�य पया�यावर खूण करा: 
१. अलीकडील वाढ दर दश�िवते क� देशातंग�त मागणी�या वाढीपे�ा कृषी-अ�न उ�पादन 

कमी वेगाने / अिधक वेगाने वाढत आहे. 

२. वाराणसीतून ता�या भा�या / का�या तादंळाची िनया�त  झाली आह.े 

३. उ�र �देश / गजुरात हा भारतातील सवा�त मोठा ऊस उ�पादक आहे. 

४. बासमती तादंळाचा समावेश अपेडा काय�ा�या पिह�या / दसु�या शेड्यलुम�ये 
कर�यात आला आह.े 

५. ससंदेचे तीन सद�य �यापैक� एक / दोन लोक हाऊस ऑफ पीपल आिण एक / दोन 
रा�य प�रषदे�ार ेिनवडले जातात. 

ब) टीपा िलहा: 

१. भारतासाठी महसूल िनमा�ण कर�यासाठी अ�नधा�यांची भिुमका 

२. भारतासाठी महसूल िनमा�ण कर�यात कृषी िनया�तीचे योगदान 

३. कृषी आिण �ि�या केलेले अ�न उ�पादने िनया�त िवकास �ािधकरणाला सोपिव�यात 
आलेली काय� 

४. कृषी आिण �ि�या केलेले अ�न उ�पादने िनया�त िवकास �ािधकरणाला अनसूुिचत 
उ�पादना�ंया िनया�त �ो�साहन आिण िवकासाची दे�यात आलेली जबाबदारी 

५. कृषी आिण �ि�या केलेले अ�न उ�पादने िनया�त िवकास �ािधकरणामधील सद�य  
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९.५ साराशं (SUMMARY) 

 भारतातील कृषी उ�पादनासंाठी सवा�त मोठी बाजारपेठ यूएसए, चीन, बागंलादेश, 
UAE, ि�हएतनाम, सौदी अरिेबया, इंडोनेिशया, नेपाळ, इराण आिण मलेिशया आहेत. 

 कृषी �े� ह ेभारतातील उपजीिवकेचे सवा�त मोठे साधन आह.े 

 पि�म बंगाल, उ�र �देश, पंजाब, गजुरात, ह�रयाणा, म�य �देश, आसाम, आं� 
�देश, कना�टक आिण छ�ीसगड ही भारतातील सव��च िपके उ�पादक रा�ये आहेत. 

 तादूंळ हे भारतातून िनया�त केलेले सवा�त मोठे कृषी उ�पादन आह ेआिण 2021-22 
या वषा�त एकूण कृषी िनया�तीत 19% पे�ा जा�त योगदान िदले आह.े 

 स�ि�य िनया�तीसाठी रा��ीय स�ि�य उ�पादन काय��म (NPOP) अंतग�त �माणन 
स�ंथा�ंया �माणीकरणा�या अंमलबजावणीसाठी रा��ीय मा�यता मंडळाचे (NAB) 
सिचवालय �हणून APEDA देखील काय� करते. 

९.६ �वा�याय (EXERCISE) 

लहान ��: 

१. कृषी िनया�त या श�दाचे �प�ीकरण करा 

२. APEDA �हणजे काय? 

३. डॉ अनपु वाधवन कोण होते? 

४. �ामीण कृषी �ि�या �प� करा. 

५. PFEPC या श�दाचे �प�ीकरण करा. 

मोठे ��: 

१. कोिवड19 वर कृषी िनया�तीवर काय प�रणाम होतो? 

२. कृषी आिण �ि�या केलेले अ�न उ�पादने िनया�त िवकास �ािधकरण (APEDA) ची 
भूिमका काय आहे? 

३. भारतातील महसूल िनमा�ण कर�यात कृषी िनया�तीचे योगदान काय आहे? 

४. भारतासाठी महसूल िनमा�ण कर�यासाठी कृषी िनया�ती�या रचनेचे वण�न करा- 
अ�नधा�य, स�ि�य उ�पादने, सागरी उ�पादने. 

५. भारतातील सव��च िपके उ�पादक रा�ये �प� करा. 
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बह�पया�यी ��: 

१. MEP �हणजे _______________. 
a. िकमान िनया�त िकंमत 
b. कमाल िनया�त िकंमत 
c. िनया�त िकंमत मोजा 
d. मॅ�यअुल िनया�त िकंमत 

२. �ामीण भागातील कृषी बाजारासंमोर येणा�या सम�या _______ आहेत. 
a. अिनयिं�त बाजारपेठेतील गैर�यवहार 
b. साठवण सिुवधाचंा अभाव 
c. परुशेा िव�ाचा अभाव 
d. वरील सव� 

३. माय�ो�ेिडट �ो�ामची �या�या _______ अशी केली जाते. 
a. बचत गटानंी �या�ंया सद�यानंा कजा�ची तरतूद केली आहे 
b. लहान शेतक�यानंी कजा�ची तरतूद केली 
c. मोठया शेतक�यानंी केले�या कजा�ची तरतूद 
d. वरीलपैक� काहीही नाही 

४. PFEPC �हणजे _______________. 
a. �ि�या केलेले अ�न िनया�त �ो�साहन प�रषद 
b. अ�न िनया�त �ो�साहन प�रषद ठेवा 
c. �ि�या केलेले अ�न िनया�त िठकाण प�रषद 
d. उ�पादन अ�न िनया�त �ो�साहन प�रषद 

५. __________ ची �थापना भारत सरकारने कृषी आिण �ि�या केलेले अ�न 
उ�पादने िनया�त िवकास �ािधकरण काय�ातंग�त केली होती. 
a. PFEPC 
b. WTO 
c. FCI 
d. अपेडा 

उ�र:े १-a, २- d, ३-a, ४-a, ५-d 
 
�र� �थानांची पूत� करा: 

१. APEDA �हणजे __________. 

२. िविवध कृषी उ�पादनाचें अस�बिलंग, �टोरजे, �ेिडंग, पॅकेिजगं आिण िवतरण या 
�ि�येला __________ असे �हणतात. 
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३. ________-आज सािंगतले क� 2020-21 म�ये कृषी िनया�तीने चागंली कामिगरी 
केली आहे 

४. NPOP �हणजे _________. 

५. बासमती तादूंळ _________ काय�ा�या दसु�या अनसूुचीम�ये समािव� कर�यात 
आला आह.े 

उ�र:े 

१. कृषी आिण �ि�या केलेले अ�न उ�पादने िनया�त िवकास �ािधकरण 

२. कृषी िवपणन 

३. डॉ अनपु वाधवन 

४. स�ि�य उ�पादनासाठी रा��ीय काय��म 

५. APEDA 

चूक िकंवा बरोबर: 

१. िडस�बर 1980 मध्ये ससंदेने ससंथे्त �ि�या केलेले खा� उतप्ादने िनया�त िवकास 
�ािधकरण कायदा समंत केला. 

२. कृषी �े� ह ेभारतातील उपजीिवकेचे सवा�त लहान साधन आहे. 

३. तादूंळ हे दि�ण आि�केतून िनया�त होणार ेसवा�त मोठे कृषी उ�पादन आहे. 

४. APEDA जसे क� िविवध देशामं�ये B2B �दश�ने आयोिजत करणे. 

५. उ�र �देश भारतातील सवा�त जा�त ऊस उ�पादक आह.े 

उ�र:े 

बरोबर  : २, ४ आिण ५ 

चूक : १ आिण ३ 

 


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 १० 
िवभाग  ४: 
ई-कॉमस� 

E- COMMERCE 
घटक संरचना : 

१०.०   उि�� े

१०.१  ��तावना 

१०.२  ई-कॉमस�चे मह�व 

१०.३  �ामीण �ाहकांवर ई-माक� िटंगचा �भाव 

१०.४   िडिजटल खेड्याची सकं�पना 

१०.५   �ामीण िवपणनाम�ये समाज मा�यमाचंी भूिमका 

१०.६  साराशं 

१०.७  �वा�याय 

१०.० उि�� े(OBJECTIVES) 

�ा �करणाचा अ�यास के�यानतंर िव�ाथ� खालील बाबतीत स�म होऊ शकतील: 

 ई-कॉमस�चे मह�व समजावून घेणे. 

 �ामीण �ाहकांवर ई-माक� िटंग�या �भावाचा अ�यास करणे. 

 िडिजटल खेड्याची सकं�पना समजून घेणे. 

 �ामीण िवपणनाम�ये समाज मा�यमाचंी भूिमका अधोरिेखत करणे. 

१०.१ ��तावना (INTRODUCTION) 

�ामीण भारतातील ई-कॉमस��या वाढीम�ये  सात�य आिण सकारा�मकता िदसून येते. जे�हा 
आपण भिव�यातील सभंा�य वाढीकडे पाहतो ते�हा असे िदसते क� भारता�या �ामीण 
भागात ई-कॉमस�चा िव�तार आगामी काळात अिधक वेगाने होईल. �ामीण ई-कॉमस��या 
�े�ात सव� इ�छुक ई-कॉमस� उ�ोजक आिण �यवसाय उ�साह�साठी भरपूर वाव आिण संधी 
आहेत. 
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�वातं�यानतंर भारता�या �ामीण भागात �यावसाियक हेतूने बनवले�या उ�पादना�ंया 
िवतरणात �गती कर�या�या बाबतीत काहीही झाले नाही. अशा�कार,े भारता�या �ामीण 
भागात �यावसाियक उप�म आिण ई-कॉमस� कंप�याचंा वेगवान िवकास करणे, ही काळाची 
गरज बनली आहे. 

एखा�ा रा��ाची कृषी उ�पादकता हा एक मह�वाचा घटक आहे. जो आिथ�क वाढीस 
उ�ेजन देतो. �यामळेु तो दशे िवकिसत कृषी-आधा�रत अथ��यव�थेकडे जाऊ शकतो. 
कृषी-आधा�रत �े�ाचा िवकास हे भारता�या  िवकासाचे �मुख  उजा�क� �  आहे, जे गे�या 
काही वषा�त भारतीय अथ��यव�थे�या झाले�या वाढीचा एक शि�शाली �ोत आहे. 
IAMAI नसुार,भारताने या  बाबतीत जगात दसुरा �माकं िमळवला आहे. भारतात सि�य 
इंटरनेट वापरक�या�ची स�ंया ४५१ दशल� आह.े ही स�ंया शहरी तसेच �ामीण दो�ही 
भाग िमळून सागंता येते. इंटरनेट वापरला चालना देणा�या  अस�ंय सरकारी उप�मामंळेु 
भारतीय इंटरनेट वापरक�या��या सं�येत वाढ झालेली िदसते. अिधकािधक लोकानंी 
इंटरनेट सिुवधाचंा आनदं �यावा आिण िडिजटल खेडे ही संक�पना सा�ात साकार �हावी, 
हा सव� सरकारी उप�माचंा उ�ेश सागंता येतो. 

१०.२ ई-कॉमस�चे मह�व (IMPORTANCE OF E-COMMERCE)  

मे १९८९ म�ये जे�हा ‘से�वोया डेटा कोप�रशेन’ने कॉ�प माक� ट, ई-कॉमस�साठी पिहली 
इंटरनेट-आधा�रत �णाली सादर केली. ते�हापासून ई-कॉमस�चा �ारभं झाला आिण 
�यापार-उ�ोग जगतात ई-कॉमस�चे पव� स�ु झाले. उदयो�मुख जागितक अथ��यव�थेम�ये, 
ई-कॉमस� हा �यवसाय धोरणाचा एक मह�वाचा घटक आिण आिथ�क िवकासासाठी एक ठोस 
उ��ेरक बनला आह.े ई-कॉमस��या सतत िव�तारामळेु वाढीव �पधा� , खच� बचत आिण 
िव�े�या�ंया िकंमत��या वत�नातील बदला�ंार ेमहागाईवर दबाव कमी होऊ शकतो. 

�टाट�अ�सपासून ते लहान आिण म�यम आकारा�या �यवसायापंय�त अगदी मोठया 
�ड्ँसपय�त, अशा अनेक कंप�या आहेत. �यानंा �या�ंया �वत: �या ऑनलाइन �टोअरचा 
फायदा होऊ शकतो, िजथे ते �याचंी �वतःची उ�पादने/सेवा िवकू शकतात. ऑनलाइन 
�टोअर सकं�पनेमळेु िकरकोळ िव��चे �व�प बदलेले आहे. िव��तील �ा नवीन 
तं��ाना�या  वेगवान �वाहामुळे सव� वयोगटातील �ाहकानंा �या�ंया दैनंिदन जीवनातील 
गरजा�ंया खरदेीत सहजता व सलुभता याचंी अनभूुती येते. जर त�ुही तमुचे �वतःचे 
ईकॉमस� �टोअर स�ु कर�याबाबत िवचार करत आहात. याबाबत साशकं िकं�हा 
ि�धाव�थेत असाल, तर ई कॉमस� ही सकं�पना अिखल िव�ाचे ल� का वेधून घेत आहे ? 
याचा गाभंीया� ने िवचार करावा लागेल. �यामळेुच आपण सदर �करणातून ऑनलाइन 
�टोअर या सकं�पनेचे फायदे जाणून घे�याचा �य�न करणार आहोत.  

१०.२.१ -  ई-कॉमस�चे मह�व : 

१. ई-कॉमस�मळेु खच� कमी कर�यास मदत होते. 

ऑनलाइन �टोअर अस�यासाठी त�ुही तमुची सव� उ�पादने एका भौितक जागेत सादर 
केलेली असणे आव�यक नाही. खर ंतर अशा वेगवेग�या कंप�या आहेत �या ऑनलाइन 
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�यवहार  करतात िजथे ते फ� �या�ंया इले��ॉिनक कॉमस��ार े�या�ंयाकडील सव� व�तूंची 
यादी दश�वतात. याचा अथ� केवळ जागेचा खरदेी खच� िकंवा भाडे  याचंीच बचत होत नाही, 
तर वीज, इटंरनेट इ�याद�वरील खचा�त देखील बचत होते. तसेच जर �यावसाियक 
सोयीसाठी जागा घेणे अप�रहाय� असले तरी ती अिधक  मोठी अस�याची आव�यकता 
नाही. अशा�कार ेदो�ही बाबतीत, त�ुही तमुचे खच� कमी क� शकतात. 

२. ई-कॉमस� �यवसायांना जागितक �तरावर जा�यास मदत करते: 

इ कॉमस� �यावसाियकाला उ�पादने जगात कुठेही िव��साठी ठेव�याची परवानगी देते. 
�ाहकानंा व�तू खरदेी साठी कुठेही �वास कर�याची आव�यकता नाही. इंटरनेट�या 
मा�यमातून िकतीही दूरवर असणारा �ाहक व�तू िवकत घेवू शकतो. जे�हा िव�ेता ��य� 
दकुानातून व�तू िव�� करतो ते�हा, �यास भौगोिलक मया�दा येवू शकतात परतं,ु इ कॉमस� 
�या मा�यमातून भौगोिलक अंतरावर मत करता येते. जगभरात कुठेही उ�पादने व सेवा देवू 
शकतो, व�तू िव�� क� शकतो कारण, इ कॉमस� सव� �कारचे भािषक व भौगोिलक 
अडथळे दूर कत� व िव�े�यास जागितक �तरावर बाजारपेठ उपल�ध क�न देते. . 

ईकॉमस� आिण मोबाईल कॉमस�मळेु, सपूंण� जग हे तमुची बाजारपेठ होऊ शकते. तमुची 
उ�पादने िकंवा सेवा जगा�या दसु�या कोप�यात बसले�या अनेक �ाहका�ंया आवा�यात 
आहेत. 

�यामळेु, जर त�ुहाला तमुचा ऑनलाइन �यवसाय जगभरात वाढवायचा असेल, तर तमुचे 
�वतःचे ऑनलाइन �टोअर तयार करणे आिण िविवध भाषांम�ये �थािनक�करण करणे ही 
एक चागंली क�पना आहे. 

३. कमी उ�पादनखच� आिण कमी जोखमीसह ई-कॉमस� केले जाऊ शकते: 

ऑनलाइन �टोअर स�ु के�यास उ�पादन खच� ल�णीयरी�या कमी होऊ शकतो. 
िकरकोळ िव�े�याने िकंवा ऑनलाइन �यवसाया�या मालकाला दकुान भाड्याचे खच�, 
�ाहकाला आकिष�त कर�यासाठी िव�े�याची िनय�ु�, िबले, सरु�ा उपाय इ. िवचारात 
घे�याची गरज नाही. 

ई-कॉमस� तमुची उ�पादने �पधा��मक िकमत�वर िवक�यास स�म करले. तसेच, ऑनलाइन 
�टोअर असणे त�ुहाला कमी जोखमीसह वाढीव नफा घे�यास स�म करते. 

४. ई-कॉमस� तुमचा �ँड वाढवू शकतो आिण तुमचा �यवसाय वाढवू शकतो: 

ई-कॉमस� �टोअर अस� याचा उपयोग तमु� या उ� पादने/सेवांची िव�� �ेणी वाढव� यासाठी, 
तमु� या � यवसायाचा िव�तार कर� यासाठी, तमु� यासाठी अिधक �ाहक आण� यासाठी 
आिण तमु� या िव��त िविवधता आण� यासाठी केला जाऊ शकतो. तमुचा �डँ पारपंा�रक 
�टोअरमधून नािव�यपूण�, प�तीने �ाहकाकडे  ने�याचा हा एक आदश� माग� आह.े 

ई-कॉमस�मळेु �यवसाया�या, एकापे�ा जा�त शाखा अस�याची गरज नाही, फ� एक 
एकवचनी ऑनलाइन �टोअर त�ुहाला �थान हलव�याची िचतंा न करता �ाहकापंय�त 
पूण�पणे पोहोचू देते, त�ुही तमुचा ऑनलाइन �यवसाय घरबस�या �यव�थािपत क� शकता. 
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इथे हे नमूद करणे मह�वाचे आहे क�, ईकॉमस�  �यवसायापासून ते �ाहकापय�त (Business 
to (2) Consumer - B2C) आिण �यवसाय ते �यवसाय (Business to (2) Business 
- B2B) दो�ही �यवसायांसाठी �या�ंया �डँ िवषयी जाग�कता बाजारात वाढव�यासाठी 
उपय�ु ठरले. 

५. ई-कॉमस� माक� िटंग�या चांग�या संधी देत:े 

तमुची ई-कॉमस� वेबसाइट हे तमु�याकडे असलेले सव��म िवपणन साधन आहे. 
इंटरनेटमळेु, आता कोणीही सोशल मीिडया माक� िटंग, ईमेल माक� िटंग, सच� इंिजन माक� िटंग, 
�ित-कळ-िकंमत (Pay Per Click – PPC) जािहराती आिण शोध इंिजनाची काय��मता 
(Search Engine Optimization – SEO) यासार�या ऑनलाइन साधना�ंार ेमाक� िटंग 
क� शकते आिण SEO त�ुहाला खूप उपय�ु  सपंक�  तयार कर�यात मदत करते. 

उदाहरणाथ� , चागं�या SEO�ार,े आपले ऑनलाइन �टोअर शोध इंिजन प�ृ प�रणाम 
(Search Engine Result Page – SERP) �या शीष� प�रणामामं�ये िदसून येईल. 
तसेच, सोशल मीिडया नेटवक�  त�ुहाला पनुरावलोकने आिण गणुान�ुमा�ार े तमु�या 
�ाहकानंा गुतंवून ठेव�यासाठी आिण िव�ास िनमा�ण कर�यासाठी तसेच �यानंा तमु�या 
उ�पादनाबं�ल आिण ऑफरब�ल िनयिमत पो�टसह मािहती दे�यासाठी एक �यासपीठ 
�दान करले. 

ऑनलाइन �टोअर २४*७/३६५ खुले राहील: 

ईकॉमस�चे एक मोठे मह�व �हणजे, ईकॉमस�मळेु  िकरकोळ िव�ेते �टोअरची वेळ आता 
24/7/365 ठेवू शकतात. ईकॉमस� �टोअर िनयिमत �टोअर�या तलुनेत २४ तास, 
आठवड्याचे 7 िदवस उघडे असतात. 

अशा �कार,े िकरकोळ िव�ेते �या�ंया मागणीची स�ंया वाढवून �याचंी िव�� वाढवू 
शकतात. तथािप, हे �ाहकासंाठी देखील उपय�ु आहे कारण ते म�यरा�ी असो वा पहाटे, 
�यानंा हवे ते�हा उ�पादने आिण सेवा खरदेी क� शकतात. 

६. ई-कॉमस� सोपे आिण अिधक सोयी�कर आह:े 

लोकाचें जीवन धकाधक�चे आहे; ��य� दकुानात जाणे �हणजे खूप वेळ �ावा लागतो. 
�यामळेु, ऑनलाइन �टोअर स�ु करणे �हणजे त�ुही तमु�या �ाहका�ंया �य�त िदन�मात, 
�यानंा हवी असलेली उ�पादने �यानंा हवी ते�हा उपल�ध क�न देऊ शकता. 

ई-कॉमस�ची आनदंदायक गो� �हणजे ऑनलाइन िनधी ह�तातं�रत कर�याची �मता जलद, 
सलुभ, सोयी�कर आहे. 

हेरीटेज हाउस �या मते, "ऑनलाईन खरदेीम�ये, व�तू ही एका बटणा�या कळी (ि�लक)वर 
िकवा �णात त�ुहाला खरदेी करता येते. याउलट, ��य� खरदेीत त�ुहाला ब�याचदा वाट 
पहावी लागते." 
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ई-कॉमस��या सिुवधेम�ये, �ाहक �याचंी उ�पादने सहजपणे शोधून आिण ऑनलाइन खरदेी 
क�न बराच वेळ, मेहनत आिण पैसा वाचवू शकतात. 

१०.३   �ामीण �ाहकावंर ई-माक� िटंगचा �भाव (IMPACT OF          
E- MARKETING ON RURAL CONSUMERS) 

ई-कॉमस� हा श�द गे�या काही दशकापंासून �यवसायावर रा�य करत आह.े जा�तीत जा�त 
�ाहकापंय�त पोहोच�यासाठी इंटरनेट�या �भावी वापर इ कॉमस� म�ये केला जातो. इ 
कॉमस� मळेु हजारो �यवसाय ऑन लाईन झाले आहेत. कमीत कमी गुतंवणूक खच� व कमी 
वेळेत जा�तीत जा�त परतावा (Return on Investment - ROI) िमळ�याची हमी इ 
कॉमस� �या मा�यमातून �यावसाियकाला िमळते. आज, ई-कॉमस�ने आपले जीवन अशा 
�कार े�यापले आह ेक� ती आवड न होता गरज बनली आह.े �यवसाया�या ��ीकोनातून, 
ही एक मोठी सधंी �हणून पढेु आली आहे अगदी ��थािपत �यावसाियक देखील आज या 
�कार�या �यापाराचा िवचार करत आहे. 

�या��ीने खालील गो��चा िवचार केला पािहजे: 

१. कशामळेु ई-कॉमस�ला तेजीचा कल बनतो? 

ई-कॉमस� ही �ाहक आिण �यापारी दोघासंाठीही एक िवजयाची प�रि�थती आहे. �डँ, 
फॅशन, आराम आिण सव� काही �पधा��मक िकंमत��या िनवडीमळेु �ाहक लबुाडले जातात. 
जर आपण �यापा� याचंा िवचार केला, तर ते माल िवक�यास आिण गोदामािशवाय िकंवा 
�यािशवाय कमी वेळेत अिधक नफा िमळव�यास स�म आहेत, कारण ते िव��साठी 
उ�पादन क� �ाशी थेट सपंक�  साधू शकतात. 

यामळेु भाडे, मन�ुयबळ आिण मजरुी�या खचा��या बाबतीत मोठया �माणात गुतंवणूक 
करणा�या कंप�यांना �वतः�या गोदामाचे �यव�थापन आिण देखभाल कर�याची गरज 
नाहीशी होते. हे सव� खच� ऑनलाइन िव�� चॅनेलचे आधार ेमोठया �माणात कमी केले गेले 
आहेत.  तसेच, िव��ची ही प�त �यापा�यांना �या�ंया �टोअर�या तलुनेत अिधक 
�ाहकाशंी सपंक�  साध�यास स�म करते. 

२. ई-कॉमस� ह े केवळ भारतातील शहरी भागासाठी आह ेका? 

भारतीय अथ��यव�थेवर �ामीण लोकस�ंयेचे वच��व आहे कारण लोकस�ंयेचा मोठा भाग 
�ामीण भागात राहतो. याउलट, शहरी वातावरणात राहणार े चागंले िशि�त, तं��ान 
जाणणार े आिण खच� कर�याची �यांची �व�ृी जा�त असते. या प�रि�थतीत, ई-कॉमस� 
िकंवा �या बाबतीतील कोण�याही उ�ोगाला लोकस�ंये�या दो�ही िवभागामं�ये समतोल 
राख�याची गरज आहे. येथे मोठा �� आहे क� ई-कॉमस� हे भारतातील केवळ शहरी 
भागासाठी आहे क� �ामीण भागातही याला वाव आहे. स�ुवातीला, त�ुहाला �ामीण भागात 
�या�ंया पोहोच�यावर �भाव टाकणारी आ�हाने आिण अडथळे समजून घेणे आव�यक 
आहे. 
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 �ामीण बाजाराला ल�य क� इि�छणा�या िव�े�या�या यशासाठी उ�पादन देखील 
मह�वपूण� आहे कारण ही बाजारपेठ �थािनक आहे. 

 �ाहकानंा �यां�या प�रसरात िव�ेता व दकुाने उपल�ध नस�यामळेु भीती वाटू शकते. 

 ऑनलाइन पेम�ट�या सरुि�ततेशी सबंंिधत िचतंा हे आणखी एक कारण आहे क� �यानंा 
ऑनलाइन खरदेी कर�यापासून पराव�ृ केले जाऊ शकते. 

 बह�स�ंय ई-कॉमस� वेबसाइट इं�जी भाषा वापरत अस�याने भाषा हा �मखु अडथळा 
आहे. �ाहकानंा वेठीस धर�यासाठी, कंप�यांना �थािनक भाषासंह ई-कॉमस� िवकासाचा 
िवचार करावा लागेल जेणेक�न ते लि�यत �े�काशंी �यां�या �थािनक भाषेत सवंाद 
साधू शकतील. 

 मोबाइल चॅनेलवर उपल�ध असणे देखील िततकेच मह�वाचे आहे कारण �ामीण 
रिहवाशांना सगंणक आिण लॅपटॉपचा वापर करता येत नाही आिण जरी ते असले तरी 
ते मोबाइल खरदेीसाठी अिधक सोयी�कर असू शकतात. 

 �वेश आिण वाहतूक पायाभूत सिुवधा देखील मह�वा�या आहेत कारण याचा परुवठा 
साखळी काय��मतेवर दूरगामी प�रणाम होईल. 

वा�तवात या अडथ�यानंा न जमुानता, ई-कॉमस� िव�ेते आिण �डँ या िवभागातील सधंी 
शोध�यास उ�सकु आहेत. पढेु जाताना, भारता�या �ामीण भागात ईकॉमस� वेबसाइट 
िवकासाचा प�रणाम आपण पाहणार आहोत. अलीकडे, तं��ानाने �ामीण भागानंा 
�भावीपणे �पश� केला आहे आिण ई-कॉमस� कंप�या भारता�या �ामीण भागापय�त पोहोचू 
शकत नाहीत असा सव�सामा�य िवचार बदलला आह.े 

३. �ामीण भागाम�ये ई-कॉमस� �यवसाय कसे पुढे जात आहते? 

जगा�या कानाकोप�याला जोड�याची ताकद टपाल सेवेम�ये आहे ह ेसव��ात स�य आह.े 
भारतीय टपाल सेवेचा मोठा इितहास आहे आिण गे�या काही वषा�त ती िवकिसत झाली 
आहे. �प�पणे, आज ते भारतातील सव� गावे आिण दगु�म िठकाणी यश�वी�र�या पोहोचले 
आहे. िशवाय, गे�या दोन वषा�त भारतीय टपाल सेवेम�ये नाट्यमय बदल झाला आहे कारण 
ती 400 ह�न अिधक ई-कॉमस� वेबसाइट्ससह सहयोग करत आहे. Amazon आिण 
Flipkart ही �मखु नावे या यादीत समािव� आहेत. 

आज, दगु�म भागातील 1,55,000 ह�न अिधक टपाल काया�लये दूरवर�या िठकाणाचंी पवा� न 
करता �ाहकापंय�त व�तू पोहोचव�यासाठी जोडलेली आहेत. ही एक �वागताह� प�रि�थती 
आहे िजथे ई-कॉमस� उ�ोग आप�या देशाला लॉिजि�टक चॅनल�ार े िडिजटल हो�यासाठी 
मदत कर�यात गुतंलेले आहेत. ई-कॉमस� �टोअस� या �थानासंाठी �याचंी �वतःची िवतरण 
�णाली अस�याचा पया�य देखील शोधू शकतात िकंवा ते ततृीय प� सेवा जसे क� पो�टल 
सेवा आिण इतर लहान एज�सी वाप� शकतात. 
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४. ई-कॉमस� �ामीण भारतातील नवीन सीमा शोधत आह-े 

Myntra, Jabong, Voonik, Amazon, Shopclues, Flip Kart आिण इतर या  
सार�या ई-कॉमस� िद�गजानंा खेड्यापाड्यातूंन �शसंनीय महसूल �यापकता  िमळत आह.े 
ऑनलाइन िवतरण �णालीचा लाभ �ाम�थानंा िमळत आहे. आिण इंटरनेट आिण 
�माट�फो�स�या �वेशामळेु, बह�तेक गावकरी �या�ंया व�तू ऑड�र कर�यासाठी मोबाईल 
आिण सगंणक वापरत आहेत. या कंप�याचें �हणणे आहे क� इले��ॉिनक व�तू, भाडंी, 
�ाइंडर, बेबी �ॉड�ट्स, िम�सर आिण इ�यादीसार�या उ�पादनानंा मागणी आहे. 

आिण, दगु�म िठकाणावंरील ऑड�रची आकष�क गो� अशी आह ेक� ते फ� अ�यतं आव�यक 
व�तूंची ऑड�र देतात �हणून माल परत िमळ�याची श�यता कमी असते. यामळेु कंपनी�या 
लॉिजि�टकवरील खचा�त बचत होत आह,े कारण ते िवत�रत व�तू परत घे�यासाठी कमी 
गुतंवणूक करत आहेत. Ipay, Storeking, eDabba आिण इ�यादी सार�या काही 
कंप�या पूण�पणे �ामीण भागांसाठी काम करत आहेत आिण �या�ंयाकडे नािव�यपूण� वेब 
िडझाइन आिण िवकास आहे आिण �ाहकां�या अपे�ा आिण �ामीण भागातील इंटरनेट 
कनेि�टि�हटी मया�दा ल�ात घेऊन काम करतात. 

आपली �गती तपासा (Check your Progress): 
अ) �रका�या जागा भरा:   
१. उदयो�मखु जागितक अथ��यव�थेम�ये _______ हा �यवसाय धोरणाचा एक 

मह�वाचा घटक बनला आहे. 

२.  ईकॉमस� आिण मोबाईल कॉमस�मळेु, ________ हे तमुची बाजारपेठ होऊ शकते. 

३. ________ खरदेीम�ये, व�तू ही एका ि�लकवर त�ुहाला खरदेी करता येते. 

४. भारतीय अथ��यव�थेवर _______ लोकसं�येचे वच��व आहे. 

५. बह�स�ंय ई-कॉमस� वेबसाइट _____ भाषा वापरतात.  

ब) खालील िवधाने �प� करा : 
१. ई-कॉमस�मळेु खच� कमी कर�यास मदत होते. 

२. कमी उ�पादनखच� आिण कमी जोखमीसह ई-कॉमस� केले जाऊ शकते. 

३. ई-कॉमस� माक� िटंग�या चागं�या सधंी देते. 

४. �ामीण भागाम�ये ई-कॉमस� �यवसाय पढेु जात आहेत. 

५. ई-कॉमस� �ामीण भारतातील नवीन सीमा शोधत आह.े 
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१०.४ िडिजटल खेडयाची सकं�पना (CONCEPT OF DIGITAL 
VILLAGE) 

िडिजटल ि�हलेजम�ये गावातील नाग�रकासंाठी वन-�टॉप सि�ह�स सो�यूशन असेल, �यानंा 
टेलीमेिडिसन, िव�ीय सेवा, इंटरनेट कनेि�टि�हटी आिण इतर सरकार-ते-नाग�रक 
(Government-to-Citizen - G2C) आिण �यवसाय-ते-�ाहक (B2C) सेवा यासार�या 
दज�दार सेवा परुव�या जातील. वष�भर परवडणा�या िकमतीत सहज उपल�ध होतील. 

�यात आयटी/आयटीईएस उ�ोगाला चालना देऊन त�णासंाठी रोजगारा�या संध�चाही 
समावेश आहे. ��येक गावात सामाईक सिुवधा क� � (Common Services Center - 
CSC) चालक �हणून "�ाम�तरीय उ�ोजक” (Village Level Entrepreneur - VLE) 
असेल. तो/ती �ाम�थानंा सेवांचा लाभ घे�यासाठी सिुवधा देईल. 

१०.५ �ामीण िवपणनाम�ये समाज मा�यमाचंी भूिमका (ROLE OF 
SOCIAL MEDIA IN RURAL MARKETING) 

समाज मा�यमे हा फॅ�सी िकंवा �लॅमरस श�द आह.े मूलभूतपणे, हे एक �यासपीठ आहे जे 
आप�याला ��ताव िकंवा काय� िकंवा आपण काय करता ते �दिश�त कर�यासाठी वापरले 
जाते. आ�ही एक स-ुआकाराची समाज मा�यमे�ार ेिवपणन योजना तयार करतो जी तमु�या 
�यवसायाला तमुची ऑफर िकंवा काय� �दिश�त कर�यास आिण लीडसम�ये �पातं�रत 
कर�यात मदत करते 

�ामीण भागातील समाज मा�यम�ेार ेिवपणन साठी आपण काय िनवडायचे? 

माइंड वे�ह मीिडया िडिजटल उ�ोगात समुार े एक दशकापासून आहे आिण �या�ंयाकडे  
त�ाचंी एक समिप�त टीम अस�याने भारतातील शहरी आिण �ामीण भागात असलेले 
समिप�त �ाहक ओळखू शकतात. �यानंा काय हवे आहे ते आ�हाला माहीत आह.े �यानंा 
�डँशी भाविनक जोड हवा असतो, जो �डँ ऑफर करत असले�या उ�पादन िकंवा सेवे�या 
��य� अनभुवातून येतो. 

आ�ही �या�ंया भावना समजून घेतो आिण �यावर आधा�रत आ�ही आम�या सोशल 
मीिडया माक� िटंग योजना आिण �डँसाठी धोरणे तयार करतो. फार कमी एज�स�ना हे 
समजते आिण आ�ही �यापैक� एक आहोत! आ�ही सपूंण� भारतात उपि�थत आहोत- मुंबई, 
िद�ली, बंगलोर, पणेु, जयपूर आिण चदंीगड. 

१०.६ साराशं (SUMMARY) 

 ई-कॉमस��या सतत िव�तारामळेु वाढती �पधा�, खच� बचत आिण िव�े�यां�या 
िकंमत��या वत�नातील बदला�ंार ेमहागाईवर खाली येणारा दबाव येऊ शकतो. 

 लोकाचें जीवन धकाधक�चे आहे; �यामळेु ��य� दकुानात जाणे �हणजे खूप वेळ आिण 
�माचे काय� झाले आहे. 
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 ई-कॉमस� हा गे�या काही दशकापंासून �यवसायावर रा�य करणारा श�द आहे. 

 �ाहक आिण �यापारी या दोघांसाठी ई-कॉमस� ही एक िवजयी  प�रि�थती आह.े 

 बह�स�ंय ई-कॉमस� वेबसाइट इं�जी भाषा वापरत अस�याने भाषा हा �मखु अडथळा 
आहे. 

 Myntra, Jabong, Voonik, Amazon, Shopclues, Flip Kart आिण इतर या 
सार�या ई-कॉमस� िद�गजानंा खेड्यापाड्यातूंन �शसंनीय महसूल �यापकता  िमळत 
आहे. 

 ��येक गावात कॉमन सि�ह�सेस स�टर (CSC) ऑपरटेर �हणून "ि�हलेज ले�हल 
एटंर�े�योर (Village Level Enterpreneur)" असेल. 

१०.७ �वा�याय (EXERCISE) 

थोड�यात उ�र ेिलहा : 

१. ई-कॉमस� तमुचा खच� कमी कर�यास कशी मदत करते? 

२. िडिजटल िवपणन  आिण ई-कॉमस�म�ये काय फरक आहे? 

३. ई-कॉमस� या श�दाचे �प�ीकरण करा. 

४. िडिजटल गाव �हणजे काय? 

५. वािण�य ही फ� शहरी भागासाठी आहे का? 

दीघ��री उ�र ेिलहा : 

१. ई-कॉमस�चे मह�व �प� करा. 

२. �ामीण िवपणनाम�ये समाज मा�यमाची भूिमका �प� करा. 

३. �ामीण भागात ई माक� िटंगचे काय फायदे आहेत? 

४. ई माक� िटंगचा �ामीण भागावर काय प�रणाम होतो? 

५. ई-कॉमस� कृषी �े�ाम�ये कशी मदत करते? 
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बह�पया�यी  ��: 

१. _________�हणजे असा बाजार जो आधिुनक स�ेंषण नेटवक�  व हाय�पीड 
सगंणका�ार ेजोडलेले आहेत. 

a. बाजारपेठा 

b. बाजारपेठा भेट�या 

c. इले��ॉिनक नेटवक�  

d. इले��ॉिनक बाजार 

२. ई-कॉमस�ने _______ वाप�न �यापार �यवहारांसाठी नवीन वातावरण तयार केले 
आहे. 

a. िडिजटल डेटा 

b. इंटरनेट 

c. इले��ॉिनक तं��ान 

d. स�ेंषण सेवा. 

३. ई-कॉमस�ने �थमच ________ या वषा�त ऑनलाइन-िव�� केली. 

a. १९३८ 

b. १९९२  

c. १९९४ 

d. २००९  

४. मे _______ म�ये शोध लाग�यापासून ई-कॉमस�चा मोठा इितहास सागंता येतो. 

a. १९८९  

b. १९८७  

c. १९८३  

d. १९८१  

५. ______________ ही �ाहक आिण �यापारी दोघासंाठीही एक िवजयी  प�रि�थती 
आहे. 

a. ई-कॉमस� 

b. एम-कॉमस� 

c. वािण�य 

d. िडिजटल गाव 

उ�र:े १-d, २- b, ३-c, ४-a, ५-a 
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�र� �थानांची पुत�  करा 

१. �यवसाय लॉिजि�टक हा _______________ िवतरणाचा एक भाग आहे. 

२. G2C �हणजे _________________. 

३. B2C �हणजे _______________. 

४. VLE �हणजे _______________. 

५. CSC �हणजे ________________. 

उ�र:े 

१. ��य�  

२. सरकार-ते-नाग�रक 

३. �यवसाय-ते-�ाहक 

४. �ाम�तरीय उ�ोजक 

५. सामा�य सेवा क� � 

चूक िकंवा बरोबर ते सांगा :  
१. सोशल मीिडयाला Google वर अनेक एज�सी िमळा�या पािहजेत. 

२. माइंड वे�ह मीिडया, �ामीण भारतातील सव��म सोशल मीिडया माक� िटंग कंप�यापैक� 
एक आहे. 

३. ऑनलाइन खेड्याम�ये गावातील प�रसरातील नाग�रकासंाठी वन-�टॉप सि�ह�स 
सो�यूशन असेल, �या�ार ेदज�दार सेवा �दान कर�यात येईल. 

४. �ामीण भारतातील ई-कॉमस�ची वाढ सतत आिण नकारा�मक बाजूने होत आहे. 

५. ऑनलाइन �टोअर स�ु करणे �हणजे पारपंा�रक िकरकोळ िव�े�या�या तलुनेत 
उ�पादन खच� ल�णीयरी�या कमी करता येवू शकतो. 

उ�र:े 

स�य : ३आिण ४ 

अस�य: १, २ आिण ५ 

 

 
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११ 
िवभाग  ४: 

मािहती त�ं�ान 
INFORMATION TECHNOLOGY 

घटक संरचना : 

११.०   उि�� े

११.१  ��तावना  

११.२  कृषी िवपणनाम�ये मािहती तं��ानाचा �भाव 

११.३  ई-चौपाल 

११.४ �क�प 'श��' 

११.५  वेब-काि�टंग-ऑनलाइन �िश�ण आिण शेतक�यांना माग�दश�न 

११.६ साराशं 

११.७ �वा�याय  

११.०  उि�� े(OBJECTIVES) 

�ा �करणाचा अ�यास के�यानतंर िव�ाथ� खालील बाबतीत स�म होऊ शकतील: 

 कृषी िवपणनाम�ये मािहती तं��ाना�या �भावावर चचा� करणे. 

 ई-चौपालची सकं�पना समजून घेणे. 

 �क�प श��ची सकं�पना �प� करणे 

 वेब-काि�टंग-ऑनलाइन �िश�ण आिण शेतक�यांना माग�दश�न यासदंभा�त चचा� करणे. 

११.१  ��तावना (INTRODUCTION) 

ई-चौपाल हा इंिडया टोबॅको कंपनी िलिमटेड (India Tobacco Company Limited 
– ITC) िलिमटेडचा भारत-आधा�रत �यवसाय उप�म आहे. जो �ामीण शेतक�यानंा 
इंटरनेटचा वापर �दान करतो. �यानंा मािहती देणे आिण �यानंा स�म करणे तसेच कृषी 
मालाची गणुव�ा आिण शेतक� याचें जीवनमान सधुारणे हा ई-चौपालचा �मखु उ�ेश आहे. 
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ITC िलिमटेड (पूव�ची इंिडया टोबॅको कंपनी िलिमटेड) हा  भारतातील एक �ाहक उ�पादने 
आिण कृषी �यवसाय समूह आह.े जी �या�ंया िसगारटे, िवशेष कागद, खा� उ�पादने आिण 
पॅकेिजगं सेवां�या उ�पादनासाठी ओळखली जाते. ई-चौपाल उप�मा�ार े ITC ने �ामीण 
भागात 6500 ह�न अिधक ई-चौपाल सगंणक क� �े तयार केली आहेत. जी ��येक� सरासरी 
सहाशे शेतक�यानंा सेवा देतात. या तं��ानाचा वापर क�न शेतकरी कृषीमाल परुवठयाचे 
िनयोजन क� शकतात, सव��म कृषी प�त�ब�ल जाणून घेऊ शकतात, हवामान अहवाल 
�ा� क� शकतात. तसेच सपूंण� �देशातील िपका�ंया िकंमतीब�ल मािहती िमळवू  
शकतात. 

�या मािहतीचा उपयोग शेतक�यानंा �या�ंया माला�या िकमती िनि�त कर�यासाठी होऊ 
शकतो. �यानंा जा�त नफा देखील िमळतो. कारण �यानंा आपला माल म�य�थामाफ� त 
िवक�याची स�� केली जात नाही. परुवठा साखळी सलुभ क�न आिण नफा वाढवून ITC 
िलिमटेडला देखील या उप�माचा फायदा होतो. 

११.२ कृषी िवपणनाम�ये मािहती त�ं�ानाचा �भाव (IMPACT OF IT 
IN AGRICULTURAL MARKETING) 

कृषी प�ती आिण �गती हे समीकरण जागितक �तरावर िभ�न-िभ�न असे आहे. िविवध 
भौगोिलक �देश आिण तेथील वन�पत� याचा प�रणाम उ�पादकतेवर आिण कृषी 
िवकासावर होत असतो. यासाठी जगभरातील िविवध कृषी-सबंंिधत �य��कडून �ानाची 
देवाणघेवाण क�न, कृषी उ�पादन तं�ात सधुारणा देखील करता येते. कृषी सदंभा�तील 
मािहती व �ान कसे  सामाियक केली जाते. यावर कृषी �े�ातील िवकास अवलंबून असतो. 
अशा सामाियक केले�या मािहतीचा  कृषी �े�ा�या �गतीवर  �यापक सकारा�मक प�रणाम 
होतो. यामळेुच मािहती तं��ान हा जगभरातील लोकासंाठी एक सेतू बनला आहे. 

भारतातील कृषी हे अ�न सरु�ा, पोषण सरु�ा, शा�त िवकास आिण ग�रबी िनमू�लनासाठी 
�मखु �े� आहे. कृषी �े��ाचे भारता�या सकल देशातंग�त उ�पादना (GDP)म�ये अंदाजे 
14% योगदान असते. भारतातीय कृषी िवकासातील ट��यातं ह�रत �ातंी, सदाह�रत 
�ातंी, िनळी �ातंी, �ेत�ातंी, िपवळी �ातंी, जैव तं��ान �ातंी आिण सवा�त अलीकडील 
�हणजे मािहती आिण दळणवळण तं��ान �ातंी याचंा समावेश होतो. 

मािहती तं��ान अचूक शेतीसाठी नवीन प�त�चा शेतक�यांना प�रचय क�न देते. याम�ये 
सगंणक�कृत कृषी य�ें, खते आिण क�टकनाशकासंदंभा�तील मािहतीचा समावेश होतो. 
शेतक�या�ंया  पशपुालनात  इले��ॉिनक से�सर आिण ओळख �णाली याचंा वापर क�न  
�या�ंया पशूना ं खा� देणे आिण �याचें परी�ण करणे याचंा देखील समावेश होतो. 
कृषीमालाची ऑनलाइन िव�� िकंवा खरदेी जगात लोकि�य होऊ लागली आहे. याम�ये 
सवा�त मह�वाची भूिमका स�ेंषणाची राहते. �यासाठी  इंटरनेटने एक आदश� सधंी �दान 
केली आहे. 

क� �, रा�य सरकार े आिण खाजगी स�ंथानंी कृषी िव�तारासाठी आयसीटी उपाययोजना 
के�या आहेत. �यात ITC- ई-चौपाल, िकसान केरळ, आ�वा, तादूंळ �ान �यव�थापन 
पोट�ल, ई-कृषी, मिह�ंा िकसान िम�, इफको कृषी-पोट�ल, �ाम �ान क� �े (VKCs) याचंा 
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समावेश आह.े �याचबरोबर M.S. �वामीनाथन �रसच� फाउंडेशन (MSRRF), ि�हलेज 
�रसोस� स�टस� (VRCs)-इंिडयन �पेस �रसच� ऑग�नायझेशन इ. आणखी काही सागंता 
येतात. ��येका�या तपिशलात जाणे श�य नाही. आपण  मह�वा�या आिण अलीकडील 
गो��वर ल� क� ि�त क�यात. 

११.२.१ - िडिजटल तं��ाना�या मदतीने �ामीण भारताचा कायापालट करण:े 

आयसीटी आरो�य, िश�ण, आिथ�क सेवा आिण रोजगाराचे माग� इ�याद� सिुवधा�ंार े�ामीण 
भारतातील सामािजक-आिथ�क िवकासासाठी एक स�ुधार बनत आहे. ते  'ई' आिण 'एम' 
सेवा देऊन अंतर भ�न काढ�यास मदत क� शकते. �ामीण �े�ासाठी असले�या 
आयसीटी ऑफरचे तीन �ेण�म�ये वग�करण केले जाऊ शकते- कृिषिवकासासाठी 
उपयायोजना, उपाययोजनामंधून कृषी �े� स�मीकरण आिण कृषी �े� स�मीकरणातून 
बाजारपेठेचा िव�तार. 

स�मीकरणा�या सदंभा�त ई-चौपाल उ�म उदाहरण �हणता येईल. हे एक काय��म परुवठा 
साखळी �णालीचे उदाहरण आहे. ज ेशेतक�यानंा वेळेवर आिण सबंंिधत मािहतीसह स�म 
करते. �यामळेु �यानंा �या�ंया उ�पादनासाठी चागंले परतावा िमळू शकतो. ई-चौपाल�या 
समदुायक� ि�त �ि�कोनामळेु ते शेतक� यानंा  इतर ��ताव देखील देते. �याम�ये  िवमा 
आिण शेती �यव�थापन सराव इ. याचंा समावेश होतो. 

मािहती तं��ाना�या मा�यमातून पारदश�कता आिण �शासन िनमा�ण करणा�या ई-
ग�हन��स�या सरावामळेु नाग�रक स�म झाले आहेत. जिमनी�या न�दी ठेव�यासार�या 
�े�ात ई-ग�हन��सची यश�वी अंमलबजावणी हे गैर�कार दूर कर�यासाठी आिण यो�य 
मालक�ची खा�ी िनमा�ण कर�यासाठी एक उ�म पाऊल आहे. आधार हे असेच आणखी 
एक साधन आह.े �याने जनतेला �या�ंया ओळखीची प�ुी क�न सश� केले आहे. यो�य 
ओळख ��थािपत क�न आिथ�क लाभ िमळवून दे�याचा �य�न करणा�या मािहती आिण 
दळण-वळण तं��ान  उपायाचें  उ�म उदाहरण आहे. �यामळेु �ामीण अथ��यव�थेचाही 
िव�तार होत आहे. 

आयसीटी�या मदतीने बाजारपेठेचा िव�तार िविवध उदाहरणामंधून िदसून येतो. जसे क� - 
अिलकड�या वषा�त देशा�या दगु�म भागात गाव आिण वारसा पय�टनाला मोठी गती िमळाली 
आहे. हे जनजागतृीमळेु झाले आहे. ऑनलाइन पोट�ल पूव��या तलुनेत अिधक अ�यागतानंा 
आकिष�त करत आहेत. ई-कॉमस��ार ेथेट कने�ट के�याने �ामीण भागात मोठया �माणात 
कारागीर कृषी-आधा�रत लघउु�ोग सलुभ झाले आहते. ईशा�येकडील रा�यामंधील 
िवणकर समदुायाम�ये इंटरनेट�या मा�यमातून �यां�या उ�पादनाचे िवपणन क�न 
मिहला�ंया उपजीिवकेची सोय केली जात आहे. मािहती�या चागं�या �ोतामंळेु  भारतीय 
�ामीण बाजारपेठेम�ये प�रवत�न होत आहे. मािहती तं��ान�या मदतीने शेतकरी FMC �या 
सेवा वाप� शकतात आिण �या�ंया उ�पादनासाठी चागंले मू�य िमळवू शकतात. 

जसे आपण जाणतो क� िवकास ही एक �ि�या आहे, जी �ामीण जीवन बदल�यासाठी 
काही वष� घेते. ये�या काही वषा�म�ये मािहती तं��ान न�क�च �ामीण जीवनाची प�रि�थती 
बदलून �ामीण िवकासासाठी एक चागंला माग� तयार कर�या�या ि�थतीत असेल. मािहती 
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तं��ान वापर करणा�या  �मखु रा�यामं�ये महारा�� पिह�या �माकंावर आहे. महारा��ात  
1,100 पैक� 104 कुटंुबाकंडे इंटरनेट आह,े तर हे �माण  केरळ आिण िहमाचल �देशम�ये 
��येक� 95 आिण ह�रयाणात 81.5 वर आहे. 

११.२.२ - मािहती आिण दळण-वळण तं��ान  आिण कृषी: 

शेती आिण मािहती तं��ान याचंी सागंड घालणे जगा�या अि�त�वा�या ��ीने अ�यतं 
मह�वाचे आहे. शेती हा आिदम मानवी �यवसाय आह.े तो सवा�त �ाचीन आिण सवा�त 
मूलभूत आह.े दसुरीकडे मािहती तं��ानसबंंिधत सवा�त �गत आिण सवा�त आधिुनक �े�  
आहे. असे असले तरी  शेतीचे मह�व सवा�िधक आहे कारण प�ृवी�या प�ृभागावर जीवन 
राख�यासाठी ते आव�यक आहे. यासाठी शेती�या सधुारणेसाठी आिण चांगले उ�पादन 
कर�यासाठी मािहती तं��ानातील िवकासाची मदत घेणे  मह�वाचे ठरते. 

ई-कृषी हे �ानाचे एक नवीन �े� आहे. जे मािहती त�ं�ान आिण शेती तं�ा�या 
अिभसरणातून उदयास आले आहे. ह ेइटंरनेट आिण सबंंिधत तं��ाना�या वापरा�ार ेकृषी 
मू�य साखळी वाढवते. मळुात मािहती तं��ान शेतक�यानंा मािहतीपय�त अिधक चागं�या 
�कार े �वेश कर�यास मदत करते �यामळेु उ�पादकता वाढते. िविवध बाजारपेठेतील 
िकंमतीतील बदला�या मािहती�ार े �याला अिधक चागंली िकंमत िमळू शकते. शासनाची 
धोरणे आिण काय��म, शेतक�यासंाठी�या योजना, �या सं�था�ंार े या योजना राबव�या 
जातात, शेतीतील नवीन नवक�पना, चागं�या कृषी प�ती (जीएपी), नवीन कृषी िनिव�ा 
(उ�च उ�पादन दणेारी िबयाणे, नवीन खते इ.) �दान करणा�या स�ंथा आिण �िश�ण 
यासबंंधीची मािहती. सव�समावेशकता सिुनि�त कर�यासाठी आिण िडिजटल िवभाजन 
टाळ�यासाठी मािहती तं��ाना�या वापरा�ार े शेतक�यापंय�त नवीन तं�ाचंा �सार केला 
जातो. 

िकमती�या मािहतीपय�त पोहोचणे, कृषीिवषयक मािहतीपय�त पोहोचणे, रा��ीय आिण 
आंतररा��ीय बाजारपेठेपय�त पोहोचणे, उ�पादन काय��मता वाढवणे आिण 'सद�य 
धोरणा�मक वातावरण' िनमा�ण करणे. ह ेई-शेतीचे फायदेशीर प�रणाम आहेत. ज ेशेतक�याचें 
जीवनमान उंचावतात. 

माती �यव�थापन, पाणी �यव�थापन, िबयाणे �यव�थापन, खत �यव�थापन, क�ड 
�यव�थापन, कापणी �यव�थापन आिण काढणीनतंरचे �यव�थापन हे ई-शेतीचे मह�वाचे 
घटक आहेत. याबाबत हे त�ं�ान शेतक�यानंा चागंली मािहती आिण पया�यांसह मदत 
करते. याम�ये �रमोट सेि�सगं, कॉ��यटुर िस�यलेुशन, वा�याचा वेग आिण िदशा याचें 
मू�याकंन, माती�या गणुव�ेचे परी�ण,पीक उ�पादन अदंाज आिण मािहती तं��ान 
वाप�न िवपणन यासंार�या अनेक तं��ानाचा वापर केला जातो. 

भारतात कृषी �े�ासमोरील िविवध आ�हानानंा त�ड दे�यासाठी रा�य आिण क� � 
सरकारानंी अनेक उप�म राबवले आहेत. 'ई-कृषी' हा िमशन मोड �क�पाचा एक भाग 
आहे. �याम�ये  भूतकाळातील िविवध अनभुव व �ान एकि�त करणे आिण  स�या स�ु 
असले�या सव� वैिव�यपूण� आिण िवषम �य�नानंा एकि�त कर�या�या �य�न केला जातो. 
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हे सव� एनईजीपीम�ये (नॅशनल ई-ग�हन��स �लॅन अंतग�त)  समािव� कर�यात आले आहे.  
एनईजीपी अंतग�त सपूंण� देश �याप�यला जावा यासाठी �याला  उ�नत कर�यात आहे.  

११.३  ई-चौपाल (E-CHAUPAL) 

इंिडया टोबॅको कंपनी िलिमटेड (India Tobacco Company Limited – ITC) चा 
कृषी �यवसाय िवभाग हा भारतातील कृषी व�तूं�या सवा�त मोठया िनया�तदारापैंक� एक 
आहे. तसेच ई-चौपाल ही एक अिधक काय��म परुवठा शृखंला �हणून सकं�पना आहे. 
�याचा उ�ेश जगभरातील �ाहकानंा शा�त आधारावर मू�य �दान करणे आहे. 

ई-चौपाल मॉडेल िवशेषत: भारतीय शेती�या अनो�या वैिश�्यामंळेु िनमा�ण झाले�या 
आ�हानानंा सामोर े जा�यासाठी तयार कर�यात आले आहे, �याम�ये िवखरुलेली शेते, 
कमकुवत पायाभूत सिुवधा आिण अनेक म�य�थाचंा समावेश आहे. 

'कमी जोखीम घे�याची �मता > कमी गुतंवणूक > कमी उ�पादकता > कमकुवत 
बाजारािभमखुता > कमी मू�यवध�न > कमी मािज�न > कमी जोखीम घे�याची �मता', या 
द�ुच�ात अडकले�या भारतीय शेतक� या�ंया �मतेलाही ई-चौपाल उलगडून दाखवते. 
यामळेु सम�ृ आिण मबुलक नैसिग�क ससंाधने असूनही जागितक �तरावर भारतीय कृषी 
�यवसाय �े� �पधा��मक बनू शकले नाही. ई-चौपाल सार�या बाजार-नेत�ृवाखालील कृषी 
�यवसाय मॉडेल भारतीय शेतीची �पधा��मकता वाढवू शकतात. तसेच  उ�च उ�पादकता, 
उ�च उ�प�न, शेतकरी जोखीम �यव�थापनासाठी वाढीव �मता, मोठी गुतंवणूक आिण 
उ�च गणुव�ा व  उ�पादकता याचें स�ुण च� स�ु क� शकतात. 

भिव�यात �ामीण उ�प�नातील वाढ भारतीय अथ��यव�थे�या िनरतंर वाढीसाठी आव�यक 
असले�या औ�ोिगक व�तू�ंया  स�ु मागणीला  देखील चालना देवू शकेल. यामळेु 
अथ��यव�थेला उ�च वाढी�या मागा�कडे नेणार ेआणखी एक स�णु च� िनमा�ण होईल. 

११.३.१ - कृतीचे मॉडेल: 

भारतीय सदंभा�त म�य�था�ंया अ�याव�यकता अबािधत राखत 'ई-चौपाल' सकं�पना 
शृखंलेतील  सव� सहभाग�ना एकि�त कर�यासाठी मािहती तं��ानाचा सहकाय� घेते. 
अमे�रकेसार�या प�रप�व कृषी अथ��यव�थामं�ये उ�या एक�ीकरणामळेु सव� घटकांना 
समान फायदे िमळतात. 

'ई-चौपाल' सकं�पनेत शेतक-यासंाठी '�ाम इंटरनेट क� �' िनमा�ण केले जातात. �ा क� �ात 
�वयसेंवक िनय�ु केलेले असतात. ह े �वयंसेवक शेतक-यानंा �यां�या �थािनक भाषेत 
हवामान आिण बाजारभावाबं�ल मािहती उपल�ध क�न देतात. �याच�माणे वै�ािनक शेती 
प�ती आिण जोखीम �यव�थापन यासदंभा�त शेतक-याचंी जाणीव जागतृी, शेती िनिव�ांची 
िव�� आिण शेतक-या�या शेतातून थेट मालाची खरदेी िकंवा शेतकरी ते �ाहक माल परुवणे 
इ�यादी बाबतीत हे �वयसेंवक मह�वाची भूिमका पार पाडतात. ई-चौपाल सकं�पना वत�मान 
काळात शेती माल िवपणन �यव�थेत अि�त�वात असले�या म�य�थ िकंवा �यापारी या�ंया 
भौितक �यव�थाचंा वापर तर करतेच �याचबरोबर मालाचे एकि�करण, वाहतूक, �ितप� 
जोखीम, ि�ज फायनाि�सगं अशा घटकामंधून हया म�य�थाचें मह�व कमी करत ने�याचा 
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�य�न देखील करते. �यामळेु शेतकरी ते �ाहक असा सेतू िनमा�ण हो�याची श�यता 
भिव�यात िनमा�ण होईल. 

'ई-चौपाल' �ार े�दान केलेली वा�तिवक  मािहती आिण �ान शेतक�यांची िनण�य घे�याची 
�मता वाढवते आिण �या�ंया शेतातील उ�पादन बाजारातील मागणी आिण सरुि�त 
गणुव�ा आिण उ�पादकता या�ंयाशी जळुवून घेते. वैयि�क शेतक� याकंडून शेती 
िनिव�ा�ंया मागणीचे एक�ीकरण �यानंा ��थािपत आिण �िति�त उ�पादकाकंडून वाजवी 
िकमतीत उ�च दजा��या िनिव�ामं�ये �वेश देते. थेट िवपणन वािहनी, िकंमत शोध�यासाठी 
'मंडी' �णालीशी जोडलेले, 'ई-चौपाल' �यथ� म�य�थी आिण एकािधक हाताळणी दूर करते. 
�यामळेु �यवहार खचा�त ल�णीय घट होते. 

'ई-चौपाल' आयटीसी�या �वतः�या कौश�या�यित�र�, सबंंिधत �े�ातील ने�यांसोबत 
अनेक उ�पादन/सेवा िविश� भागीदारी�ार ेया सव� व�तू आिण सेवा िवत�रत कर�यासाठी 
जागितक दजा�ची गणुव�ा सिुनि�त करते. 

वाढीव शेतमालाची उ�पादकता आिण उ�च शेतमाला�या िकमत��ार े शेतक� यानंा फायदा 
होत असताना, आयटीसीला खरदेी�या कमी िन�वळ खचा�चा फायदा होतो (शेतक�याला 
चागंली िकंमत देऊनही) परुवठा शृखंलेतील खच� कमी क�न मू�य जोडत नाही. 

जून 2000 म�ये स�ु केलेला 'ई-चौपाल' हा �ामीण भारतातील सव� इंटरनेट-आधा�रत 
उप�मापैक� सवा�त मोठा उप�म बनला आह.े 'ई-चौपाल' सेवा आज 10 रा�यामंधील 
(म�य �देश, ह�रयाणा, उ�राखडं, उ�र �देश, राज�थान, कना�टक, केरळ, महारा��, 
आं� �देश आिण तािमळनाडू) 6100 क� �ा�ार े35000 ह�न अिधक गावामं�ये सोयाबीन, 
कॉफ�, गह�, तादूंळ, डाळी, कोळंबी - िविवध �कारची िपके घेत असले�या 4 दशल� 
शेतक�यापंय�त पोहोचते.  

या 'ई-चौपाल' ची �थापना आिण �यव�थापन करताना आले�या सम�या  अनेक आहेत. 
�ाम�ुयाने �ामीण भारतातील तसेच दगु�म भागातील इंटरनेट वापर कर�या�या 
आ�हाना�यित�र�, वीजपरुवठा, दूरसचंार आिण बडँिवड्थ यासह पायाभूत सिुवधा�ंया 
अपरुपेणा अ�या अनेक सम�या आहेत.  

या आ�हानांवर मात कर�यासाठी अनेक पया�य आिण नािव�यपूण� उपाय आहेत. �यापैंक� 
काही महागडे उपाय पढुील�माणे,- उदा., सौर पॅनेल�ार ेचाज� केले�या बॅटरी�ार ेपॉवर बॅक-
अप, RNS िकटसह BSNL ए�सच�ज अप�ेड करणे, VSAT उपकरणाचंी �थापना, 
मोबाइल चौप�स, �टॅिटकचे �थािनक कॅिशगं. डायनॅिमक साम�ीम�ये अिधक काय��मतेने 
�वािहत कर�यासाठी वेबसाइटवरील साम�ी, 24 x 7 ह�ेपडे�क इ. 

या आराखड्याम�ये वाहतकु�ची काय��मता सधुार�यासाठी मोठया �माणात साठवणकु�ची 
सोय, हाताळणी आिण वाहतूक सिुवधा एकि�त कर�या�या योजनाचंा समावेश आहे. 

भारताची 'िकसान' कंपनी �हणून, ITC ने सपूंण� 'ई-चौपाल' उप�माची रचना आिण 
�यव�थापनाम�ये शेतक�यांना सहभागी क�न घे�याची काळजी घेतली आह.े या उप�मात 
शेतक�या�ंया सि�य सहभागामळेु शेतक�यामं�ये �क�पावर मालक�ची भावना िनमा�ण 
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झाली आहे. ते 'ई-चौपाल' कडे  सव� �यावहा�रक हेतूंसाठी नवीन यगुातील सहकारी �हणून 
पाहतात. 

शेतक� या�ंया या उ�साही �ितसादाने ITC ने पढुील काही वषा�म�ये भारतातील एकूण 15 
रा�यामं�ये 'ई-चौपाल' उप�माचा िव�तार कर�याची योजना कर�यास �ो�सािहत केले 
आहे. 'ई-चौपाल' म�ये  पायाभूत सिुवधा�ंार ेसू�म-कज�, आरो�य आिण िश�णाशी सबंंिधत 
इतर सेवाचें ससूु� िनयोजन  कर�याची योजना आहे. 

आणखी एक नािव�यपूण� उप�म �हणजे  'चौपाल �दश�न खेत', हा  उप�म  लहान आिण 
सीमातं शेतक�यांना कृषी प�त�चे फायदे िमळवून देतो. सखोल सशंोधन आिण �ाना�या 
पािठं�याने, हा उप�म गणुा�मक��्या उ�कृ� अ�या कृषी-िव�तार सेवा �दान करतात 
आिण उ�पादकता वाढ सिुनि�त कर�यासाठी शेतक� यांचा सि�य समावेश करतात. 
�थािनक प�रि�थतीची पूत�ता कर�यासाठी, �ेिडटसह कृषी िनिव�ाचंी वेळेवर उपल�धता 
सिुनि�त कर�यासाठी आिण �वदेशी �ान िमळव�यासाठी शेतकरी शाळाचें एक�ीकरण  
�दान कर�यासाठी सेवा �ाहकािभमखु  के�या आहेत. या उप�माने,  ९१,००० 'चौपाल 
�दश�न खेत' �यापलेले आहेत, तसेच या उप�माचा �भाव समुार े११ लाख शेतक�यापंय�त 
पोहोचतो. 

११.४ 'श��' �क�प (PROJECT SHAKTI) 

भारतात काम करणा�या िकंवा कामा�या शोधात असले�या लोकस�ंयेपैक� फ� 18.6 
ट�के मिहला आहेत. 2011 �या जनगणनेनसुार, भारतात 149.8 दशल� मिहला कामगार 
आहेत, �यापैक� 121.8 दशल� �ामीण भागात आहेत. जनगणनेचे आकडे देखील �ामीण 
भागातून शहरी भागात रोजगार आिण �यवसायासाठी मिहला�ंया �थलातंराचा उ�च दर 
दश�िवतो, हा दर  2001 म�ये 47 ट��यांव�न 2011 म�ये 58 ट��यापंय�त वाढलेला 
आहे. 

1976 पासून, िहदं�ुतान यिुनिल�हर िलिमटेड �ामीण िवकासात सि�य भूिमका बजावत 
आहे. िहदं�ुतान यिुनिल�हर िलिमटेड (HUL), यिुनिल�हरची उपकंपनी, ही एक भारतीय 
�ाहकोपयोगी व�तू कंपनी आहे िज�या उ�पादनामं�ये खा�पदाथ�, शीतपेये, �व�छता 
उ�पादने, वैयि�क काळजी उ�पादने, वॉटर �य�ुरफायर आिण इतर दैनिंदन वापरातील  
�ाहक व�तूंचा समावेश होतो. �याची �थापना 1931 म�ये िहदं�ुथान वन�पती 
मॅ�यफॅु�च�रगं कंपनी �हणून झाली आिण जून 2007 म�ये िहदं�ुतान यिुनिल�हर िलिमटेड 
असे नामकरण कर�यात आले. 

HUL ने उ�र �देशातील एटा िज��ात एकाि�मक �ामीण िवकास काय��माची �थापना 
केली, �याम�ये आज िज��ातील समुार े500 गावाचंा समावेश आहे. या�यित�र�, HUL 
�या कारखाना-क� ि�त ि�याकलाप आहेत �यात देशातील कमी-िवकिसत �देशामं�ये 
कारखा�याचंी �थापना समािव� आहे. कंपनीने शेतकरी, पशपुालन, पया�यी उ�प�न िनमा�ण 
करणे, आरो�य आिण �व�छता आिण पायाभूत सिुवधां�या िवकासावरही ल� क� ि�त केले 
आहे. 
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११.४.१ – ‘श��’ �क�पांतग�त समािव� उप�म: 

१. संधी िनमा�ण करण:े 

2001 म�ये, HUL ने विंचत �ामीण मिहलानंा स�म बनव�याचा �याचंा �क�प श�� स�ु 
केला. हा उप�म 2001 िकंवा �याह�न कमी लोकस�ंया असले�या छोट्या गावांना ल�य 
करतो. श�� हा उप�म �वय-ंसहायता गटामं�ये (SHGs) राबिवला जातोआिण �ामीण 
भारतातील जीवनमान सधुार�यावर ल� क� ि�त करतो. हा �क�प �ामीण मिहलानंा 
ससु�ज आिण �िशि�त करतो, �यानंा कंपनी�या काया�चा िव�ता�रत हात बन�यास स�म 
करतो, �यामळेु मिहलानंा �या�ंया कुटंुबासाठी आव�यक असलेले अित�र� उ�प�न 
िमळ�यास मदत होते.  

या उप�मात, 'श�� अ�मा' �हणजेच मिहला उ�ोिजकानंा िवतरण �यव�थापना�या 
मलुभूत त�वावंर तसेच कंपनी�या उ�पादनाशंी प�रिचत हो�यासाठी �िश�ण िदले जाते. 

HUL ची टीम मधील, �ामीण िव�� �वत�क (Rural Sales Promoters - RSPs) या 
उ�ोजकानंा �याचंा �यवसाय चागं�या �कार े �यव�थािपत कर�यासाठी उ�पादन �ेणीशी 
प�रिचत क�न �यांना �िश�ण देतात.तसेच �यानंा िव�� आिण सम�यािनवारणा�या 
मूलभूत गो��वर �िश�ण देतात आिण �यानंा वाटाघाटी आिण स�ेंषण यासार�या �े�ामं�ये 
�याचंी कौश�ये िवकिसत कर�यासाठी मदत करतात. 

या �क�पातंग�त एक ‘श�� वाणी’ काय��म आह,े जो एक सामािजक सवंाद उप�म आह.े 
आरो�य आिण �व�छते�या मदु�्ावंर �िशि�त मिहला शाळा, �ाम सभा, एसएचजी सभा 
आिण इतर सामािजक मंचा�ंार ेगावातील समदुायांना सबंोिधत करतात. 

�याच�माणे, iShakti, ही इंटरनेट-आधा�रत �ामीण मािहती सेवा आहे जी iShakti 
समदुाय पोट�ल�ार े सबंंिधत मािहती �सा�रत करते. हे आं� �देश सरकार�या इंटरनेट 
ि�हलेज �ो�ाम�या सयं�ु िव�माने 2001 म�ये आं� �दशेातील नलग�डा िज��ात 50 
गावामं�ये स�ु कर�यात आले. ही सेवा आता नलग�डा, िवशाखाप�णम, पि�म गोदावरी 
आिण पूव� गोदावरी िज��ामं�ये उपल�ध आहे. iShakti काय��म वै�क�य आरो�य आिण 
�व�छता, कृषी, पशसुवंध�न, िश�ण, �यावसाियक �िश�ण आिण रोजगार आिण मिहला 
स�मीकरण यामधील �ामीण गरजा पूण� कर�यासाठी मािहती आिण सेवा �दान करतो. 
�यानतंर आं� �देश, िबहार, छ�ीसगड, गजुरात, ह�रयाणा, झारखडं, कना�टक, म�य 
�देश, महारा��, ओिडशा, पंजाब, राज�थान, तािमळनाडू, उ�र �देश आिण पि�म 
बंगालम�ये 40,000 श�� उ�ोजका�ंया एकूण साम�या�ने �याचा िव�तार कर�यात आला 
आहे. 

या उप�मातंग�त इतर उप�मामं�ये �यापक �िश�ण काय��मा�ंार ेबचत गटा�या मिहलाचें 
�यावसाियक कौश�य सधुारणे समािव� आहे. तसेच, आं� �देश, कना�टक, गजुरात, म�य 
�देश, उ�र �देश, तािमळनाडू, छ�ीसगड आिण ओ�रसा येथे मोठया स�ंयेने श�� 
उ�ोजकाचंा समावेश असले�या काय�शाळा आयोिजत कर�यात आ�या आहेत. सव� 
HUL�यव�थापन �िश�णाथ� �क�प श��चा भाग �हणून �ामीण भागात गैर-सरकारी 
स�ंथा िकंवा �वय ंसहा�यता बचत गट सोबत समुार े4 आठवडे घालवतात. 
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ते मसाले आिण होिजयरी व�तूंसार�या उ�पादना�ंया िनिम�तीम�ये गुतंले�या नवजात 
उ�ोगासंाठी �यवसाय �ि�या स�लामसलत सारखे काय��म राबिवतात. 

२. �भाव आिण प�रणाम: 

�क�प श��म�ये १८ रा�यामं�ये समुार े १,२०,००० हजार मिहला सू�म-उ�ोजक 
आहेत. यात आता �ामीण भारतातील िन��या गावाचंा समावेश आहे, गे�या चार वषा�त 
‘श��’ �क�पाचे जाळे द�ुपट झाले आहे. 

सरासरी श�� उ�ोजकाला दरमहा समुार े �पये २,००० ते ३,००० ची शा�त उ�प�न 
िमळिव�यासाठी स�म क�न, जे �या�ंया सरासरी घरगतुी उ�प�ना�या द�ुपट आहे, 
�क�पाने �या�ंया कुटंुबातील एकूण जीवनमान सधुार�यास मदत केली आहे. यामळेु �ामीण 
मिहलानंा �याचें जीवनमान स�मानाने सधुार�याची संधीही िनमा�ण झाली आह.े 

महामारी दर�यान, श�� नेटवक� ने �या�या िवतरण वािहनीचा मह�वपूण� भाग �हणून भूिमका 
बजावली. या मिहला उ�ोजकानंी केले�या �य�नामंळेुच, HUL आप�या उ�पादनाचंी 
��य� पोहोच �ामीण घरापंय�त पोहोचवू शकली. अनेक घटनामं�ये, श�� उ�ोजक साठा 
उचल�यासाठी िवतरकाकंडे गेले, आिण नतंर तो माल �यानंी �या�ंया प�रसरातील घरांना 
िवत�रत केले. HUL ला समाजातील सवा�त असरुि�त घटकानंा उ�पादने उपल�ध क�न 
दे�यात मोठी भूिमका बजावली. यामळेु �यानंा �ितकूल प�रि�थतीतही �ामीण भागातील 
मागणी �भावीपणे पूण� कर�यात मदत झाली. 

आपली �गती तपासा (Check your Progress): 

अ) खालील िवधान चूक क� बरोबर ते सांगा: 

१. ई-चौपाल �ामीण शेतक�यांना इंटरनेटचा वापर �दान करतो. 

२. ई-चौपाल हे खराब परुवठा साखळी �णालीचे उदाहरण आहे. 

३. शेती हा नतुन �यवसाय आहे. 

४. 'ई-चौपाल' सकं�पनेत शेतक-यासंाठी '�ाम इंटरनेट क� �' िनमा�ण केले जातात. 

५.  गे�या चार वषा�त ‘श��’ �क�पाचे जाळे कमी झाले आहे. 

ब) टीपा िलहा: 

१. मािहती तं��ानाचा अचूक शेतीसाठी वापर 

२. िडिजटल तं��ाना�या मदतीने �ामीण भारताचा कायापालट 

३. ई-चौपाल कृतीचे मॉडेल 

४. 'चौपाल �दश�न खेत' उप�म 

५. श��’ �क�पातंग�त सधंी िनमा�ण करणे 
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११.५ वेब-काि�टंग-ऑनलाइन �िश�ण आिण शेतक�यानंा माग�दश�न 
(WEB-CASTING-ONLINE TRAINING AND 
GUIDANCE TO FARMERS) 

�िश�णामंळेु शेतक�यांना कृषी तं��ानाची तसेच कृषी उ�ोगा�ंार े कृषी िवकासा�या 
�ि�कोनात बदल घडवून आण�याची सधंी िमळते. शेतक� या�ंया �िश�णात शेतक� याकडे 
केवळ उ�पादक �हणून न पाहता �या�ंया सव� भूिमकाचंा समावेश होतो. �हणून, कृषी 
िव�ान क� � (Krishi Vidnyan Kendra – KVK) दरवष� शेतकरी, शेतकरी मिहला आिण 
�ामीण त�णांसाठी आवराम�ये आिण आवराबाहेर अनेक �िश�ण काय��म आयोिजत 
करते. �िश�ण काय��माचंी योजना शेतकरी समदुाया�या ता�काळ गरजा पूण� कर�यासाठी 
आहे. हगंाम स�ु हो�यापूव� यो�य तं��ानाचे �ान दे�यासाठी �िश�ण काय��म यो�य वेळी 
िनयोिजत केला जातो. पीक, हवामान आिण लागवडी�या िविवध प�त�मळेु, शेतक� यानंा 
"शेतकरी िहत गट" �हणून गटब� केले आह ेजेणेक�न गटानंा यो�य �िश�ण �दान करता 
येतील. मिहलानंा �यावसाियक �िश�ण देऊन स�म कर�यासाठी �य�न केले आहेत. 
KVK म�ये, िविवध �तरावंर �िश�ण आयोिजत केले जातात �यासाठी �ाहका�ंया सम�या 
आिण �या�ंया गरजा आिण आवड�वर आधा�रत काय��मांची रचना केली जाते.  

साधारणपण ेKVK म�ये खालील �कारचे �िश�ण �यां�या�ार ेआयोिजत केले जाते: 

 शेतक�यासंाठी �िश�ण (कॅ�पसम�ये आिण बाहेर) 

 �ामीण त�णासंाठी �िश�ण (कॅ�पसम�ये आिण बाहेर) 

 िव�तार कम�चा� यासंाठी �िश�ण (कॅ�पसम�ये आिण बाहेर) 

डॉ.के.पी. िव�नाथ, कुलग�ु, महा�मा फुले कृषी िव�ापीठ (Mahatma Phule Krishi 
Vidyapeeth – MPKV), राह�री �हणाले क�, लॉकडाऊनमुळे शेतकरी िवशेषतः बागायती 
िपके घेतात. परतं,ु ही प�रि�थती असतानाही काही शेतक�यानंी ऑनलाइन प�तीने 
शेतमालाचे थेट िवपणन  क�न सकंटावर मात केली आहे. िवपणन�या आ�हानांना त�ड 
दे�यासाठी समाज मा�यमांचा  �भावी वापर कर�यावर �यानंी भर िदला. कोिवड-१९ 
रोगा�या �साराचा सामना कर�यासाठी शेतक�यांनी सामािजक अंतर आिण वैयि�क 
�व�छता राख�याचे आवाहनही डॉ. िव�नाथ यांनी केले. 

डॉ. लखन िसगं, सचंालक, भारतीय कृषी सशंोधन प�रषद (Indian Council for 
Agriculture Research – ICAR) – अटारी (Agricultural Technology 
Application Research Institute – ATARI), पणेु यानंी शेतकरी, िव�तार अिधकारी 
आिण शा�� या�ंयातील सवंाद मजबूत कर�यावर भर िदला. भूिमहीन शेतक� यासंह 
शेतक� या�ंया सव� �ेण�चा समावेश करणे आिण �यानसुार ह�त�ेप आिण कृषी आधा�रत 
उ�ोगाचें िनयोजन करणे यावर �यानंी मत �य� केले. खेडेगावातील त�णांना ऑनसाइट 
इनपटु मॅनेजम�ट सबंंिधत उप�मामं�ये सहभागी क�न �यानंा िटकवून ठेव�यावर �यानंी 
अिधक ल� दे�यावर भर िदला. 
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डॉ.एस.आर. गडाख, सचंालक (सशंोधन व िव�तार िश�ण), MPKV, राह�री यांनी 
शेतक� यानंा शेतकरी �थम काय��मातंग�त एकाि�मक शेती �णाली मॉडेलची �भावीपणे 
अंमलबजावणी कर�याचे आवाहन केले. डॉ. गडाख यानंी ऑनलाइन �िश�ण काय��मामळेु 
शेतक�याचंा स�या�या साथी�या प�रि�थतीत आ�मिव�ास वाढेल, असे �ितपादन केले. 

ऑनलाइन �िश�ण काय��मात ICAR स�ंथा आिण रा�य कृषी िवभागाचे व�र� अिधकारी 
सहभागी झाले होते. 

नािव�यपूण� शेतकरी - �ी हेमतं सूय�वशंी, �ी �िवण पाटील आिण �ी �ाने�र वाकचौर े
यानंी देखील �ा�े, क�बडी प�ी आिण टोमॅटो �ि�या इ�याद��या िव��बाबत �याचें िवपणन 
अनभुव (�ाहकासंाठी शेततळे) सािंगतले. 

काय��मात िचचंिविहर,े कागंर आिण मानोरी गावातील समुारे ५० शेतकरी सहभागी झाले 
होते. 

११.६ साराशं (SUMMARY) 

 भारतातील कृषी ह े अ�न सरु�ा, पोषण सरु�ा आिण शा�त िवकास आिण ग�रबी 
िनमू�लनासाठी �मखु �े� आहे. 

 भारतातील कृषी िवकासातील ट�पे समािव� आहेत: ह�रत �ातंी, सदाह�रत �ातंी, 
िनळी �ातंी, �ेत�ातंी, िपवळी �ातंी, जैव तं��ान �ातंी आिण सवा�त अलीकडील 
�हणजे मािहती आिण दळणवळण तं��ान �ातंी. 

 आरो�य, िश�ण, आिथ�क सेवा आिण रोजगाराचे माग� इ�याद��ार े �प� सिुवधासंह 
�ामीण भारताम�ये मािहती आिण दळण-वळण तं��ान  सामािजक-आिथ�क िवकासाचे 
स�ुधार बनत आहे. 

 शेती आिण मािहती तं��ान हे जगातील सवा�त दूरवर ठेवलेले �ान सचं अस�याचे 
िदसते. 

 माती �यव�थापन, पाणी �यव�थापन, िबयाणे �यव�थापन, खते �यव�थापन, क�ड 
�यव�थापन, कापणी �यव�थापन आिण काढणीनतंरचे �यव�थापन हे ई-शेतीचे 
मह�वाचे घटक आहेत. 

 भारतात, काम करणा�या िकंवा कामा�या शोधात असले�या लोकस�ंयेपैक� फ� 
१८.६ ट�के मिहला आहते. 

 HUL ने उ�र �देशातील एटा िज��ात एकाि�मक �ामीण िवकास काय��माची 
�थापना केली, �याम�ये आज िज��ातील समुार े५०० गावाचंा समावेश आहे. 

mu
no
tes
.in



  

 

�ामीण िवपणन 

138 

 शेतक� या�ंया �िश�णात शेतकर ्याकडे केवळ उ�पादक �हणून पाह�याऐवजी �या�ंया 
सव� भूिमकाचंा समावेश होतो. 

११.७  �वा�याय (EXERCISE) 

थोड�यात उ�र ेिलहा : 

१. वेब-काि�टंग-ऑनलाइन �िश�णावर चचा� करा? 

२. इ-कृषी या श�दाचे �प�ीकरण करा. 

३. मािहती आिण दळण-वळण तं��ान  या श�दाचे वण�न करा. 

४. ई-चौपालवर टीप िलहा. 

५. श�� हा �क�प थोड�यात समजावून सागंा. 

िव�तृत उ�र ेिलहा: 

१. िडिजटल तं��ान �ामीण भारताचा कसा कायापालट करत आहेत? 

२. कृषी िव�तारासाठी िविवध मािहती आिण दळण-वळण तं��ान उपाय �प� करा. 

३. ई-चौपाल कृषी �े�ात काय भूिमका पार पाडते? 

४. 'श�� �क�प' �प� करा 

५. सरकार शेतक�याचें  ऑनलाइन �िश�ण आिण माग�दश�न कसे घेत आह?े 

बह�पया�यी ��: 

१. _________ हा ITC िलिमटेडचा भारत-आधा�रत �यवसाय उप�म आहे जो �ामीण 
भागातील शेतक�यांना इंटरनेट सिुवधा परुवतो. 

a. 'चौपाल�दश�न खेत' 

b. ई-चौपाल 

c. श�� 

d. यापैक� काहीही नाही 

२. ________- हे ITआिण कृषी तं�ा�या अिभसरणातून उदयास आलेले �ानाचे एक 
नवीन �े� आह.े 

a. ई-शेती 

b. िडिजटल शेती 
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c. आयसीटी 

d. ई-कॉमस� 

३. GSMA मोबाईल उ�ोग, कृषी �े�ातील भागधारक, नवो�मेषक आिण 
गुतंवणूकदारांना__________ यानंा एक� आणते आिण समथ�न देते. 

a. Agri Tech 

b. Agri - ऑनलाइन 

c. शेती 

d. AgrilTC 

४. __________ हे असेच आणखी एक साधन आहे, �याने जनतेला �या�ंया 
ओळखीची जाणीव  क�न स�म केले आह े आिण आिथ�क लाभ िमळव�या�या 
�य�नात आयसीटीचे उ�म उदाहरण आहे. 

a. िपन 

b. आधार 

c. OTP 

d. पॅन 

५. '_________, िह योजना  लहान आिण अ�पभूधारक शेतक�यानंा कृषी प�त�चे 
फायदे िमळवून देते. 

a. चौपाल दश�न खेत' 

b. चौपाल दश�न शेत 

c. चौपाल कृषी खेत' 

d. चौपाल दश�न खेती 

उ�र:े 1-b, 2-a, 3-a, 4- b, 5-a 

�र� �थानांची पूत� करा: 

१. ह�रत �ातंी, सदाह�रत �ातंी, िनळी �ातंी, पाढंरी �ातंी, िपवळी �ातंी, जैव तं��ान 
�ातंी आिण सवा�त अलीकडील �ातंी __________ आहे. 

२. GAPs �हणजे  ________ . 

३. ITC चा कृषी �यवसाय िवभाग, ______ सबंंिधत व�तूंचा  भारतातील सवा�त मोठया 
िनया�तदारापैंक� एक आहे. 
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४. क� �, रा�य सरकार ेआिण खाजगी स�ंथानंी _________\ साठी मािहती आिण दळण-
वळण तं��ान  उपाययोजना के�या आहेत. 

५.  जे शेतकरी �ामीण इंटरनेट क� �ा�या मा�यमातून, �ामीण सम�याचें िनराकरण करतात 
�यानंा  _______ असे सबंोधतात. 

उ�र:े 

१. मािहती आिण दळण-वळण तं��ान  

२. चागं�या कृषी प�ती (Good Agricultural Practices) 

३. कृषी 

४. कृषी िव�तार 

५. सचंालक 

चूक िकंवा बरोबर ते सांगा : 

१. MSSRF �हणजे मास से�शन �वामीनाथन �रसच� फाउंडेशन 

२. जगभरातील लोकासंाठी मािहती तं��ानहा सेतू बनला आहे 

३. ऑनलाइन िव�� िकंवा खरदेी केवळ शहरी भागात लोकि�य होऊ लागली. 

४. भारतातील कृषी हे अ�न सरु�ा, पोषण सरु�ा आिण शा�त िवकास आिण ग�रबी 
िनमू�लनासाठी �मखु �े� आहे 

५. सज�नशीलता ही �ामीण भारतातील सामािजक-आिथ�क िवकासाची सोय बनत आहे. 

उ�र:े 

स�य  2, 4 

अस�य: 1, 3, 5 



 

mu
no
tes
.in



  141 

१२ 
िवभाग  ४: 

ऑनलाइन िवपणनकत�  

ONLINE MARKETERS 
घटक संरचना : 

१२.०   उि�� े

१२.१    ��तावना  

१२.२  ऑनलाइन िवपणनक�या�ची (माक� टस�ची) भूिमका 

१२.३  वाढ आिण आ�हाने 

१२.४  साराशं 

१२.५   �वा�याय 

१२.०  उि�� े(OBJECTIVES) 

�ा �करणाचा अ�यास के�यानतंर िव�ाथ� खालील बाबतीत स�म होऊ शकतील: 

 ऑनलाइन िवपणनक�या�ची (माक� टस�ची)  भूिमका समजून घेणे. 

 ऑनलाइन िवपणनक�या�ची (माक� टस�ची)  वाढ आिण आ�हाने यावर चचा�  
कर�यासाठी. 

१२.१  ��तावना (INTRODUCTION) 

ऑनलाइन िवपणनकत� (माक� टर) ही अशी �य�� असते जी �ाहक आिण कंपनी�ार े��ताव 
केलेले उ�पादन िकंवा सेवा यां�यातील सहभागाची साखळी तयार कर�यासाठी जबाबदार 
असते.  

असे िवपणनकत� �ाहकानंा परुवठा कर�यासाठी मालाचा �चंड साठा राखून िकंवा माला�या 
�चडं िव��ला चालना दे�यासाठी  उ�पादनाची यो�य�र�या जािहरात क�न आपला  
सहभाग या साखळीत देत असतो. 

अटँोिनयो लिुसओ (फेसबकुचे िवपणन अिधकारी) या�ंया सारखे िवपणनकत� (माक� टर) 
फारसे �काशझोतात नसले तरी, �या�ंया सार�या�ंया �य�नामंळेु या तं��ान िद�गजानंा 
बरचे फायदे िमळाले आहेत. तथािप ज�ेहा िवपणनकत� (माक� टर) �काशझोतात येतात ते�हा 
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मोठा ग�धळ िनमा�ण होतो. ऑनलाइन मािहती साम�ी िवपणनाम�ये ��य िवपणना 
(ि�हिडओ माक� िटंग)ला खूप मह�व आले आहे. पढुील काही काळ हे मह�व अबािधत रािहल 
असे मानले जाते. एका सव��णानसुार सव� फेसबकु खातेधारक दररोज ८ अ�ज पे�ा जा�त 
ि�हिडओ पाहतात. आजकाल बह�ताशंी मोबाइल िड�हाइस वाप�न ि�हिडओ पािहले 
जातात. सामािजक �भावकार (सोशल इ��लएुसंर) माक� िटंगकडे ठळकपणे ल� वेधले जात 
आहे. काही त� िवपणक �या�ंया �डँला उपय�ु अशा �यातनाम �य�� (सेिलि�टी) िकं�हा 
�भावशाली �य��शी सलो�याचे सबंंध ��थािपत कर�याचा िवचार करत आहेत. चॅटबॉट 
माक� िटंग धोरण हा एक अ�यतं िकफायतशीर िडिजटल माक� िटंग कल आहे. 

�यावसाियक जग अ�यतं �पधा��मक आहे, हे ल�ात ठेवणे आव�यक आहे. एखा�ा�या 
��तावाचे �दश�न कर�यासाठी कोणतीही सधंी सोडणे परवडणार ेनाही. िडिजटल माक� िटंग 
आधिुनक �यवसाय �े�ात मह�वाची भूिमका बजावत आहे. तसेच नवीन उदयो�मखु 
रणनीतीचा वापर करत  िडिजटल माक� िटंग  भिव�यात ही आपले मह�व कायम राखील.  

ऑनलाइन िवपणनकत� (माक� टर)ची �ाथिमक भूिमका �हणजे �डँ, तसेच �या�या 
उ�पादनाचंा �चार करणा� या िवपणन मोिहमांचे �यव�थापन करणे. �डँ िवषयक जाग�कता 
वाढव�यात तसेच चलन-वलन वाढव�यात आिण लीड्स व �ाहक िमळव�यात �याचंी मोठी 
भूिमका आहे. ऑनलाइन माक� टस� �डँ टोनॅिलटी (लय) सबंंिधत चालू असलेले ��ड समजून 
घे�यासाठी, माक� िटंग मोिहमेसाठी यो�य चॅनेल िनवड�यासाठी आिण ऑनलाइन माक� िटंग 
धोरणे तयार कर�यासाठी सव� �य�न करतात. ऑनलाइन माक� िटंग�या भूिमकेम�ये वेब 
अॅनािलिट�स टू�स�ार ेनवीन ऑनलाइन तं��ान ओळखणे. �याचें मू�याकंन करणे. तसेच 
माक� िटंग मोिहमा ऑि�टमाइझ कर�यासाठी वेबसाइटला भेट देणा�यांची मोजदाद  देखील 
समािव� आहे. 

१२.२ ऑनलाइन िवपणनक�या�ची भुिमका (ROLE OF ONLINE 
MARKETERS) 

ऑनलाइन िवपणनकत� खालील भूिमका पार पाडतात: 

१. संभा�य �ाहक शोध�यात मदत: 

समाज मा�यमा�ंया �यासपीठा�ार े �ाहक शोधणे सोपे आिण फलदायी आहे. आप�या 
लि�यत �ाहकाबं�ल अिधक जाणून घेणे मह�वाचे आहे. �याचंी �वार�ये, गरजा आिण 
�ाधा�ये जाणून घेत�याने यश�वी माक� िटंग धोरण आखता येऊ शकते. उदाहरणाथ�- 
इं�टा�ाम अॅपवर इ��टा�ाम इनसाइट वाप�न, त�ुही तमु�या फॉलोअरचा वयोगट, िलंग 
इ�याद�चा सािं�यक�य डेटा पाह� शकता. या�ार े त�ुही तमु�या वापरक�या�ना �यानसुार 
ल�य क� शकता. 

२. कमी खच�: 

ऑनलाइन माक� िटंगचा हा सवा�त मोठा फायदा आह.े छोट्या आिण म�यम आकारा�या 
कंप�यानंा होिड�ग, टी�ही जािहराती,रिेडओ जािहराती इ�याद�साठी पैसे देणे कठीण आहे. 
तथािप �ित-ि�लक-िकंमत (PPC) आिण शोध इंिजन काय��मता, ऑनलाइन मािहती 
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साम�ी िवपणन इ�यादी काही धोरणे आहेत. �या�ंयावर होणारा खच� कमी आिण �याचंा 
वापर सहज-सलुभ आहे. 

३. २४/७ (सतत) सेवा उपल�ध: 

आता �ाहकानंा खरदेी कर�यासाठी तमुचे �टोअर स�ु हो�याची �ती�ा करावी लागणार 
नाही. इंटरनेट माक� िटंगने �यानंा कधीही तमुची वेबसाइट/अॅप �ाउझ कर�याचा 
िवशेषािधकार िदला आह.े यामळेु  लि�यत �ाहकामं�ये �डँ जाग�कता िनमा�ण कर�याची 
सधंी �ा� होते. 

४. कामिगरी मोजली जाऊ शकते: 

Google analytics, �ित-ि�लक-िकंमत (PPC) आिण शोध इंिजन काय��मता सारखी 
ऑनलाइन साधने िविश� काळासाठी �य�ुप�न केले�या िव�� सधं�चा मागोवा घे�यासाठी 
वापरली जाऊ शकतात. इ�ेंशन, लाइ�स, भागरोखे, इ�यादी िविवध माग काढणा�या 
साधनाचें (�ॅकस�चे) िव�ेषण क�न प�रणामाचंा अथ� लावणे सोपे करते. 

५. िव��नंतरचे संबंध राखण:े 

�ाहकाशंी सवंाद साध�यासाठी त�ुही फेसबकु, इ��टा�ाम इ�यादी समाज मा�यमा�ंया 
�यासपीठाचा लाभ घेऊ शकता. �या�ंया �िति�या िकंवा सूचनांनतंर �याचें नेहमी आभार 
मानावेत. तसेच हे B2B �ाहक सबंंध िनमा�ण कर�यात मदत करते. 

६. नवीन बाजार उघडण:े 

समाज मा�यमे हे सपूंण� नवीन माक� िटंग �यासपीठ �हणून काम करते, िजथे त�ुही �ाहकाचंी 
िन�ा िमळवू शकता आिण तमुची �डँ �ितमा तयार क� शकता. ��येक समाधानी �ाहक 
तमु�या कंपनीसाठी माक� टर �हणून काम क� शकतो. 

१२.३ वाढ आिण आ�हाने (GROWTH AND CHALLENGES) 

१२.३.१ - ऑनलाइन िवपणना�या वाढीचे फायदे: 

१. �पधा��मक फायदा: 

माक� िटंगचा हा �कार मह�वपूण� मािहती आिण साधने �दान / ��ततु करतो. रणनीती 
वापर�यास �पधा��मक राह�यास आिण शय�त िजकं�यासाठी सव� तयारी कर�यात मदत 
हाते. 

२. जलद नावलौिकक (�ँड ओळख): 

जोडणी (कने�शन) सारखेच �चार आिण �डँ जाग�कता पसरवणे देखील िडिजटल 
माक� िटंगमळेु वेगवान आहे. िडिजटल �यासपीठ वाप�न �यवसाय लोकि�य करणे सोपे 
आहे. मग खेळाडूंना खेळ कसा खेळायचा हे मािहत अस�यास यश िमळवणे सोपे ठरते. 
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३. मािहतीचे वाटप/ �सारण आिण अिधक चांगले अिभ�ाय: 

�यवसाय-सबंंिधत मािहती, �लॉग लेखन, SEO लेख लि�यत वापरक�या�सह वाटले जाऊ 
शकतात. तसेच िडिजटल माक� िटंग �यासपीठ अनेकदा एक अ�यतं पर�परसवंादी माक� िटंग 
फॉम� �हणून काय� करते. जेथे �ाहक देखील �याचंा अिभ�ाय देऊ शकतात. ह े �यानसुार 
िनण�य घे�यासाठी �यवसाय-आधा�रत मािहतीम�ये चागंले अंत���ी िमळिव�यात मदत 
करते. 

४. सोशल मीिडयाचा समावेश: 

िडिजटल माक� िटंग तमु�या  Twitter, Facebook िकंवा LinkedIn सार�या समाज 
मा�यमा�ंया �यासपीठावर �ाहक समथ�न िमळव�याची सव��म सधंी देते. हे चागंले 
कने�शन िमळिव�यात मदत करते आिण �यवसाय वेबला  भेट देणा�या�ंया स�ंयेत भर 
घालते. 

१२.३.२ - ऑनलाइन िवपणनाची आ�हाने: 

१. दळणवळणा�या सुिवधांचा अभाव : 

आजही देशातील बह�ताशं गावे पावसा�यात दगु�म असतात. देशातील मोठया स�ंयेने 
गावामं�ये टेिलफोनची सिुवधा नाही. इतर दळणवळणा�या पायाभूत सिुवधाही अ�यतं 
अिवकिसत आहेत. 

२. �ाहकांब�ल जाणून घेण:े 

तमु�या �ाहकांना ल�य करणे हे वत�मानातच न�हे तर भिव�यात देखील जा�त मह�वाचे 
असेल. SEO आिण सश�ुक जािहराती अिधक �पधा��मक झा�यामळेु आपण ऑनलाइन 
मािहती साम�ी िकंवा क�वड�वर वेळ िकंवा पैसा वाया घालवू शकत नाही. ह े  खूप िव�ततृ 
िकंवा खराब लि�यत आहेत. यो�य �ाहकानंा ल�य कर�यासाठी सव��म साधनापैंक� एक 
�हणजे �ाहकाचे  �यि�म�व. �यामळेु त�ुहाला तमुचा सामा�य �ाहक अिधक चागं�या 
�कार ेसमजू शकतो. हब�पॉटम�ये मेक माय पस�ना नावाचे एक उपय�ु साधन आह.े ज े
�ाहक �य�� तयार कर�याची �ि�या सलुभ करते. तसेच त�ुही तमु�या �ाहकाचें  मतदान 
घेऊन  आिण �यांना तमु�या �लॉग, समाज मा�यमा�ंया �यासपीठावर, इ. वर  �� िवचा�न 
अिधक जाणून घेऊ शकता. 

३. यो�य िव�� संधी िनमा�ण करण:े 

��येक �यवसायाची भरभराट लीड्सवर आधा�रत असते. आज २०२३ म�ये त�ुही 
�पधा��मक बाजारपेठेची अपे�ा क� शकता कारण अनेक सेवा-आधा�रत �यवसाय अिधक 
लि�यत लीड िमळिव�याचा �य�न करतात. फेसबकु जािहराती आिण Google जािहराती 
यासंार�या सश�ुक जािहरात�ची िकंमत वाढ�याची श�यता आहे. जाणकार िव�ेते 
LinkedIn वर नेटविक� ग, ि�हिडओ माक� िटंग वापरणे आिण वेिबनार-�ह�यु�अल कॉ�फर�स 
सार�या पर�परसवंादी चॅनेल िवकिसत करणे. यासार�या कमी खिच�क लीड जनरशेन 
धोरणांचा फायदा घे�यास िशकतील. जसजसे लीड जनरशेन अिधक �पधा��मक होत जाते 
तसतसे आपण िव�� बंद कर�या�या आधी नवीन अथवा संभा�य �ाहक िनिम�तीसाठी ठोस 
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पावले उचलणे आव�यक होते. उ�कृ� िवहगंावलोकन कर�यासाठी जनरशेन धोरणांचे 
नेत�ृव कर�यासाठी खालील  माग�दश�क त�वे  पाहणे आव�यक आहेत. 

४.  रोख �वाह �यव�थािपत करण:े 

आिथ�क��्या आ�हाना�मक काळात �यवसायांना रोख पैशा�ंया �वाहा�या सम�या येऊ 
शकतात. उदा.  २०२० चा स�ुीचा हगंाम फायदेशीर ठरला. �यानतंर अिधक खच� 
झा�यामळेु  �ाहक खच� कर�यापासून मागे खेच�या गे�यास  ि�याहीन व कमी उ�प�नाचा 
काळ येऊ शकतो. अशावेळी �यवसाय मालक आिण िवपणक यानंा �यां�या रोख �वाहाचे 
�यव�थापन कर�याबाबत अिधक काळजी �यावी लागेल. तसेच शातं राहणे व अनाव�यक 
खच� कमी करणे मदत क� शकते. सदुैवाने तमुचा काही भाग िकंवा सगळा �यवसाय 
ऑनलाइन झाला अस�यास  तमुची काया�लये िकंवा िकरकोळ जागा भाडयाने देणे 
यासार�या उपायांनी  खचा�ची  अनेकदा बचत होते. िनयिमत-ि�थर �ाहक असलेले 
�यवसाय हे फॅ�ट�रगं  कंपनीला सूट देऊन �याचंी िबले (पाव�या) िवकून भाडंवल उभे 
करणे (इन�हॉइस फॅ�ट�रगं) सार�या सज�नशील िव�पुरवठा पया�याचंा िवचार क� 
शकतात. 

५. आकष�क ऑनलाइन मािहती साम�ी तयार करण:े 

ऑनलाइन मािहती साम�ी िवपणन िवकिसत होत राहील आिण िडिजटल िवपणकांसाठी 
नेहमी�माणेच मह�वपूण� राहील. �ाहक आिण भावी �ाहक नेहमीच नवीन ऑनलाइन 
मािहती साम�ीसाठी भकेुलेले असतात. जे �यानंा िशि�त करतात आिण �यानंा 
समाधाना�या िदशेने िनद�िशत करतात. वत�मानात लोकि�य होणा� या ऑनलाइन मािहती 
साम�ीम�ये छोटे ि�हिडओ, थेट ��ेिपत होणारी (लाइ�ह-��ीिमंग) ऑनलाइन मािहती 
साम�ी, पॉडका�ट आिण Instagram आिण Facebook याचंा समावेश आहे. वापरकत� 
पर�परसवंादी ऑनलाइन मािहती साम�ी �वीकारत आहेत. कारण ते लोकानंा �याचें मत 
�य� कर�याची संधी देते. 

६. गोपनीयता आिण मािहती वाटपा�या िनयमांचे पालन करण:े 

सामा�य मािहती (डेटा) सरं�ण िनयमन (General Data Protection Regulation – 
GDPR) सारखे िनयम दूर होत नाहीत. काहीही अस�यास, आपण जगभरात अशा �कारचे 
आणखी कायदे तयार कर�याची अपे�ा क� शकतो. कारण वेबसाइट सभंा�यपणे 
कोण�याही देशातून भेट देणा�यानंा आकिष�त क� शकते. त�ुहाला तमु�या लि�यत �ाहक 
�या देशातील आहेत. तेथील  कायदे-िनयम याचें पालन करणे आव�यक आहे. तमुची 
वेबसाइट कुक�ज, मािहतीचा �सार आिण गोपनीयतेब�ल�या धोरणाबं�ल पारदश�क 
अस�याची खा�ी करा. मािहती सचंियत कर�यासार�या �े�ामं�ये अनपुालन राह�याब�ल 
जाग�क रहा.  उदा. GDPR त�ुही अ�यागताचंा मािहती िकती काळ ठेवू शकता ह े
मया�िदत करते. 

जीडीपीआर (आिण �याची सव� भिव�यातील पनुराव�ृी) चे पालन कर�याबरोबरच तमु�या 
ईमेल सूचीचा भाग असलेले लोक �पॅम फो�डरऐवजी तमुचे ईमेल �या�ंया इनबॉ�सम�ये 
िमळत राहतील. याची खा�ी कर�यासाठी त�ुही तमुची ईमेल िडिल�हरिेबिलटी सधुारली 
पािहजे. 
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आपली �गती तपासा (Check your Progress): 
अ) �रका�या जागा भरा:   

१. ऑनलाइन मािहती साम�ी िवपणनाम�ये ____ िवपणनाला खूप मह�व आले आह.े  

२. ____ �ाहक सबंंध िनमा�ण कर�यात मदत करते. 

३. �ाहकाशंी संवाद साध�यासाठी त�ुही फेसबकु, इ��टा�ाम इ�यादी 
_______मा�यमां�या �यासपीठाचा लाभ घेऊ शकता. 

४. आिथ�क��्या आ�हाना�मक काळात �यवसायानंा _____ �वाहा�या सम�या येऊ 
शकतात. 

५. वापरकत� पर�परसवंादी _________ साम�ी �वीकारत आहेत. 

ब) खालील िवधाने �प� करा : 

१. ऑनलाइन िवपणनकत� सभंा�य �ाहक शोध�यात मदत करतात. 

२. आता �ाहकानंा खरदेी कर�यासाठी तमुचे �टोअर स�ु हो�याची �ती�ा करावी 
लागणार नाही. 

३. ��येक समाधानी �ाहक तमु�या कंपनीसाठी माक� टर �हणून काम क� शकतो. 

४. ऑनलाइन िवपणन शातं राहणे व अनाव�यक खच� कमी कर�यास मदत क� शकते. 

५. वेबसाइट सभंा�यपणे कोण�याही देशातून भेट देणा�यानंा आकिष�त क� शकते. 

१२.४ साराशं (SUMMARY) 

 इंटरनेट माक� िटंगने �यानंा तमुची वेबसाइट/अ ॅप कधीही उघड�याचा (�ाउझ कर�याचा) 
िवशेषािधकार िदला आहे. 

 Google analytic, �ित-ि�लक-िकंमत (PPC) आिण शोध इंिजन काय��मता 
(SEO) सारखी ऑनलाइन साधने िविश� काळासाठी �य�ुप�न केले�या िव�� संध�चा 
मागोवा घे�यासाठी वापरली जाऊ शकतात. 

 समाज मा�यमे सपूंण� नवीन िवपणन �यासपीठ �हणून काम करतो,िजथे त�ुही 
�ाहकाचंी िन�ा िमळवू शकता. तमुची �डँ �ितमा तयार क� शकता. 

 ��येक समाधानी �ाहक तमु�या कंपनीसाठी माक� टर �हणून काम क� शकतो. 

 िडिजटल िवपणनामळेु तमु�या Twitter, Facebook िकंवा LinkedIn यासार�या 
समाज मा�यमा�ंया �यासपीठावर �ाहक समथ�न िमळव�याची सव��म सधंी �ा� होते. 
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१२.५  �वा�याय (EXERCISE) 

छोटे ��: 

१. ऑनलाइन िवपणनकत� (माक� टर) �हणजे काय? 

२. ऑनलाइन माक� टम�ये जनसपंक�  कसा बनवायचा? 

३. ऑनलाइन िवपणनकत� (माक� टर)ची �ाथिमक भूिमका काय आहे? 

४. माक� ट मािहती या श�दाचे �प�ीकरण करा. 

५. माक� ट ��ड या श�दाचे वण�न करा. 

दीघ��री ��: 

१. ऑनलाइन िवपणनकत� (माक� टर)चे मह�व �प� करा. 

२. ऑनलाइन िवपणनकत� (माक� टर)ची भूिमका �प� करा. 

३. �ामीण भागात ऑनलाइन िवपणनकत� (माक� टर)�या सम�या काय आहेत? 

४. ऑनलाइन िवपणनकत� (माक� टर)ची आ�हाने �प� करा. 

५. शहरी िठकाणा�या तलुनेत �ामीण भागात ऑनलाइन माक� ट कसे भरवायचे? 

एकािधक िनवड ��: 

१. ऑनलाइन बिँकंगचा अवलंब ___________ �ार ेकेला जाऊ शकतो. 

a) �मण�वनी 

b) इंटरनेट 

c) दूर�वनी 

d) या सव� 

२. कोण�या रा�य/क� �शािसत �देशाने ई-पीक सव��ण उप�म स�ु केला आह?े 

a) पि�म बंगाल 

b) केरळ 

c) आं� �देश 

d) महारा�� 
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३. खालीलपैक� कोणते िडिजटल माक� िटंगचे यो�य �ितिनिध�व आह?े 

a) ई-मेल िवपणन. 

b) समाज मा�यमांचे माक� िटंग. 

c) वेब माक� िटंग. 

d) वरील सव�. 

४. ऑनलाइन/िडिजटल माक� िटंगचा म�ुय फायदा आहे 

a) कमी उ�पादन खचा�ची िवपणन प�त. 

b) ऑनलाइन माक� िटंग हे मािहतीपूण� माक� िटंग आह.े 

c) पाठपरुावा कर�यायो�य. 

d) वरील सव�. 

५. खालीलपैक� कोणते कृषी उ�पादनासाठी गणुव�ा �माणन िच�ह आहे? 

a) BIS 

b) AGMARK 

c) ISO 20000. 

d) ISI 

उ�र:े 1-d, 2- d, 3- d, 4-d, 5-b 

�र� �थानांची पूत� करा: 

१. __________ �ामीण अथ��यव�थेवर जागितक�करणाचा �ितकूल प�रणाम. 

२. सव� �ामीण िवकास काय��माचें �ाथिमक उि�� ________ आहे. 

३. _______ बाजारातील िकंमत, परुवठा आिण मागणी यासार�या प�रमाणा�मक पैलूंशी 
सबंंिधत आहे. 

४. "खड्ेयाचंा िवकास हाच भारताचा खरा िवकास आह"े असे _______ यानंी �हटले 
होते. 

५. _______�ेिडट �हणजे िनमा�ण झाले�या समदुायासाठी �ेिडट �दान करणे. 
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उ�र:े 

१. जगंलतोड 

२. �ामीण लोकाचें जीवनमान सधुारणे 

३. बाजार मािहती 

४. महा�मा गाधंी 

५. �ामीण 

चूक िकंवा बरोबर:  

१. ��ड ह े िवखरुलेले िविवध �ाहक आिण �या�ंया िविवध िनवडी िकंवा �ाधा�यांशी 
सबंंिधत आहे. 

२. बाजाराचे िवभाजन, नावा�माणेच, बाजारात होणार ेिविवध बदल आहेत जे उ�पादनाची 
आव�यकता आिण बाजारातील �पध�ची पातळी आिण गणुव�ा �भािवत करतात. 

३. देशातील मोठया स�ंयेने गावांम�ये टेिलफोनची सिुवधा आहे. 

४. कंपनीचे जनसपंक�  सधुार�यासाठी िवपणनकत� (माक� टर) जबाबदार आहेत. 

५. बाजाराची मािहती बाजारातील िकंमत, परुवठा आिण मागणी यासार�या प�रमाणा�मक 
पैलूंशी सबंंिधत आहे. 

उ�र:े 

स�य: 1, 2 आिण 3 

अस�य: 4 आिण 5 

 


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