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१ 
�यावसाियक समाजकाय� 
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१.३ �यावसाियक समाजकाया��या �या�या 
१.४ �यावसाियक समाजकाया�चा अथ� 
१.५ �यावसाियक समाजकाया�चा उ�ेश 
१.६ �यावसाियक समाजकाया�ची वैिश�ये 
१.७ साराशं  
१.८  �वा�याय  
१.९ सदंभ�सूची 

१.० उि�� े
हे �करण वाच�यानतंर आप�याला खालील बाबी समजून येतील.  
१) �यावसाियक समाजकाया�ची सकं�पना समजून घेणे. 
२) �यावसाियक समाजकाया�चा अथ� जाणणे. 
३) �यवसाियक समाजकाया�चे उ�ेश जाणून घेणे. 
४) �यावसाियक समाजकाया�ची वैिश�ये समजून घेणे. 

१.१ ��तावना  
आप�या देशात समाजसेवेची स�ुवात फार �ाचीन काळापासून झाली आह.े मानव  
समाजसेवा अि�त�वात आला �यावेळी �यानंा इतराचंा सहवास आव�यक होता. मानव हा 
समाजशील �ाणी अस�यामळेु समूह क�न राहणे ही �याचंी उपजत भावना आहे. समूहात 
राहत असताना इतरा�ंया गरजा भागिवणे याच भावनेतून समाजसेवेचा उगम झाला. 
भारतात समाजसेवची  उ��वल परपंरा आहे. समाजसेवेतून सामािजक काय� करणे या 
गो�ीला फार मह�व िदले जाते, पर�परानंा सहा�य करणे, गरजूनंा मदत करणे, दबु�ल  
घटकासंाठी िवकास काय� राबिवणे, हे वेगवेग�या धमा�त अिभ�ेत आह.े 
�वातं�यो�र काळात समाजकाया�ला गती �ा� झाली. �वातं�य पूव�काळातील 
समाजसेवेबरोबर समाज काया�ची �या�ी काळान�ुप वाढत गेली. यामधून समाजसधुारक 
िनमा�ण झाले. पूव� जे समाजकाय� सेवाभावी व�ृीने िनः�वाथ�पणे केले जात होते. मा� 
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नजीक�या काळात समाजसेवेचा नवीन �ि�कोन उदयास आला. �यालाच �यावसाियक 
समाजकाय� असे �हणतात. समाजकाया�चे �यावसाियक �व�प हे अलीकड�या काळात 
झालेले बदल आहे. समाजकाय� करताना िविश� �कार�या मानिसकतेची गरज असते ही 
मानिसकता िनमा�ण कर�यासाठी व शा�श�ु प�तीने समाजकाय� कर�यासाठी िश�णाचा 
�सार कर�याबरोबर सामािजक काया�चे िश�ण देणा�या स�ंथा ंव महािव�ालयाची िनिम�ती 
झालेली िदसून येते. या �े�ातून अनेक िव�ाथ� �यावसाियक समाजकाया�चे िश�ण घेत 
आहेत. वेगवेग�या �कारचे  सामािजक सशंोधनदेखील याच स�ंथाकंडून िदले जात आहे. 
ि�शि�त समाजकाया��या मदतीने आज अनेक स�ंथा ं �यावसाियक काया�साठी �थापन 
झा�या आहेत. 

१.२ �यावसाियक समाजकाया�ची सकं�पना 
�यावसाियक समाजकाय� ही एक �यावसाियक सेवा आहे. �याचा उपयोग वैयि�क िकंवा 
सामदुाियक सहा�य  कर�यासाठी केला जातो. आप�या िविश� इ�छा व यो�यतेनसुार 
सामािजक इ�छा व यो�यतेला समाधानकारक समाजकाय� केले जाते आिण �याचंा अपेि�त 
मोबदला घेतला जातो. �याला �यावसाियक समाजकाय� असे �हणतात. 

�यावसाियक समाजकाया�त समाजकाया�चे �यावसाियकरण झालेले िदसून येते. मा� याम�ये 
ि�श�ण व शा�श�ु �ाना�या आधारावर सामािजक काय� केले जाते. सामािजक काय� 
करणा�या �य��ना इतरा�ंया �गतीने आनदं घेत असते. �यानंा आपण मदत करतो ते 
मदतीचा उपयोग क�न �वावलंबी होतात िकंवा आिथ�क फायदे िमळवतात. �यामळेु 
समाजकाय� करणा�या �य��ना मानिसक सामाधान लाभतो. �यावसाियक समाजकाया�त  
मानवाची दःुखे व �यां�या सम�या दूर करणे यासाठी बिु�म�ा वापरणे व यो�य �ेरणाचंा 
उपयोग करणे  अपेि�त असते. यश�वी जीवन जग�याची �मता �य�� िकंवा समाजाम�ये 
िनमा�ण करणे असे काय� समाजकाया�त केले जाते. मा� काय�कता� ि�श�ण घे�यासाठी 
भाडंवली गुतंवणूक करीत अस�यामळेु ि�श�णानतंर  सामािजक काय� करीत असताना 
मोबद�याची अपे�ा केली जाते. 
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१.३ �यावसाियक समाजकाया��या �या�या  
�यावसाियक समाजकाय� �हणजे िनः�वाथ� व�ृीने समाजकाय� न करता समाज काया�तून 
मोबद�याची अपे�ा ठेवली जाते �याला �यावसाियक समाजकाय� असे �हणतात. 

�यावसाियक समाजकाय� �हणजे मानवा�या �ेम, सरुि�तता व नवे अनभुव घे�या�या 
गरजाचंी सेवेतून केली  जाणारी पूत�ता होय. 

या�कार ेआपणास �यावसाियक  समाजकाया�ची �या�या करता येते. 

१.४ �यावसाियक समाजकाया�चा अथ�  
समाजकाया�चा अथ� आपणास  अनेक पैलूतून अनेक �कारानंी जाणून घेता येतो तो 
खालील�माणे. 

१.४.१ ��य� सेवा  व मदत दे�याची �ि�या : 

�यावसाियक समाजकाय� �हणजे िविश� िवचारांनी, �ि�कोनानंी, िस�ातंानसुार वागून 
िविश� भावनानंी मदत दे�याचे िनि�त उ�ेश अस�याने व िवशेष प�तीने दे�यात आले�या 
मदतीमळेु  िवशेष असे प�रणाम साधने श�य होते. 

��य� सेवा व मदत दे�याची �ि�या कशी घडावी, मदत दे�याचे माग� काय, हे समाजकाय� 
सागंतो. मदत देताना कशी िदली. कोणती िदली या इतकेच मह�वाचे  मानले जाते. ही 
मानवाला मानवते�या आधारावर िदली जाणारी सेवा आह.े सेवा िविश� तह�ने िदली जाते. 
सेवेचा आधार लोकशाही िवचार�णाली असून ही सेवा �यावसाियक, कायम �व�पाने 
�भाव साधणारी, काम कर�याची िविश� प�त असणारी आहे. �ा सेवेमागे िविश� उ�ेश 
असतो. या�ार े मनोसामािजक सम�या (मानिसक सम�या व सामािजक जीवनातील 
सम�या) सोडव�या जातात. बदल घडव�याचे, (िवचारात, जीवनात) यो�य सहसबंंध व 
नातेसबंंध िनमा�ण कर�याचे काय�, समायोजन, िवकास व �गती घडव�याचे काय� 
समाजकाय� करते. 

मदत दे�यामागील क�याणकारी उ�ेश समाजकाया�त िनि�त असतात. उ�ेश �प� 
अस�याने केले�या मदतीचे िनि�त, हवे तेच व अपेि�त असेच प�रणाम साधले जातात. 

१.४.२ लोकशाही मू�यावर आधा�रत समाजकाय�  

समाजकाय� लोकशाही मू�यावर आधारलेले आहे. यात मानवाला  मह�वाचे �थान आहे सव� 
मानव समान असतात. सवा�चा समान स�मान समाजकाया�त केला जातो. सवा�ना समान 
अिधकार असतात. िवचार कर�याचे, िनवडी�या िनण�याचे, कृती कर�याचे अिधकार 
सवा�ना समान असतात. आप�या अिधकारांचा वापर कर�यास सव� �वतं� असतात. 
�वतः�या प�तीने जीवन जग�यास ��येक �य�� �वतं� असते. �वतः�या जबाबदा�या 
कत��य व भूिमका ��येकाने पार पाडाय�या असतात. जे�हा याम�ये काही  अडथळे िनमा�ण 
होतात. ते�हा भूिमका �यवि�थतपणे पार पाड�या जात नाहीत िकंवा अयो�य �कार े पार 
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पाडतात. अडथळे दूर कर�याचे व सवा�ना आपले अिधकार वापर�यास पोषक प�रि�थती 
िनमा�ण कर�याचे काय� समाजकाय� करते. समाजाला यो�य नाग�रक, लोकशाहीत राह�यास 
यो�य सद�य, गट जीवन जग�यास �य�� घडव�याचे काय� समाजकाय� करते. �य���या 
िवकासातून ते घडते. 

१.४.३ समाजकाय� समाजाची �गती घडवते : 

�याय, सहजीवन, सिह�णतुा, समायोजन, ऐ�य, एकि�तपणा, स�य, नीतीिनयम अिहसंा हे 
समाजकाया�चे आचार आहेत. थोड�यात लोकशाही त�वे मानवािधकार व मानवता हे 
समाजकाया�चे आधार आहेत. समाज�यव�था समाजजीवन, �य��चे जीवन, कुटंुबाचे 
जीवन यानंा िव�कळीत न करता समाजाला पढेु ने�याचे, �यात �गती घडवून आण�याचे 
काय� समाजकाया��ार ेकेले जाते. �हणूनच समाजकाय� समाजाची �गती घडवते. 

१.४.४ समाजकाया�ची काय� समाजा�या गरजेनुसार ठरतात : 

समाजकाय� समाजात अि�त�वात असणा�या नीतीिनयमां�या चौकटीत  काय� करते. 
समाजाचे नीतीिनयम समाजकाय� �ा� धरले. समाजकाया�ची �वतःची म�ुये ही कामाचा 
आधार असतात. समाजा�या अि�त�वाला पोषक व मानव क�याणाला पूरक अशी म्ू�ये व 
िनयम समाजकाया�त आधारभूत मानली जातात. समाजकाया�चे, मानवतेचे, 
मानवािधकारांचे, लोकशाहीचे नीतीिनयम हेच समाजकाया�चे नीतीिनयम होत. 

समाजकाय� �हणजे मानवाचे क�याण साध�यासाठी स�ि�थतीत ज े जे करता ये�याजोगे 
आहे ते सव� करणे होय. समाजकाय� वै�ािनक �ानावर आधारलेले असते. 

�यावसाियक समाजकाया�त काय�क�या�चा �ि�कोन वै�ािनक असतो. काय�कता� �ाना�या 
आधार ेकाय� करतो. अचूक, िनि�त व पूण� मािहती�या आधार,े समाजकाया�ला मदत केली 
जाते. यातील िस�ातंाचा  व त�व�ानाचा ि�कालबािधत उपयोग व प�रणाम िस� झालेला 
असतो. �यामळेु िस�ातं कामाला िनि�त िदशा देतात. 

समाजकाय� हे वै�ािनक काय� अस�याने मािहतीचे सकंलन केले जाते. मािहतीची प�तशीर 
माडंणी क�न सार काढले जाते. िन�कष� काढून उपाययोजना केली जाते व कामाची प�ुहा 
तपासणी केली जाते. असे वै�ािनक प�तीने मदत करणार ेकाय� �हणजे समाजकाय� होय. 

१.४.५ �य��, समाज सं�कृती यांचा एकि�त िवचार :  

�यावसाियक समाजकाया�त �य��, समाज, स�ंकृती याचंा एकि�तपणे िवचार केला जातो. 
माणसा�या  िवकासातून गटाचंा िवकास व गटा�या िवकासातून समाजिवकास असा �यापक 
िवचार केला जातो. याम�ये सव�समावेशकता व एक�ची भावना असते. �य��जवळ जे  
असते ते ितने एकटीने िमळवलेले नसते, तर ते ितला समाजामळेु िमळालेले असते हे िवचार 
समाजकाया�त असतात. 
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१.४.६ �यावसाियक समाजकाय� समाजो�मखु �यवसाय :  

�ाईड लडँर यानंी समाजकाया�चा अथ� सागंताना �हटले आहे क�, लोकशाही िस�ातं व 
मानवािधकारांना ��य�ात उतरव�यास, �यानंा ��य� जीवनात आण�यात समाजकाय� 
मदत करते. सव� समाजासाठी यो�य जीवन�तर िनमा�ण कर�यास ते मदत करते, सामािजक 
सरु�ा देते व मानवा�या सामा�य गरजाचंी जसे �ेमाची गरज, मा�यतेची  वा �य��म�वाची 
गरज, दजा� िमळिव�याची गरज. या सवा�ची समाजकाय� पूत�ता करणे, शेवटी हे �प� 
करावेसे वाटते का �यावसाियक समाजकाया�चा �ानाचा िततका जा�त काय�कता� अ�यास 
करील. तसेच िजतके �याचे िचतंन, मनन व अ�यासा�या आधार े काय�कता� िजतका 
डोळसपणे व�तिु�थती पाह�न काम करील िततका समाजकाया�चा अथ� अिधकािधक �प� 
होत जाईल व �याची �चडं �या�ी ल�ात येईल. या ��ीने ��येक काय�क�या�ने िचतंन व 
काय� करायला हव.े 

आपली �गती तपासा : 

१) �यावसाियक समाजकाया�चा अथ� िवशद करा. 

१.५ �यावसाियक समाजकाया�चा उ�ेश  
समाजकाया�त हेतू िकंवा उ�ेश याचंा केले�या कामा�ंया प�रणामाशंी जवळचा सबंंध असतो. 
कृती�या प�रणामात कृती कर�यामागील उ�ेश मह�वाचा ठरतो. कारण हा उ�ेश कृतीचा 
माग� ठरवतो. काय�क�या�चा वाग�यामागचा हेतू काय�क�या�ला व इतरानंाही �प� असतो व तो 
एकच �हणजे क�याणाचा असतो. मनात एक व दाखव�याचा एक  अस ेदोन िनरिनराळे हेतू 
नसतात. �यामळेु काय�क�या�त नसतो. �याची सदसि�वेकबु�ी, नीतीत�वे, �ान इ. �याला 
यो�य माग� दाखवतात. �या�या उ�ेशात व �या�या वाग�या-बोल�यात िवसगंती नसते. 

समाजकाया��या हेतूत �वाथ� नसतो. �ेय घे�याची इ�छा नसते, �यामळेु समाजकाया��या 
हेतूने केलेले काम �भावी होते. समाजकाया�चे हेतू, कामाचे माग� व कामाची प�त हे सव�च 
वैिश�पूण� व अपेि�त प�रणाम साधणार े असतात. समाजकाय� करताना वेगवेग�या 
सम�याचंा िवचार केला जातो. आिथ�क िवकासाशी सबंंिधत असणा�या सम�या, सामािजक 
सम�या, जाती  व धम�भेद, आरो�य व िश�णाशी िनगिडत असणा�या समाजसेवा अशा 
अनेक सम�याचंा िवचार समाजकाया�त केला जातो. सामािजक �याय व समता ��थािपत 
कर�या�या ��ीने दबु�ल घटकानंा सा�य करणे हा सामािजक काया�चा म�ुय उ�ेश असतो. 
समाजाम�ये सकारा�मक �ि�कोन िनमा�ण करणे समाजाला यो�य िदशा देणे हे घटक 
मह�वाचे अस�यामळेु समाजकाया�चे पढुील उ�ेश डो�यासमोर घेऊन समाजकाय� केले 
आहे. 

१.५.१ पु�हा �थापना : 

जे�हा अपेि�त काय� िकंवा भूिमका पार पाड�या जात नाहीत िकंवा यो�य �कार ेके�या जात 
नाहीत ते�हा तेथे पनुिनिम�ती, पनुर�चना, प�ुहा �थापना करायची असते व बदल घडवायचे 
असतात. भूिमका पार पाड�या�या मागा�त येणार ेअडथळे दूर केले जातात. 
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येथे अन�ुमे पनुव�सन व उपचार घेतात. सहसबंंध व आंतरि�या प�ुहा िनमा�ण होतात. 
�यात सधुारणा घडवली जाते. �यानंा यो�य �प िदले जाते. प�ुहा आपले �थान व दजा� �ा� 
कर�यास मदत िदली जाते . �यामळेु �य��, गट आिण समदुायाचा िवकास होतो. उदा. 
काही कारणा�तव िववािहत �ीला कुटंुबापासून वेगळं केले असेल अशा िववािहत �ीला 
प�ुहा कुटंुबात �थान िमळवून देणे (पनुः�थापना) आिण कुटंुबीय व �ी या दोघानंाही 
पर�परानंा मानिसक��्या �वीकार�यास तयार करणे. (पनुव�सन व उपचार) अपंगा�या, 
िव�थािपता�ंया मागा�पासून िवचिलत झाले�यां�या काय��मता नसणाया��या िकंवा 
गमावले�यां�या सदंभा�त प�ुहा �थापनेचे काय� होते. 

यो�य सहसबंंधीची, िवचार, भावना, वत�न इ.ची प�ुहा �थापना होते जेणेक�न क�याण 
साधेल. 

१.५.२. मानवी सहसंबंधातील सम�या दूर करण े: 

िविवध समाजाम�ये मानवी सहसबंंधात अनेक सम�या िनमा�ण झा�या आहेत. उ�चनी�च 
िकंवा जातीयतेमळेु या सहसबंंधा�या सम�या िनमा�ण हो�यास कारणीभूत घटक असतात. 
�हणून सपूंण� मानव समाजात सहसबंंध सरुि�त व सयुो�य  िनमा�ण क�न सखुी - समाधानी 
समाज िनमा�ण कर�यासाठी समाजकाय� करणे हा समाजकाया�चा उ�ेश आहे. 

१.५.३ समाजात लोकशाही �जिवण े: 

सपूंण� मानवी समाजात लोकशाही िनमा�ण क�न दशेाचा आदशर ्नाग�रक तयार कर�याचे 
काय� समाजकाया�त केले जाते. समाजातील नाग�रकानंा लोकशाहीची मािहती क�न देणे,  

 

https://www.deshbandhu.co.in 

मानवी अिधकाराचें व ह�कांची जाणीव क�न देणे आिण �या मा�यमातून समाजात 
लोकशाही �जिवणे हे समाजकाया�चे उ�ेश आहे. 

१.५.४ सामािजक सम�या सोडिवण े: 

�य���या वैयि�क सम�या समूहा�या सामािजक जीवनाशी िनगिडत सम�या आिण 
आिथ�क िवकासाशी िनगिडत सम�या सोडिव�याचे मह�वाचे काय� समाजकाया�तून केले 
जाते. �हणून समाजातील सामािजक सम�या सोडवून समाजाम�ये  िवकासा�या �मता 
िनमा�ण करणे हे समाजकाया�चे मह�वाचे उ�ेश आहे. 
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१.५.५ अि�त�वात असले�या सेवा समाजापय�त पोहोचिवण े: 

समाजाला सेवा परुिवणे हे मह�वाचे काय� शासक�य य�ंणेचे आहे. शासक�य 
कम�चा�यामंाफ� त समाज िवकासा�या अनेक योजना व काय��म राबिवले जात आहेत. मा� 
असे काय��म गरजू समाजापय�त यो�य �माणात पोहचिव�याची �मता शासक�य य�ंणेत 
नाही. �हणून अि�त�वात असले�या सेवा यो�य �माणात समाजापय�त पोहोचवून �यांना 
�याचंा लाभ देणे हे समाजकाया�चे उ�ेश आहे. 

१.५.६ सामािजक प�रवत�न घडवून आणण े: 

मागास समाजात व िवशेषतः �ामीण समाजात अपेि�त असलेले प�रवत�न घडवून 
आण�यासाठी वेगवेग�या िवभागातं असणा�या िविवध सम�या सोडिव�या�या �ि�कोनातून 
�य�न क�न सामािजक प�रवत�न घडवून आणणे हे समाजकाया�चे  एक मह�वाचे उि�� 
आहे. 

१.५.७ समाजात संतुलन व सहकाया�ची भावना िनमा�ण करण े: 

समाजात सतंलुन िनमा�ण कर�या�या उ�ेशाने मालम�ेवरील मालक� ह�कात समानता 
िनमा�ण करणे, गरीब घटकानंा मालम�ेचा अिधकार िमळवून देणे, समाजातील िविवध 
गरजाचंी पूत�ता करणे आिण सव� समाजाम�ये समानता िनमा�ण करणे हे समाज काया�चे 
उ�ेश आहे. याचबरोबर समाजात सहकारी भावना वाढीस लाव�यासाठी समाज सघंटन 
िनमा�ण करणे, सामूिहक व�ृीला मह�व देणे हे उ�ेश देखील समाजकाया�चे आहे. 

१.५.८ िहतसबंंधाचे संर�ण करण े: 

समाजा�या फाय�ासाठी असले�या सव� �कार�या गो�ी समाजात �जिव�यासाठी आिण 
समाजकाया�त लोकसहभाग वाढिव�यासाठी सामािजक काय� मह�वाचे मानले जाते. 
समाजिहतासाठी आव�यक असलेले घटक आिण सामािजक ह�क िमळवून दे�या�या 
��ीने सव� समाजाचे िहतसवंध�न करणे हे समाजकाया�चे उ�ेश आहे. 

१.५.९ िवकासा�या संधी समानतेने �धान करण े: 

समाजातील सव� �य��ना िवकासा�या सधंी �ा� �हा�यात आिण दबु�ल घटकानंा िवकास 
काया�म�ये �ाधा�य िमळावे यासाठी समाजकाया�ला मह�व िदले जाते. िवकासा�या 
सधंीपासून दूर असले�या समाजाला िवकास �ि�येत सामावून घे�यासाठी समाजकाया�त 
उ�ेश ठेवला आहे. 

१.५.१० मदत करणारी काय� : 

समाजकाया�ची भूिमका पार पाडत असताना �या �य��ना मदतीची गरज आहे. अशा 
�य��ना अव�य ती मदत करणे, सेवा देणे आिण उपल�ध असले�या सेवा गरजू �य�� 
या�ंयामधील दवुा साधणे. गरजूसंाठी सेवांची िनिम�ती करणे. हे मदत काया�म�ये मह�वाचे 
उ�ेश टेवले जातात. 
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अशा �कार ेिविवध उ�ेशाने आप�या देशात समाजकाया�ला स�ुवात झाली आहे. एकंद�रत 
िवकास �ि�येपासून दूर असले�या समाजाला िवकासा�या सधंी �ा� क�न दे�यासाठी, 
सामािजक �याय ��थािपत कर�यासाठी मानवी म�ुयाची जपणूक कर�यासाठी 
समाजकाया�त वरील उ�ेश मह�वाचे मानले जातात. 

आपली �गती तपासा : 

१) �यावसाियक समाजकाया�चे िविवध उ�ेश सागंा. 

१.६ �यावसाियक समाजकाया�ची वैिश�ये 
आप�या देशात समाजकाया�ची परपंरा अनेक वषा�ची आहे. समाजकाय� गरजावंर  आधा�रत 
अस�यामळेु समाजकाया�ची वैिश�ये वेगवेगळी अस�याची िदसून येतात. अनेक 
समाजसधुारक आिण समाजशा��ांनी समाजकाया��या सकं�पना माडं�या आहेत. तसेच 
�या�याही सािंगत�या आहेत. �याचबरोबर समाजकाया�चा अथ� �प� केला आहे. याम�ये 
समाजकाया��या वैिश�्यांचा अंतरभा�व आह.े �यावसाियक समाजकाया�ची वैिश�ये 
खालील�माणे �प� करता येतील. 

१.६.१ मदतीला व सेवेला गरजूंनी �वीकृती देण े: 

समाज काय�कता� �यावेळी गरजू समाजासाठी सेवा देत असतो �यावेळी �याची समाजाने 
�वीकृती करणे हे एक मह�वाचे वैिश�ये सांिगतले जाते. समाजकाय� करत असताना 
गरजावंर आधा�रत अस�यामुळे समाजकाया�तून जी मदत केली जाते िकंवा सेवा परुवली 
जाते ती तातडीने समाजाम�ये �वीकारली जाणे हे समाजकाया�चे वैिश�्य आहे. समाजा�या 
�वलंत सम�या ओळखून या सम�या सोडिव�यासाठी समाजकाय� केले जाते. 

१.६.२ �वतःची मते गरजंूवर लादली जात नाही : 

समाजकाय� करणारी �यि� िकंवा स�ंथा ं  समाजात िविश� �व�पाचे प�रवत�न घडवून 
आण�यासाठी काय� करीत असते. ह ेकाय� करत असताना आपली मते समाजाला पटवून 
सागंत असतात. समाजाने यो�य �ितसाद िदला तरच �या िठकाणी समाजकाया�ला स�ुवात 
होते �हणून आपली मते गरजूवंर लाद�यापे�ा गरजूनंा समजावून सागं�याला अिधक मह�व 
िदले �हणून हे एक समाजकाया�चे वैिश�ये सािंगतले जाते. 

१.६.३ मदत �ि�येत सेवािथ�चा सहभाग : 

समाजकाया��या �ि�येत �या �य��ना िकंवा समूहाला आपण मदत करणार आहोत िकंवा 
िविश� �व�पाची सेवा उपल�ध क�न देणार े आहोत. �याम�ये समाजाचा सहभाग 
मह�वाचा मानला जातो. समाज काया��या मा�यमातून प�रवत�नाची िदशा दे�याचे काम केले 
जाते मा� �या�ंया वेळी समाजकाय� केले जाते �यानंा िनण�य �ि�येत सहभागी क�न घेणे 
अ�यतं मह�वाचे असते. कोण�याही गो�ी �य�� िकंवा समूहावर  लाद�या जात नाहीत. 
�वे�छेने िनण�याला �व�ृ करणे हे समाज काया�चे वैिश�्य सांिगतले जाते. 
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१.६.४ �य��गट व समूदाय यांचा समतोल िवकास : 

समाजकाया�त िविश� �य���या गटाचंा िकंवा िविश� समूदायाचा िवकास साधताना �या�ंया 
गरजा ओळखून काया�त स�ुवात केली जाते. समाजकाय� करत असताना गरजू�ंया 
�मताचंा  िवकास साध�यावर अिधक भर िदला जातो. समाजकाय� करणा�या काय�क�या�ला 
नेहमी असे वाटत असते क�, आप�या सहकाया�ने �य��चा िकंवा समाजाचा जलद गतीने 
िवकास �हावा, या उ�ेशाने समाजकाय� केले जाते. 

१.६.५ �य��चा सवा�गीण िवचार केला जातो : 

शासक�य य�ंणेमाफ� त िवकास काय��मांची अंमलबजावणी करतात. उ�ेशपूत�साठी 
अंमलबजावणी या गो�ीला मह�व िदले जाते. मा� समाजकाया�त समाजा�या सम�याचंा 
िकंवा ��ाचंा िवचार करताना जीवनातील सव� पैलूंचा याम�ये समावेश केला जातो. कारण 
एक सम�या इतर घटकाशंी िनगिडत असते. 

१.६.६ समाजकाया�त लोकांना समजून घे�यावर भर : 

समाजकाया�त समाजाम�ये आपलुक� िनमा�ण कर�यावर  भर िदला जातो. �यासाठी 
मनोिचिक�से�या, मानसशा�ीय व समाजशा�ीय सकं�पनाचंा आधार घेतला जातो. 
सेवाथ�ला �वतःबदल काय वाटते, इतराबंरोबर असणा�या सहसबंंधाब�ल काय वाटते, 
इतरानंा सेवाथ�बदल काय वाटते, �याचंा एकमेकाकंडे पाह�याचा �ि�कोन कसा आह.े यात 
समाजकाया�ला �ची असते. शा�ीय �ानाचा उपयोग क�न भावनानंा जाणून घेतले जाते. 
मानवी सहसबंंधाबरोबर काम कर�याची कला समाजकाय�क�या�ला अवगत असते. मानवी 
वत�न जाणून घे�याची काय�क�या��या िठकाणी �मता असते. सै�ािंतक �ाना�या उपयोगाने 
लोकानंा समजून घेणे व �या�ंया अडचणी दूर करणे  हे काय� केले जाते. 

१.६.७ समाजकाया�ची वेगळी प�ती व �ि�या : 

समाज काय�कता� समाजकाय� करत असताना समाजातील सम�या सोडिव�यासाठी आपली 
काय�प�ती व काय� �ि�या �वतः वापरत असतो. आप�या अनभुवातून �वतःची 
काय�प�ती �वतः�या कौश�यावर तयार केलेली असते. यामधून समाजातील सम�या 
सोडिव�याचे  काय� समाज काय�कता� करत असतो. काय�प�ती, �वतः िनमा�ण केले�या 
काय�क�या�म�ये समाजाचा सहभाग िमळिव�याचे कौश�य काय�क�या�म�ये अनभुवातून 
िनमा�ण झालेली असते. �हणून हे एक समाजकाया�चे वैिश�ये सािंगतले जाते. 

१.६.८ आिथ�क उ�नतीवर अिधक भर : 

िविश� �य�� िकंवा समूहाची आिथ�क उ�नती कर�यावर समाजकाया�त अिधक भर िदला 
जातो. �थािनक भागातील प�रि�थतीवर आधा�रत �यवसायाचंा िवकास साधून 
कायम�व�पी आिथ�क िवकास घडवून आण�यासाठी समाज काय�कता� �य�नशील असतो. 
�यामळेु आिथ�क उ�नतीसाठी वेगवेगळे माग� समाजकाय�कता� शोधत असतो, �वतः�या 
प�तीनसुार �यावसाियक िवकासावर अिधक भर देत असतो. 
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१.६.९ अनुभूतीची व सेवा परुिव�याची भावना : 

समाजाला िवकासा�या मागा�वर आणणे िकंवा �या�ंया सम�या सोडिवणे यासाठी समाज 
काय�कता� काय� करत असतो. आपण िन:�वाथ�पणे समाजाची सेवा करत अस�याची 
भावना �या�ंयाम�ये  असते �हणूनच �ामािणकपणे अपेि�त समाजप�रवत�नाचे काय� समाज 
काय�कता� करीत  असतो. समाज काय�क�या�म�ये सेवाथ�ची  भावना व समाजाब�लची 
सहानभूुती िनमा�ण झालेली असते. 

१.६.१० गरजू व समाजातील साधने यामधील दुवा : 

आप�या देशात िकंवा िवशेषतः �ामीण भागात अनेक सम�या असले�या िदसून येतात. या 
सम�या सोडिव�यासाठी िविवध �व�पाची साधनेदेखील मोठ्या �माणात उपल�ध 
असलेली िदसून येतात. मा� गरजूपंय�त ही साधने िकंवा सेवायो�य �माणात पोहोचिव�याचे 
काय� होत नाही. समाज काय�कता� या दो�ह�मधील दवुा असतो. �थािनक साधनसपं�ीचा 
यो�य वापर क�न िविश� समाजाचा आिथ�क िवकास साधने िकंवा शासना�या योजना 
समाजापय�त पोहचिवणे हे  काम समाजकाया�त केले जाते. �हणून गरजू आिण समाजातील 
साधने यामधील दवुा हे समाजकाया�चे वैिश�्य सािंगतले जाते. 

आपली �गती तपासा : 

१) �यावसाियक समाजकाया�ची वैिश�ये सागंा 

१.७ साराशं 
समाजकाया�ची सेवा �े�ातील भूिमका ठरलेली असते. समाजाला सेवा दे�यात 
समाजकाया�चा वाटा, समाजकाया�चे काय��े� िनि�तपणे ठरलेले असते. �यामळेु कोणा एका 
�यवसायाकडून दे�यात येणा�या सेवाच  तेवढ्या मह�वा�या  हा िवचार नसतो. अ�य 
�यवसायाशंी समाजकाया�ची चढाओढ नसते. �याचंी कामे समाजकाय� �वतःकडे घेत नाही. 
मानवाला सेवा  परुवणा�या अ�य �यवसायाशी समाजकाया�ची अबािधत �पधा� नसते. तर या 
�यवसायाशंी सहकाय� असते. �याच वेळी समाजकाया�चे काय��े� अ�य �यवसाय घेत नाहीत 
आिण घेऊ शकत नाहीत. सेवा देणा�या �यवसायां�या, समाजकाय� हाही एक �यवसाय  
असतो. �यवसायाचें  सेवाकाया�त समान मह�व असते, जागा असते. सव� �यवसायानंा 
सहअ�रत�व असते. सव� �यवसाय पर�पर पूरकतेने पर�परा�ंया मदतीने एकाि�मक प�तीने 
समाजाला सेवा परुवतात. असे हो�याने समाजा�या सव� गरजाचंा व सम�याचंा वेगवेग�या 
पैलूतून वेगवेग�या �यावसाियकाकडून एकि�त िवचार होतो. �यामळेु �यानंा सम�-सवा�ग 
प�रपूण� उ�र �ा� होते. यामळेु समाजक�याण होते व समाजिवकास घडतो. 

असे असले तरीही �यावसाियक समाजकाया�त �य��चे जे मह�व मानले गेले आहे �याला 
मरुड घालून. यो�य वळण देऊन �य��चे मह�व आहे पण तरी सामदुाियकतेचे मह�व 
�यापे�ा काकंणभर  सरस आहे. ह े ल�ात घेऊन सवा�चा  एकि�त िवचार क�न �या 
पा��भूमीवर �य��चा िवचार करावा  लागतो. उदा. सनेुला �वतं� राहणे पसतं असते. पण 
तरी �ा �वातं�याचा उपयोग करताना पूण� कुटंुब, सासू-सासर,े कौटंुिबक जबाबदाया�, 
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कुटंुबाची  प�रि�थती, साक�याने िवचार क�नच वेगळे �हायचे का, या अिधकाराचा 
उपयोग कर�याचा  सनेुला अिधकार आहे का, हे ठरते. भारतीय समाजात जी अनेक 
वैिश�ये आहेत �यातील काहीच वर उ�लेख केला आहे. �याचंा समाजाला बांधून ठेव�यास, 
माणसा�या वाग�याला िदशा दे�यास उपयोग होतो. �हणूनच या बाब�चा उपयोग आपले 
उ�ेश सा�य कर�यासाठी समाजकाय� करते. �हणूनच �याचे भारतातील �व�प वैिश�्यपूण� 
आहे. 

१.८ �वा�याय  

 �यावसाियक समाजकाया�ची सकं�पना सांगून �यावसाियक समाजकाया�चा अथ� �प� 
करा. 

 �यावसाियक समाजकाया�ची �या�या सागूंन उ�ेश �प� करा. 

 �यावसाियक समाजकाया�ची संक�पना सागूंन वैिश�ये �प� करा. 
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२ 
समाजकाया�चे ट�प े

घटक रचना : 

२.० उि�� े

२.१ ��तावना 

२.२ एकाि�मक ��ीने स�ुवातीचा ट�पा (Inductio Phase) आरभंाव�था अ�यास  

२.३ एकाि�मक ��ीने म�याव�था (Core Phase)  

२.४ एकाि�मक प�तीने मदत-उपचार  

२.५ समारोपाव�था (Ending Phase) शेवटचा ट�पा 

२.६ साराशं 

२.७ सदंभ� सूची 

२.८ �वा�याय 

२.० उि�� े
समाजकाया�चे ट�पे या �करणा�या अ�यासाची उि��े पढुील�माणे आहेत.  

 समाजकाया�चे ट�पे जाणून घेणे. 

 समाजकाया�ची आरभंाव�था समजून घेणे. 

 समाजकाया�ची म�याव�था जाणणे. 

 समाजकाया�चा शेवटचा ट�पा अ�यासणे. 

२.१ ��तावना 
समाजकाय� ही एक �यावसाियक सेवा आहे. हा �यवसाय शा�ीय �ानावर व मानवी 
संबधंां�या कौश�यांवर आधा�रत आहे. एखादया �य��ला िकंवा गटाला अशी मदत 
केली जाते, जेणेक�न सामािजक व वैयि�क समाधान िनमा�ण होऊन �वावलंबनाची 
�िकया स�ु होईल. 
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�य�� हा समाजशील �ाणी आह.े �या�या �ा भावनेतूनच समाजसेवेचा उगम झाला आिण 
सेवा के�याने प�ुय�ा�ी होते ही भावना उदयास आली. समाजसेवा ही �ाचीन काळातील 
धम�भावनेची उ�प�ी आह.े समाजकाय� ही एक �ि�या आहे. िविवध कामा�ंया कड्यां�या 
एक�ीकरणातून ही �ि�या िनमा�ण होते. �ात सात�य असते. �ि�ये�या कड्या पर�पराशंी 
िनगिडत असतात. �या एकमेकापंासून िवलग नसतात. ही �ि�या च�ाकार घडते. कधी 
मागे - पढेु, मागे - पढेु होत होत माग��मण करते. या �ि�येतून समाजकाय� पढेु-पढेु जाते. 
िवकास पावते. सेवाथ� व काय�कता� या�ंयातील सकारा�मक उ�ेशपूण� �यवहार असा या 
�ि�येचा अथ� असतो. या �ि�येतून समाजकाया�चे उ�ेश �ा� केले जातात. उ�ेश पूण� 
करणारी अनेकिवध कामे होतात. 

२.२ एकाि�मक ��ीने सु�वातीचा ट�पा (INDUCTION PHASE) 
आरभंाव�था अ�यास  

कोण�याही मागा�ने काया�चा आरभं करताना �य��, गट िकंवा समदुाय यापैक� कोण�याही 
सेवाथ�नंा सेवा देताना, एकाि�मक प�तीने िवचार होऊन आरभं काळातील अ�यास, 
िनदान, मदत, मू�याकंन होते. 

या अव�थेत पूव�तयारी होते, योजना आखली जाते, ह�त�ेपाची स�ुवात होते, अ�यास 
होतो. अ�यास-िनदान कर�या�या उ�ेशानंी तसेच मदतकाया��या सव� उ�ेशानंी या 
ट��यावर िविवध कामे होतात. 

समाजकाय� �ि�येची स�ुवात वा�तिवक आरभंाव�थे�याही पूव�पासूनच होते. 
आरभंाव�थेपूव� पूव�तयारी होते. सेवेची गरज आहे, मदत हवी आहे! अशी मानिसकता 
सेवाधा�त िनमा�ण केली जाते. मदतीची अपे�ा करणारा / करणार ेसेवाथ� भेटी दर�यान काय 
घडेल, याची पूव�क�पना क�न सेवा घे�यास स�ुवात करतात. सम�येची जाणीव ठेवून 
उपल�ध मदत कोणती �याची सेवाथ�ला जाणीव ठेवून �वतःचे परी�ण क�न काय�कता�  
सेवा दे�याची पूव�तयारी करतो. सेवाथ�त असतंोष िनमा�ण क�न, जबाबदारी ह�क व 
कत��याची जाणीव िनमा�ण क�न समाजकाया�चा आरभं होतो. 

या ट��यावर समाजकाया�ची भूिमका स�ु होते. ह�त�ेपाचंी पूव�तयारी होऊन ��य� 
ह�त�ेप स�ु होतो. ह�त�ेपाची गरज, उपयोग व ह�त�ेपाचे िनि�त �े� ठरिवले जाते. 
ह�त�ेपाची सीमारषेा-ह� ठरवली जाते. ह�त�ेप कर�याची गरज असणारी प�रि�थती आह े
का? ती कोणती? हे काय�कता� ठरवतो. ह�त�ेप कोणकोण�या �तरावर करायचा हे ठरते. 
या नतंर ह�त�ेप कर�याचा िनण�य होऊन, िवशेष �व�पाचा ह�त�ेप काय�कता� करतो. 
काय�क�या��या ह�त�ेपात िविवध वैिश�्ये असतात. जसे हा ह�त�ेप िवशेष �ि�कोन ठेवून 
केला जातो. हा ह�त�ेप �मताचंा िवकास घडवतो. �वयपूंण�ता-�वयजंागतृी िनमा�ण करतो. 
सेवाथ�ला श�� देतो, सात�याने बदल घडवतो. हा ह�त�ेप सेवाथ�चा सव�समावेशक 
िवचार क�न केला जातो. पढुाकार घेऊन केला जातो. यात नातेसबंंधाचा उपयोग केला 
जातो. ��येक िठकाणी कर�यात येणारा ह�त�ेप वेगवेगळया �व�पाचा असतो. 
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२.२.१  सु�वाती�या काळातील वातावरण : 

या आरभंकाळात जे�हा अ�यास होतो ते�हा काय�कता� व सेवाथ� िविश� वातावरण 
अनभुवत असतात. 

या स�ुवाती�या काळातील वैिश�्यपूण� वातावरणामळेु 

i. गरजा कळतात, सम�या �प� होतात, सम�याचंी कारणे �प� होतात. 

ii. सेवाचंी िनवड होते. 

iii. सेवा�ंया उपयोगाचा अंदाज येतो. 

iv. अ�यास करता येतो. (�ारभंाव�थेतील काय� सलुभपणे करता येतात.) 

v. िदशा �प� होते. 

vi. भूिमका �प� करणे श�य आहे. काय�क�या�ची भूिमका �प� होते. 

vii. आ�मीयता �थािपत होते. 

viii. नाते ��थािपत होते. 

ix. काय�क�या�चे सेवाथ�ला �प�पणे कळतात. 

x. मदतीची मागणी समोर येते. 

२.२.२  आरभंाव�थेतील घटना : 

सू�म ते �यापक �तरावर सेवा देतांना सव�दूर घडणा�या या घटना असतात. 
समाजकाया��या आरभंाव�थेत पढुील घटना घडतात. (या घटना अ�य अव�थामं�ये 
घडतच राहतात). 

i. काय�क�या�कडून मलुाखती दर�यान वातावरण िनिम�ती केली जाते. 

ii. सेवाथ�कडून मािहती िमळवणे. 

iii. सेवाथ�कडून सम�या िनवेदन घेणे. 

iv. काय�क�या�ची सम�या जाणणे. 

v. सेवाथ��या �ि�कोनातून सम�या जाणणे. 

vi. �वतःची सम�या �वतः समजून घे�यास सेवाथ�ला मदत करणे. 

vii. सेवाथ�ने काय�क�या�स समजून घेणे. 

viii. मलुाखती दर�यान सेवाथ�कडून सहकाय� िमळवणे. 
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ix. सेवाथ�स समजून घेणे, �या�या गरजा जाणणे. 

x. अ�यास करणे, योजना आखणे. 

xi. काय�कता� व सेवाथ�कडून पर�पराचंी फेरिनवड. 

xii. काय�कता� व सेवाथ� याचंा पर�परावंर �भाव होणे. 

२.२.३  आरभंाव�थेतील काय� : 

�थमाव�थेतील काय�क�या�कडून होणा�या कामाचंी यादी पढुील �कार ेकरता येते. (ही काय� 
आरभंाव�थेपरुतीच मया�िदत नसतात तर ती पढुील अव�थामं�येही केली जातात. 
आरभंाव�थेतील काय� अ�य अव�थामं�येही स�ु असतात). 

१. सेवाथ�ला समजून घेणे, सेवाथ�वरील �भाव जाणणे. 

२. आप�या काय��े�ात येणारी कामे जाणणे. 

३. सयुो�य िस�ातंान�ुप नातेसबंंध िनमा�ण करणे. 

४. सखोलीने मलुाखती घेणे. 

५. अडचणी ��ततु कर�यास गरजूला साहा�य करणे. 

६. मािहतीचे सकंलन करणे, छाननी करणे, ससुगंती माडंणी करणे, िवचारानंा िदशा 
देणे, िव�ेषण करणे, िमळणा�या मािहतीचा अ�वयाथ� लावणे. 

७. िनदान करणे. 

८. सेवाथ��या गरजा व माग�या अपे�ा जाणणे, सम�ये�ित आिण मदती�ित असणारे 
�ि�कोन जाणणे. 

९. सहभाग िमळवणे. 

१०. सेवाथ� समोर आदश� ��ततु करणे. 

११. उदासीनता दूर करणे, दडपण दूर करणे. 

१२. �प�ीकरण देणे. 

१३. समजून घेणे. 

१४. मािहती�या आधार े िच� तयार करणे, सेवाथ��या ��ीने मह�वा�या म�ुयापासून 
कामाची स�ुवात करणे. 
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१५. कारणे �प� करणे. 

१६. म�ुावंर ल� क� ि�त ठेव�याची चचा� घडवणे. 

१७. सेवाथ�ला �या�यातील �मतांबाबत जाग�क करणे, �याचंा िवकास घडवणे. 

१८. सकारा�मक िवचार करणे, �ो�साहन देणे. 

१९. सेवाथ�चे वेगळेपण मा�य क�न आदर करणे. 

२०. िव�ास सपंादन करणे. 

२१. नेत�ृव करणे, िनय�ंण ठेवणे. 

२२. सेवाथ�ला जाग�क करणे. 

२.२.४  आरभंाव�थेत अ�यास : 

एकाि�मक प�तीने आरभंाव�थेत अ�यास कसा होतो ह े पढुील मािहतीव�न �प� होते. 
सव�दूर या िवचारानंी होणारा अ�यास एकाि�मक अ�यास ठरतो. अ�यास ही सतत 
चालणारी �ि�या असते. कारण समाजकाया�चे सेवाथ� मानव असतात. ते सतत बदलतात. 
स�ुवाती�या काळात �ाम�ुयाने अ�यास होतो. हे जरी खर ेअसले तरी पढुील ट��यावरही 
अ�यास थाबंत नाही. हेदेखील िततकेच खर ेअसते. अ�यासासाठी मलुाखती, नातेसबंंध, 
आंतरि�या यांचा उपयोग केला जातो. अ�यास करणा�या काय�क�या�चे �ि�कोन, वत�न 
िस�ातंा�माणे असते हे सै�ािंतक �ानावर आधारलेले असते. िविवध कुशलता�ंया 
उपयोगाने काय�कता� या ट��यावर अ�यास या पायरीचे काम करतो. 

जे�हा एक िकंवा जा�त मागा�ने अ�यास कर�याचे काय�कता� िनि�त करतो ते�हा 
िनवडले�या �या मागा�त कोण�या बाब�ना मह�व आह?े �या मागा�ने िकंवा �या मागा�नी सेवा 
दे�यासाठी कोणती मािहती िमळवणे गरजेचे आहे. हे तो ल�ात घेतो व अशी मािहती 
िमळव�यावर भर देतो. उदा. �यव�था माग�, मदत दे�यात उपयोगी ठरणार असेल तर 
सेवाथ��या भूिमके�या सदंभा�त जा�त अ�यास केला जातो; सम�या समाधाना�या मागा�ने 
सेवा दे�यात येणे यो�य असेल तर अ�यास होतो. ज�ेहा कुटंुब क� ि�त सेवा �दान कराय�या 
असतात ते�हा कुटंुबाचा अ�यास मह�वाचा मानला जातो. वत�निवषयक मागा� ने अ�यास 
करताना वत�न घडवणा�या �ेरणाचंा अ�यास मह�वाचा ठरतो. एकापे�ा जा�त �कारानंी 
मदत करायची गरज आढळली तर �या �या मागा�त �या �या गो�ीवर भर िदला जातो. �या 
सवा��या सदंभा�त अ�यास केला जातो. 

अशा रीतीने �यापक िवचाराने, समजून घेऊन, सदंभा�सह आरभंाव�थेत �ाम�ुयाने 
अ�यास केला जातो. 
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२.२.५  समाजकाया��या िविवध मागा�तील आरभंाव�थेचे अ�यासाचे िववेचन : 

समाजकाया��या िविवध �ि�कोनात आरभंाव�थेचे व �यात होणा�या अ�यासाचे �या 
दर�यान�या काया�चे वण�न आढळते. �याचा सिं�� आढावा पढुील�माणे घेता येईल. या�ंया 
आधार ेअ�यासाचा एकाि�मकतेने वरील�माणे आढावा घेतला आहे. 

मनोसामािजक माग� या ट��यावरील अ�यासातंग�त कर�याची कामे पढुील�माणे नमूद 
करतो. 

इ�म् अह ंव सारासार िववेकाचा वातावरणाचा अ�यास केला जातो. �य��म�वाला जळुवून 
घे�या�या प�तीचा अ�यास केला जातो. या मागा�नसुार अ�यास �हणजे मनोसामािजक 
अ�ययन होय. �यात पढुील अ�यास अंतभू�त होतो. 

i. वातावरणाचा - सम�येचा - �य��चा अ�यास. 

ii. वातावरणातील घटकाशंी �य���या सबंंधाचंा अ�यास. 

iii. त�ये जाणणे. 

iv. स�ु मन जाणणे. 

v. गरज अस�यास गरजेइतका इितहास जाणणे. 

vi. सेवाथ��या अपे�ा जाणणे. 

vii. सेवाथ�ची मू�ये भावना जाणणे. 

वरील म�ुा�ंया उपयोगाने अ�यास करावा असे हा माग� सागंतो िकंवा जे�हा वरील प�तीने 
अ�यास केला जातो. जे�हा वरील कामे केली जातात ते�हा तो मनोसामािजक मागा�ने 
केलेला अ�यास असतो. ही अथा�तच सेवाकाया�ची आरभंाव�था असते. (�ापैक� काही 
म�ुा�ंया आधार े अ�य माग�ही अ�यास करतात असे आढळते.) अ�यासादर�यान या 
मागा�नसुार पढुील काय� केली जातात. 

i. सेवा घे�यास ये�यामागील कारणे जाणणे. 

ii. काय�क�या��या मदतीने उ�ेश �प� करणे. 

iii. सेवाथ��या वाग�याचा अंदाज लावून सपंक�  करणे. 

iv. सेवाथ��या मनःि�थती व �या�याकडून सेवेचा उपयोग होणे या बाब�चा पर�पर सबंंध 
जाणणे. 

v. मनःि�थती जाणून, बदलाला व मदत �वीकार�याला तयार करणे. 

vi. ��य� मदतीस स�ुवात करणे.  
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मनोसामािजक �ि�कोनाचे काय� करताना येणा�या स�ुवाती�या ट��यातील (intial stage) 
मलुाखतीम�ये सेवाथ�शंी सहसबंंध ��थािपत करणे, सेवाथ�ला उपचारात सहभागी क�न 
घेणे, उपचारास स�ुवात करणे, मनोसामािजक िनदान व उपचार कर�यासाठी आव�यक 
मािहतीचे सकंलन करणे ही काय� केली जातात. �काय��मक माग� या अव�थेत पूव�तयारीने 
पढुील कामे घडवली असे नमूद करतो ही कामे करणे �हणजचे अ�यास करणे असे हा माग� 
मानतो. 

i. व�तिुन�पणे आ�मपरी�ण कर�यास सेवाथ�ला मदत करणे. 

ii. �वतःला समज�यास सेवाथ�स मदत करणे. 

iii. सेवाथ��या सहभागाने कोणती िनि�त सेवा �ायची हे �प� करणे. 

iv. सेवा देता-देता सेवाथ�बरोबर घटनेला - सम�येला समजून घेणे. 

v. जीवनात �यावेळी जे उपल�ध असते ते �यावेळी वापर�याची �मता िनमा�ण करणे. 

vi. पढेु काय घडणार याची िनि�त मािहती नस�याने सेवाथ��या मनात िविश� भावना 
असतात. �याचंा उपयोग क�न बदल-िवकासाला चालना देणे. 

vii. स�ुवाती�या वैिश�्यपूण� चम�का�रक काळाचा क�याणासाठी परुपूेर उपयोग करणे.  

viii. या वैिश�्यपूण� काळात काय�कता� मािहती देणे, समजून घेणे, दडपण दूर करणे, 
�ो�साहन देणे, सेवाथ�ला सि�य करणे इ�यादी वैिश�्यपूण� कामे करतो. 

ix. सेवाथ��या सि�य सहभागामुळे �या�या श��चा-�मताचंा उपयोग सामना कर�यात 
येतो. श�� वाया जात नाहीत. 

x. सम�ये�या छोट्या भागावर काम करणे. 

xi. �ेमपूण� नातेसबंंध जाणीवपूव�क िनमा�ण करणे. 

अ�य माग�ही अ�यास असताना यापैक� काही अनेक म�ुाचंा उपयोग करतात असे िदसते.  

आपली �गती तपासा :  

१) समाजकाया�तील एका�मक ��ीने �ारभंी�या अव�थेची (Induction Phase) चचा� 
करा. 

२.३  एकाि�मक ��ीने म�याव�था (CORE PHASE)  
म�याव�था ही सपूंण� सेवाकाया�तील �धान अव�था असते. या अव�थेत सपूंण� 
समाजकाया�ने उ�ेश �ा� होतात. समाजकाया�चे उ�ेश हेच या अव�थेचे उ�ेश असतात. 

समाजकाया��या �मखु अव�थेत �हणजे म�याव�थेत िनदान व ��य� मदत �ा 
पायया�वरील कामे केली जातात. अथा�त येथेही अ�यास स�ु असतोच, मू�याकंन घेत 
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असतेच. सव� �कार�या सव� �तरावंरील सेवाथ�ना सेवा देताना �ा पायया� मह�वपूण� 
असतात. 

अ�यास िनदान व मदत �ा पायया� पर�परावलंबी व पर�पर पूरक असतात. �ा पायया� 
पर�पराबंरोबर चालतात. (�हणजेच आरभं, म�या पर�पराबंरोबर चालतात) या ��येक 
पायरीला अ�य पायया�मळेु अथ� �ा� होतो. िनदान अ�यासा�या आधार े होते �हणूनच ते 
अथ�पूण� व िदशा देणार े ठरते. िनदानासाठी अ�यासाची गरज असते �हणून अ�यासाला 
मह�व असते. मदत ही या अ�यासावर व �या आधार ेहोणा�या िनदानावर अवलंबून असते. 
�हणून या दोन पायया�वरील अचूकता, मदतीला व मदतीमळेु होणा�या प�रणामांना 
अचूकपणा देते. सपूंण� समाजकाय� �ि�येत या पाय�यांना मह�व असते. या पायया� कामाचा 
आरभं व म�य व शेवट कसा असेल ते ठरवतात. 

२.३.१  एकाि�मक ��ीने िनदान (Assessment) (Diagnosis) : 

एकाि�मक ��ीने िनदान करताना पढुील�माणे एक�करण होऊन सव� �तरावंर (�य��, गट, 
समदुाय या �तरावर) काय� करता येते. अ�यास�या�माणे िविवध बाबतीत िविवध म�ुावंर 
भर देऊन होतो, अ�यास जसा िविवध सदंभा�सह केला जातो. �याच�माणे िनदानही िविवध 
बाबतीत िविवध �तरावंर केला जातो. िनदान ही मानिसक �तरावर होणारी �ि�या असते. 
येथे कामाचे मानिसक िच�ण होते. कामाची चौकट �प� होते. उ�ेश �प� होतात. वा�तव 
आिण अपेि�त यातील तफावत �प� होते. कामाचे �व�प व गरजा �प� होतात. कामा�या 
सीमारषेा मया�दा िनि�त होतात. सेवाथ��या गरजे�माणे काम कर�यात िनदानाची मदत 
होते. 

�वतः गरजू हा उ�म िनणा�यक असतो. गरजाचें, कारणाचें, �वतः�या भूिमकेतील 
कमतरताचे, सम�याचें सवा�त उ�म िनदान �वतः गरजू क� शकतो व सम�या 
सोडव�या�या सवा�त उ�म उपाय, उ�म माग�ही गरजूला माहीत असतो. हा समाजकाया�त 
िव�ास असतो. सबब सेवाथ��या सहभागाने होणार े िनदान हे सवा�त उ�म िनदान मानले 
जाते. 

िनदान कर�यासाठी अ�यास मह�वाचा असतो. काय�क�या�ने यो�य अ�यास मागा� ने अ�यास 
करणे आिण अ�यास करताना जाणून घेणे - समजून घेणे, आव�यक असते. या दो�ह�चा 
मेळ िनदान करताना घातला जातो. सपूंण� मािहतीचे एक�ीकरण क�न सकंलन क�न 
यो�य मािहतीची िनवड क�न मािहतीची व ससुबं� माडंणी क�न िनदान होते. 

समाजकाया��या ��येक मागा�त िनदानाचे वण�न िदलेले आह.े काय�कता� यापैक� कोण�याही 
िकंवा सव� मागा�नी िनदान क� शकतो. आपण केलेले िनदान कोण�या मागा��या 
माग�दश�नानसुार केले आहे हे काय�क�या�ला �प� असणे आव�यक असते. 

२.३.२  अ) िनदानाचा अथ� : 

एकाि�मक ��ीने िनदान करताना पढुील�माणे एक�करण होऊन सव� �तरावंर (�य��, गट, 
समदुाय या �तरावर) काय� करता येते. अ�यास�या�माणे िविवध बाबतीत िविवध म�ुावंर 
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i. िविवध गरजाचें - सम�याचें िनदान. 

ii. �मखु गरज व �धान सम�येचे िनदान, सम�ये�या कारणाचें, �या कारणा�ंया तसेच 
सम�ये�या प�रणामाचें िनदान. 

iii. भ्ूिमका व सामािजक काया��मकतेतील सम�याचें िनदान. 

iv. सेवाथ�, �याचे वागणे, �या�या भावना, सामािजक प�रि�थती, सामािजक नातेसबंंध 
याचें िनदान �याचा अथ� लावणे. 

v. िविवध कारणांचे, �मखु कारणाचें व कारणा�ंया उगम�थानाचे िनदान, व�तिु�थतीचे 
िनदान. 

vi. सभंवनीय मदत, मदतीचे �ोत व मदतीचे सभंवनीय प�रणाम याचें िनदान. 

vii. आव�यक मदतीचे िनदान, उपय�ु मदत �काराचे िनदान. 

या सव� िनदानाचंा अ�वयाथ� म�याव�थेत लावला जातो.  

२.३.३  िविवध बाबतीतील िनदान व �या दर�यानची काय� : 

िनदान �हणजे पढुील िविवध बाब�ची िनि�ती करणे होय. िनदान �े�ानंा पढुील काय� 
होतात. िनदान करणारी ही काय� अ�यासही करतात आिण उपचारही करतात ह ेयेथे ल�ात 
येते. या म�ुा�ंया आधार े िनदान कर�याने सव� �ानमागा�चा सम�तेने उपयोग होतो. 
�हणजेच एका�मीकरण होते. 

१) सम�ये�या संदभा�त िनदान : 

सम�या काय आहे ती सम�या कशी िनमा�ण झाली. सम�या कुठे आह े व सम�या 
सोडव�यासाठी काय करता येईल? गरजा काय ? �या का िनमा�ण झा�या? �या का अपूण� 
रािह�या? �या कशा पूण� करा�या? का पूण� कराय�या व �या कशा पूण� करता येतील? ह े
िनि�त करणे �हणजे िनदान होय. सम�येची अशी �या�या करणे �हणजे िनदान होय. 

�हणजे िनदान, अशा रीतीने शोध घेत िनदान होते. तसेच मदतीची योजना कर�यात व 
मदतीची �यूहरचना कर�यात मह�वा�या असणा�या बाब�चे िनदान केले जाते. �याचबरोबर 
असणा�या सव� सम�याचंी व गरजाचंी �मवार यादी क�न, ��य� कामासाठी �यातून यो�य 
सम�याचंी - िनवड करणे �हणजे िनदान होय. 

२) गरजां�या संदभा�त िनदान : 

अपूण� गरजाचंी अ��मावर यादी करणे. गरजा पूण� कोण करणार? गरजा िकती �माणात 
होऊ शकतील? गरजा कशा पूण� कराय�या? �याचे माग�  काय? याबाबतीतील मदत, 
कोण�या मदत मागा�नसुार (approach) करायची? गरज पूण� कर�यासाठी कोण�या मदत 
�कारचा उपयोग करायचा? हे िनि�त करणे �हणजे िनदान होय. िनदान कर�यासाठी ही 
काय� केली जातात. 
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३) बदलां�या संदभा�त िनदान : 

कोण�या बाबतीत कोण�या �तरावर, कसे, कोणते बदल घडवायचे? कोणते बदल घडू 
शकतील. बदल कसे घडतील? का घडवायच?े िकती बदल होतील? बदल घडव�यासाठी 
िविवध �तरावंर कोण-कोणते सहा�य करायला हवे? कोणकोणती मदत करायची? कोणाला 
मदत करायची? िनवडले�या मदतीचा �कार काय? मदत कोण�या �ान मागा�तून/ 
�ि�कोनातून िनमा�ण होते. हे ठरवणे �हणजे िनदान करणे आिण िनदानासबंंिधत काय� करणे 
होय. 

४) िवकासा�या संदभा�त िनदान : 

कोण�या बाबतीतील िवकास घडणे आव�यक आहे आिण असा िवकास का आव�यक 
आहे? आव�यक �े�ातील िवकास िकती घडेल? तो कसा-कोण�या �काराने घडवायचा? 
या िवकासाक�रता कोणती मदत िनवडायची? तीच का िनवडायची? कोण�या �मतांची 
िनिम�ती करायची / वाढ करायची? का? कशी? याच�माणे कोण�या गणुाचंा, कलाचंा, 
कोण�या श��चा िवकास घडवायचा? कसा? �हणजेच �या सम�याचंी उ�र ेशोधायची / 
�या गरजा पूण� कराय�या / जे िवकास घडवायचे �यासाठी कोण�या कृती कराय�या ते 
िनवडणे हे काम कोण�या �कार�या मदतीने करायचे ही िनवड करणे, हीच अशीच िनवड 
करणे, कसे िहतावह आहे हे ठरवणे, �हणजे िनदान होय. 

५) मदतीची िनि�ती : 

वरील सव� िठकाणी कृितशील मदत करताना काय�कता� कोण�या �ि�कोनाने (Approach/ 
Approaches) कोण�या मदत मागा�ने सेवा देणार, याची िनि�ती कर�याचे, गरजेची मदत, 
कोण�या �कारची मदत आहे (मदती�या वग�करणातून ही िनवड करणे) हे िनि�त कर�याचे 
काय� क�न िनदान केले जाते. 

६) मया�दां�या संदभा�त िनदान : 

सेवाथ��या मया�दा कोण�या, �या कशा आिण कोण�या मदतीने दूर करता येतील? िकती 
�माणात दूर करता येतील? कोणकोणती मदत करता येईल? कोणती करायची, हे िनि�त 
करणे �हणजे िनदान करणे होय, िनदानादर�यान ही काय� केली जातात. 
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७) भूिमकािवषयक िनदान : 
सेवाथ��या सामािजक काया��मकतेतील (सव� भूिमकाचंी गोळाबेरीज �हणजे सामािजक 
काया��मकता Social Functioning) मह�वा�या भूिमका कोण�या ते ठरवणे, �या 
भूिमकेशी भावनाचंा-कत��याचंा व �य��म�वाचा सबंंध असतो. अशा भूिमकेतील कोण�या 
�े�ात सम�या आहेत हे ठरवणे, कोण�या सम�येला सोडव�यापासून कामाची स�ुवात 
करायची? हे ठरवणे, �हणजे िनदान होय. एकावेळी एकापे�ा जा�त भूिमकेतील एकापे�ा 
जा�त सम�याचें िनवारण कर�याचे िनि�त केले जाऊ शकते. 

८) अ�मतासंबंधी िनदान : 
सेवाथ��या अकाय��मतेची कारणे जाणणे, �हणजे िनदान होय. ही कारणे �य��गत 
वातावरण सामािजक सहसबंंधा�या जाळयातील सहसबंंधा�या पर�पर मू�यातं, पर�पर 
नातेसबंंधात, आंतरि�यात, देवाणघेवाणीत, गटात समदुायात असतात. ही नेमक� कारणे 
कळली क� नेमके उपचारही �प� होतात. सबब अ�मता आिण कारणे जाण�याचे काय� या 
ट��यावर केले जाते. 

९) िचंते�या संदभा�त िनदान : 
सेवाथ��या काळ�या-िचतंा-अ�व�थता (anxiety) याचंी कारणे �प� होणे, ही कारणे 
भूतकाळात, वत�मानकाळात क� भिव�यकाळात आहेत ह े�प� होणे �हणजे िनदान होय. हे 
िनदान झा�याने पढुील काय� सलुभ होते. 

१०) सं�षेणासंबंधी िनदान : 
आदान�दानातील सम�या िनि�त होणे, �याची कारणे िनि�त होणे �हणजे िनदान होय. या 
�कार�या काया�मळेु पर�पराशंी असणा�या वाग�यामागील, पर�पराब�ल�या 
�ि�कोनामागील सम�येची कारणे िनि�त होतात, िनदान होते. 

११) नातेसंबंधिवषयक िनदान : 
पढुील िव�ेषण होणे �हणजे िनदान होय. हे िनदान करणारी काय� म�याव�थेत घडतात. 
सामािजक सहसबंंधा�या जाळयात सेवाथ�चे �थान काय? पर�पर नातेसबंंधाचंी ि�थती 
कशी आहे? सहसबंंधाची �यव�था व सहसबंंधातील अ�य �य�� कशा आहेत? �याचे 
सेवाथा��या ��ीने मह�व काय? आंतरि�यािवषयक िनदान काय? 

१२) वातावरणाचे िनदान : 
वातावरणात कोण�या लोकाचंा अंतभा�व आह े / येथे काम करताना �य��चा, कुटंुबाचा 
इतराशंी असणारा सबंंध ल�ात �यायचा आहे का? �य��-कुटंुब याचंा अ�य गटाशंी तसेच 
समदुाय व समाज या�ंयाशी असणारा सबंंध ल�ात घे�याची गरज आहे का? इ. बाबी 
जाणणे �हणजे िनदान होय. या वातावरणाकंडून िनमा�ण होणारी सम�येची कारणे तसेच 
सम�या सोडव�यात िमळू शकणारी मदत जाणणे, �हणजे िनदान होय. ही काय� क�न 
िनदान केले जाते.  
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१३) आराखडा तयार करणे, िनदान करताना आराखडा तयार कर�याचे काय� केले 
जाते : 
अ�यासातून, सम�याचें उ�र शोध�या�या हेतूने, िवकासा�या हेतूने, सेवाथ�चे िच�ण 
करणे आिण ते समजून घेणे �हणजे िनदान होय. याच सम�या दूर कर�यासाठी काय-काय 
घडायला हवे याची यादी केली जाते. काय केले �हणजे, कोणी केले �हणजे - कसे केले 
�हणजे, सम�या सटेुल. गरज पूण� होईल - �गती होईल - बदल होतील - सधुारणा होतील. 
हे ठरवले क� िनदान होते. जे �हायला हवे �यातील ��य�ात खरोखर काय होईल - काय 
होऊ शकते याचा अंदाज घेणे �हणजे िनदान करणे होय. 
पल�मन यानंी िनदानाचे पढुील �कार सािंगतले आहेत. 

i. �ेरक श��चे / चलश��चे / चैत�याचे िनदान - डायनॅिमक डाय�नोसीस 
(Dynamic/ Diagnosis) 

ii. िचिक�सक िनदान (ि�लिनकल डाय�नोसीस) – Clinical Diagnosis 

iii. वातावरणासबंंधीचे िनदान, उ�प�ी व वाढ याबाबतचे िनदान (इटीऑलॉिंजकल 
िकंवा जेनेटीक डाय�नोसीस) (Etilogical or Genetic Diagnosis) कारणाचा 
शोध. 

िनदानाचे तीन उपयोग �ायर व िमलर सागंतात. 
i. िनदानामळेु सम�येचे वग�करण होते. 

ii. िनदानामळेु केसचे वेगवेगळे पैलू जाणता येतात. �ाला डायनॅिमक डाय�नोसीस 
�हटले जाते. हे �दीघ� िनदान असते. 

iii. िनदानामळेु मदत कर�याची �ि�या �प� होते. 
 या सव� िनदानाचंा अ�वयाथ� म�याव�थेत लावला जातो.  

२.३.४  िनदाना�त पोहोच�याचे ट�पे : 
बाट�लेट (Bartlet Hiy) आप�या “कॉमन बेस ऑफ सोशल वक�  �ॅि�टस” या प�ुतकात 
मू�यमापन करणा�या व िनण�या�त ये�या�या पढुील पायया� माडंतात. यो�य �कार े िनदान 
कर�यासाठी या ५ पायया�चा अवलंब केला जावा असे ते �हणतात. 

१) घटना घडवणा�या िकंवा प�रि�थती िनमा�ण करणा�या �मखु घटकाचें िव�ेषण 
करणे, �यानंा जाणणे. 

२) सवा�त मह�वाचे घटक िनवडणे, िविवध कारणीभूत घटकातील आंतरसबंंध िनि�त 
करणे व �यातील अशा बाब�ची िकंवा घटकाचंी िनवड करणे क� �या सदंभा�त काय� 
करायचे आहे. 

३) गरजे�या सदंभा�त समाजकाया�चा ह�त�ेप कुठे व कसा करावा याचा अंदाज घेणे व 
हा अंदाज घेताना �ा ह�त�ेपाचे काय प�रणाम होतील हे ठरवणे. 
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४) कामा�या / ह�त�ेपा�या िनि�त प�ती िनवडणे या चौ�या पायरीवर ह�त�ेप 
कर�यासाठी कोणते माग� ��य�पणे िनवडणार (Care Phase)? कोण�या 
प�ती�या उपचाराचंी िनवड होणार? मागा�चे एक�ीकरण करणे गरजेचे आहे काय? 
�थम कोण�या मागा�चा अवलंब करायचा? हे ठरते. �थम कोणती मदत करायची, 
कोणकोण�या मदतीची गरज आहे हे ठरते. 

आपली �गती तपासा :  
१) समाजकाया�तील म�याव�थेची (Core Phase) चचा� करा. 

२.४  एकाि�मक प�तीन ेमदत-उपचार  
समाजकाया�त म�याव�थेत िनदानाबरोबर �ाम�ुयाने मदत केली जाते. �ा दर�यान 
अ�यास �ा पायरीवरील कामे व मू�याकंन सात�याने स�ु असतेच समाजकाया�तील 
ह�त�ेपाला, ह�त�ेपा�या कृतीला (Interventive action) मदत व िवचार अशी 
सबंोधनही वापरली जातात. सेवा देणे ही सवा�त मह�वाची पायरी असते. �यामळेु 
समाजकाय� सेवाथ�पय�त (�य�� गट समदुाय समाज या सेवाथ�पय�त) पोहोचते. पायरी 
समाजकाया�चे ��य� उ�ेश सा�य करते. �हणूनच मदतीला समाजकाया�चा माग� (Helping 
Approach) असेही �हटले जाते. बदल घडवणा�या मदतीत लाभाथ�चा सि�य सहभाग 
सदा सव�काळ घेतला जातो. सेवाथ�चा सहभाग ही मदत करणा�याची पूव�अट असते.  

२.४.१  मदतीची �या�या अथ� व िविवध �पे : 
एकाि�मक �ि�कोनाचे जे�हा मदतीचा िवचार िविवध �तरावंर करायचा असतो. हा 
पढुील�माणे काय� केले जाते. 
�मॉले यानंी द थेअरी ऑफ सोशल केस वक� म�ये उपचाराचंी �या�या करताना �हटले आहे 
क�, कोण�याही �य��ने िकंवा गटाने (मोठ्या िकंवा लहान) �वतः�या क�याणासाठी व 
सव�सामा�यपणे सपूंण� समाजा�या क�याणासाठी कोण�याही �कार�या सामािजक सेवेचा 
केलेला उपयोग �हणजे उपचार होत. येथे सेवा उपल�ध क�न देणे हे काय�क�या�चे कत��य 
होते व �या सेवाचंा उपयोग कर�याची जबाबदारी �य��ची - गटाचंी ठरते. (सेवेपय�त 
पोहोचून) सेवा िनवडून सेवांचा लाभ दे�यात �य��चा/ गटाचा पढुाकार असणे अपेि�त 
असते. 

२.४.२  मदत उ�ेशपूण� असण े: 
मदत िकंवा उपचार �हणजे िन�वळ उपाय करणे, बर ेकरणे, �ितबंध करणे नसून ती एक 
िशि�त करणारी, �यातून िवकास व बदल घडवणारी, तसेच िवचार-भावना व �ि�कोनात 
आमूला�, मूलभूत �व�पाचे बदल घडवणारी, नातेसबंंध सरुळीत करणारी, बह�आयामी 
�ि�या आहे. ितचे िनि�त �व�पाचे उ�ेश आहेत. ती स�ला सेवा आहे. ते माग�दश�न आह.े  
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समाजकाया�तील अ�यास िनदान आदी पायया�चा, सेवाथ� सम�या �ि�या आदी घटकाचंा, 
पर�परा�ंया सदंभा�त होणारा िवचार मदतीला अथ�पूण� करतो. मदतीतून िवकास घडणे, 
सम�यानंा �ितबंध होणे अपेि�त असते. समाजकाया��या सै�ािंतक �ानाला (�या�या, 
अथ�, त�व, िस�ातं, माग� इ�याद�ना) मानवते�या िवचाराचंी जोड देऊन होणार े सेवाकाय� 
�हणजे मदत असते. 

आपली �गती तपासा :  
१) समाजकाया�तील एकाि�मक मदत व उपचाराचंी चचा� करा. 

२.५  समारोपाव�था (ENDING PHASE) शेवटचा ट�पा  
िविश� उ�ेशाने समाजकाया�ला स�ुवात के�यानतंर आव�यक असले�या प�रि�थतीत 
बदल झा�यास िकंवा िविश� सम�या सपं�ुात आ�यास समाज काय�कता� आपले काय� 
थाबंिवतो. कारण अपेि�त असलेले बदल िदसून येतात. अशा वेळी समाजकाया�चा शेवटचा 
ट�पा �हणून िविश� �व�पाचे काय� थाबंिवणे हे अपेि�त असते. 

२.५.१ मू�यांकनाचे माग� : 

�यानसुार िवचार �हायला हवे, जे �ि�कोन असायला हवे जे िवचार असायला हवे. तो 
काय�क�या��या मनी होते का? ते आदशा�पासून िकती दूर िकंवा आदशा��या िकती जवळ 
होते हे तपासणे �हणजेच मू�याकंन होय. आदशा��माणे काय, कसे �हायला हवे? ��य�ात 
काय, कसे झाले? व काय कसे होऊ शकते? काय कसे करता येईल? (अपेि�त) ��य� 
(श�यतो) याचा पडताळा घेणे आदश�प�तीने काय हो�यातील राह�न गेले�या �टुी जाणणे 
�हणजे मू�याकंन होय. याबरोबरच उ�ेश �ा� कर�यासाठी �वीकारले�या काय�प�तीचे, 
वत�नाचे, कामादर�यान�या नातेसबंंधाचे, काय�क�या��या भूिमकाचें, काय��माचे मू�याकंन 
होते. होणा�या �भावां�या प�रणामाचे मू�याकंन होते यामळेु आदशा�पासून ��य�ाचे अंतर 
या दो�ह�तील तफावत �प� होऊन पढुील काम दज�दार हो�यास अपेि�त प�तीने हो�यास 
सहा�य होते. आदशा�पासून ��य�ाचे, अंतर कळ�यानतंर ते अंतर कमी कर�या�या िदशेने 
कर�याचे �य�न ल�ात येतात. �यासाठी योजना करता येतात. �यूहरचना आखता येतात. 
यानतंर �टुी दूर होऊन सेवांची प�रणामकारकता वाटणे आिण हाच मू�याकंनाचा अंितम 
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हेत ुअसतो. मू�याकंन कामादर�यान पदोपदी होते. �याच�माणे कामा�या अगदी शेवटीपण 
होते. �हणजे अ�यास करताना मू�याकंन होते. िनदान व मदत करताना सात�याने 
मू�याकंन होतेच. अशा �रतीने शेवट�या ट��याची ही पायरी आरभंा�या ट��यापासून स�ु 
असते. 

मू�याकंना�या या ट��यावंर िदले�या सेवेची प�ुहा एकदा जाणली जाते. �या कामाचें 
प�रणाम जाणले जातात. सेवांचे उ�ेश व �याचंा ��य� �भाव याचंा ताळमेळ घातला जातो. 
�या उ�ेशाने िकंवा जे साध�यासाठी िकंवा जे बदल घडिव�याक�रता मदत केली. ते बदल 
मदतीमळेु घडले का? जे िशकिव�या�या हेतूने काय� केले ते िश�ण झाले का? �यातून 
�वतः�या जीवनाची उ�नती कर�या�या �मता सेवाथ�त (�य��, गट, समदुाय या 
सेवाथ�त) िनमा�ण झा�या का? �याचंी अपे�ा ठेवून काय� केले �या काया�तून तेच िन�प�न 
झाले का? �याची अपे�ा न�हती अस े िदसले का? वाढीव प�रणाम �भाव िदसेल का? 
याची पडताळणी केली जाते. कारण कोण�याही अ�य �यवसाया�माणे समाजकाय� 
�यवसायातदेखील उ�ेश समोर ठेवून �या उ�ेशा�ंया िदशेने प�तशीरपणे ट�पा-ट��याने 
काय� होते. बदल िवकास िश�ण या �ती हा �यवसाय समिप�त असतो. या बाबी साध�यात 
�यवसाय सफल झाला. हे मू�याकंनातूनच िस� होते. 

आपली �गती तपासा :  

१) समाजकाया�तील समारोप अव�था िवशद करा. 

२.६  साराशं  
समाजकाया�त अ�यास, िनदान, उपचार, अनसुरण �ा चार पायया� मान�या जातात. �या 
पूण�पणे वेगळया करता येत नाहीत. सव� पायया� एकमेकाबंरोबर एकाच िवषया�या 
अ�यासाबरोबरच उपचाराचंी स�ुवातही होते. अ�यास व िनदान सतत स�ु राहतो. 
स�ुवाती�या ट�पा, म�ुयाव�था व समारोपाचा ट�पा असहेी समाजकाया�चे तीन भागातं 
वग�करण केले जाते. �ा काया��मक मागा��माणेच गो�ड�टेन यानंी (१९७३) समाजकाया�चे 
तीन ट�पे मानले आहेत. �ित �थापनेचा ट�पा (cinduction) �मखु ट�पा (core) व 
समारोप (ending) पिह�या ट��यात सपंक�  होतो. म�ुय ट��यात सम�या समाधान होते. 
मािहती एक� होते. कृती घडते. पनुिव�चार, मू�याकंन होऊन पढुील कृती ठरवली जाते व 
शेवट�या ट��यात अंितम मू�याकंन केले जाते. ��येक ट��यावर िकंवा पायरीवर िवशेष 
उ�ेश व �यान�ुप काय� अपेि�त असतात. सपंका�व�था (contact phase), कराराव�था 
(contract phase), कृित�वणाव�था (action phase) असेही ट�पे सपूंण� कामाचे 
सागंता येतात. 

समाजकाय� ही एक �यावसाियक सेवा आहे. हा �यवसाय शा�ीय �ानावर व मानवी 
संबधंां�या कौश�यांवर आधा�रत आहे. एखादया �य��ला िकंवा गटाला अशी मदत 
केली जाते, जेणेक�न सामािजक व वैयि�क समाधान िनमा�ण होऊन �वावलंबनाची 
�िकया स�ु होईल. 
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२.७  �वा�याय  
 �यावसाियक समाजकाया��या आरभंाव�थेचे िव�ेषण करा. 

 समाजकाया��या म�याव�थेवर िटपण िलहा. 

 समाजकाया�तील अव�थेचे ट�पे सागंा. 

२.८ सदंभ�सूची   
 डॉ. �ाज�ा टाकसाळे  “एकाि�मक समाजकाय�” 

 डॉ. �ाज�ा टाकसाळे  “�यावसाियक समाजकाय�” 

 �ा. नील�भा ल�कावार (िलळकर) “समाजकाया�ची �परखेा” 

 डॉ. �फूत� कतरणी “मानसशा� समाजकाया�क�रता” �ी साईनाथ �काशन, नागपूर 

 �ा. प�ुषो�म खोटे, “समाजकाया�ची मलुत�वे” 

 भारती सहा “समाजकाय� प�रचय”   

 Chowdhari, D Paul, Introduction to Social Work, Atmaram and Sons 
1964. 

 Chowdhari, D. Paul, Handbook of Social Welfare, Atmaram and 
Sons, Delhi, 66. 

 Das G. Advance Sociological Theories Nanu Enterprise Educational 
Publishers, Delhi 110006. 
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३ 
समाजकाय�कता� �ि�कोन, कौश�य व तं� 
घटक रचना : 
३.० उि�� े
३.१ ��तावना 
३.२ समाजकाया�ची सकं�पना 
३.३ समाजकाय�क�या�ची सकं�पना 
३.४ समाजकाय�क�या�ची काय�प�ती / �व�प  
३.५ समाजकाय�क�या�ची वैिश�्ये / गणुधम� 
३.६ समाजकाय�क�या��या काया�चे �े� 
३.७ समाजकाय�क�या�चे वग�करण 
३.८ समाजकाय�क�या�कडे आव�यक तं�े 
३.९ समाजकाय�क�या�कडील आव�यक कौश�ये 
३.१० समाजकाय�क�या�ची भूिमका 
३.११ साराशं 
३.१२ अिधक मािहतीक�रता 
३.१३ ��सचं 

३.० उि�� े
या �करणा�या अ�यासातून िव�ा�या�ना पढुील बाबी समजतील.  

१. समाजकाया�ची आिण समाजकाय�क�या�ची सकं�पना समजून घेणे. 

२. समाजकाय�क�या��या काय�प�तीचा अ�यास करणे. 

३. समाजकाय�क�या��या िविवध काय��े�ाचंा अ�यास क�न समाजकाय�क�या�जवळ 
आव�यक असणा�या गणुाबंाबत मािहती िमळवणे. 

४. समाजकाय�क�या�ला समाजकाय� करताना आव�यक असणा�या तं�ाब�ल व 
कौश�याब�ल मािहती िमळवणे. 

५. समाजकाय�क�या�नी समाजकाया�म�ये असलेली भूिमका समजून घेणे. 
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३.१ ��तावना 
क�याणकारी �यव�थेत नाग�रका�ंया क�याणाची सव��वी जबाबदारी ही रा�यस�ंथा ंआिण 
ित�या िविवध स�ंथावंर असते. नव आिथ�क धोरणा�या काळात रा�यस�ंथा ंक�याणकारी 
भूिमकेतून आिण काय��े�ातून बाहेर पडत असली तरी ितथे िनवा�त पोकळी िनमा�ण झाली 
नाही. रा�यस�ंथेची क�याणकारी भूिमका िबगर-शासक�य वा �वयसेंवी स�ंथानंी आप�या 
खा�ंावर घेतलेली िदसते. �याचंी बािंधलक�, िव�ासाह�ता, �यापकता आिण गणुव�ा 
याबाबत बरीच िभ�न मतातंर े व िवरोधी असली तरी क�याणकारी काय��मां�या 
अंमलबजावणीतील �याचें मह�वाचे �थान दलु� ि�त करता येणार नाही. 

��ततु �करणाम�ये आपण समाजकाया�ची आिण समाजकाय�क�या�ची सकं�पना समजून 
घेणार आहोत. समाजाशी सबंंिधत समाजिवकासाचे काय� करणारा �य�� �हणजे 
‘समाजकाय�कता� ’ अशी समाजकाय�क�या�ची ढोबळ मनाने �या�या केली जाते. 
समाजकाय�क�या�ना समाजातील सम�याचें िनमु�लन कर�यासाठी अनेक �व�पाची काय� 
पार पाडावी लागतात. ही काय� पार पाडताना �यानंा अनेक काय�प�तीचा वापर करावा 
लागतो. तसेच काय� पार पाड�यासाठी समाजकाय�क�या��या अंगी मूलभूत अशा �व�पाचे 
गणु असणे आव�यक आहे. तसेच समाजिवकासाची कामे पार पाडताना काय�क�या�चा 
िविवध �कार�या तं�ाचा आिण कौश�याचा वापर करावा लागतो. समाजा�या िवकासाम�ये 
हा काय�कता� मह�वाची भूिमका बजावत असतो. 

��ततु �करणाम�ये समाजकाय�क�या�ची सकं�पना, समाजकाय�क�या�चे वग�करण, 
समाजकाय�क�या�ची काय�प�ती, समाजकाय�क�या�कडील आव�यक गणु, 
समाजकाय�क�या�ला आव�यक असणारी तं�े आिण कौश�य व समाजकाय�क�या�ची समाज 
िवकासातील भूिमका याचंा परामश� घे�यात आला आह.े 

३.२ समाजकाया�ची सकं�पना (CONCEPT OF SOCIAL WORK)  
�यावसाियक समाजकाया�चा अ�यास करत असताना ते अिधक चागं�या रीतीने समजून 
घे�यासाठी सव��थम �या�या �या�या पाहणे आव�यक ठरते. समाजकाया�ची �प� �या�या 
करणे कठीण काय� आहे. समाजकाया�चा िवकास सव� देशातं सारखा नाही. 
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समाजकाय� ही मदत कर�याची �ि�या आह.े दसु�यांना मदत कर�याची भावना 
मानवजाती�या िनिम�तीपासूनच मानवा�या अंगी आहे असे �हट�यास वावगे ठरणार नाही. 
�ाचीन काळापासून अनेक �य�� आप�या �मतेनसुार व समाजा�या आव�यकतेनसुार 
दसु�यांना मदत करीत आला आहे. मा� ते�हा मदत कर�याम�ये शा�ीयपणा न�हता. 
पा�ा�य देशात समाजकाया�चा रीतसर अ�यास केला आह.े समाजकाया��या प�ती, तं�, 
कौश�य िवकिसत केले गेले व एक �यवसाय �हणून समाजकाया�ला जगासमोर आणले. 
समाजकाया�ची सकं�पना अिधक �प�री�या समज�यासाठी �या�या �या�यादेखील तयार 
कर�यात आ�या आहेत. 
अ�यासकांनी आिण िवचारवंतानंी समाजकाया��या िविवध �या�या के�या आहेत. �या 
पढुील�माणे सागंता येतील. 

१. िफंक (१९४२) :  “समाजकाया�चे काय� समाजा�या �या ि�थतीचे सजृन करणे 
आिण �य��म�ये �या �मता िवकिसत करणे आहे. �या समाजातील सद�यासंाठी 
अिधक चागंले जीवन जग�याची �मता वाढवेल.” 

२. Indian Conference of Social Work (1957) : समाजकाय� ही एक 
क�याणकारी ि�या आहे. जी मानवी सेवा, त�व�ान, वै�ािनक �ान आिण तािं�क 
कौश�यावर आधा�रत आहे. �याचंा उ�ेश �य��, समूह व समदुायाला मदत करणे 
हा आहे. �यामळेु ते एक सखुी आिण सपूंण� जीवन जगू शकतील. 

३. National Association of Social Workers (1970) : “Social work is 
the proffessional activity of helping individuals, groups of 
communities to enhance of restore their capacity for social 
functioning & to create social conditions favourable to their goals.”  

४. मथु� आिण राव (१९७०) : समाजकाय� ती मदत आहे जी मानिसक, शारी�रक 
आिण सवेंगा�मक िकंवा नैितक िनय��यताने पीडीत आह.े �या�ारा �य�� िकंवा 
समूह आपली �वतःची �वयसंहा�यता कर�यायो�य होईल. 

उपरो� �या�याव�न �प� होते समाजकाय� हे �यावसाियक मदत काय� आहे �याचा उ�ेश 
�य��, समूह आिण समदुाया�ंया �मतांचा िवकास करते आिण �यांना सघंिटत करणे आिण 
उ�ेशा�ंया पूत�तेकरता अनकूुल सामािजक प�रि�थती िनमा�ण करणे होय. 

आपली �गती तपासा :  
१) �यावसाियक समाजकाया�ची सकं�पना �प� करा. 

३.३  समाजकाय�क�या�ची सकं�पना  
“समाजाशी सबंंिधत समाजिवकासाचे काय� करणारा �य�� �हणजे समाजकाय�कता� होय.” 
अशी ढोबळमानाने समाजकाय�क�या�ची �या�या केली जाते. �यावसाियक समाजकाय�कता� 
ही सकं�पना �यापे�ा वेगळी आहे. �यावसाियक समाजकाया�चे िवशेष �िश�ण घेतलेला 
�य�� हा ‘�यावसाियक समाजकाय�कता�’ समजला जातो. 

mu
no
tes
.in



 

 

समाजकाय�कता� �ि�कोन,               
कौश�य व त�ं 

31 

३.४  समाजकाय�क�या�ची काय�प�ती / �व�प  
समाजाम�ये सम�या सोडिवताना सम�येचे �व�प पाह�न समाजकाय�क�या�ला काय� करावे 
लागते. समाजकाय�क�या�ना ब�याचदा एका वेळेस सम�येची सोडवणूक कर�यास िविवध 
प�ती वापरा�या लागतात. समाजकाय�क�या��या काया�चे �व�प पढुी�माणे सागंता येईल. 
यालाच समाजकाय�क�या��या काय�प�ती असे देखील �हणतात. 

१. िनदाना�मक : समाजकाय�कता� समाजाम�ये काय� करत असताना समाजातील 
सम�या सोडिव�याचा �य�न करत असतो. समदुायातील सम�याचंी सोडवणूक 
करताना काय�कता� सव��थम सम�येचे मूळ शोधतो. �हणजेच ही सम�या का व 
कशामळेु िनमा�ण झाली याचे कारण शोधतो आिण कारणाचे िनदान करतो. 
समाजकाय�क�या��या सम�येमागील काय�कारण भाव शोध�या�या आिण �या 
सम�या�ंया कारणाचें िनदान कर�या�या काया�लाच िनदाना�मक काय� असे �हणतात. 

२. उपचारा�मक : सम�येचे कारण नेमकेपणाने कळा�यानतंर समाजकाय�कता� ती 
सम�या न� कर�या�या ��ीने �य�न करतो. समाजातील ता�परुता िकंवा समूळ नाश 
कर�यासाठी काय�कता� अनेक उपाय सचुिवतो आिण या उपाया�ंार ेसम�या सोडिवतो. 
�हणजेच समाजकाय�क�या�चे काय� ‘उपचारा�मक’ �व�पाचे असते. 

३. �ितबंधा�मक : सम�यावर उपाय शोधून ती न� केली तरी ती सम�या समाजाम�ये 
प�ुहा उ�वणारच नाही याची शा�ती नसते. प�रणामतः समाजकाय�कता� सम�या 
समदुायात प�ुहा प�ुहा िनमा�ण होऊ नये याकरता जनजागतृीचे काय� करतो आिण अशा 
�कारचे उपाय सचुिवतो क� जेणेक�न ती सम�या समाजाम�ये प�ुहा उ�वणार नाही. 
समाजकाय�क�या�चे हे काय� ‘�ितबंधा�मक’ �व�पाचे असते. 

४. पुनव�सना�मक : सम�येवर उपचारा�मक �व�पाचे काय� समाजकाय�कता� करतो. 
एखा�ा सम�येमळेु �या सम�येशी सबंंिधत असले�या �य��चे िकंवा �य��समदुायाचे 
जीवन सपूंण�पणे िव�कळीत होते. अशा �य��चा िकंवा �य��समूहा�या पनुव�सना�या 
�ि�कोनातून समाजकाय�कता�  काय�रत असतो. सम�या��त �य��चे व �य�� 
समदुाया�ंया पनुव�सना�या ��ीने काय�क�या�माफ� त केले जाणार ेकाय� हे पनुव�सना�मक 
�व�पाचे असते. 

५. संशोधना�मक : एखादी सम�या उ�व�यानतंर �या सम�येसदंभा�त व सम�येचे 
बािधत �य�� व �य��समूहाब�ल मािहती िमळव�याकरता समाजकाय�क�या�ला 
सशंोधन करणे गरजेचे असते. सम�येसदंभा�त आकडेवारी गोळा करणे, सम�येचे 
�माण तपासणे यांसार�या काया�तून काय�क�या�ला सम�ये�या िनमु�लनासाठी िकंवा 
उ�चाटनासाठी यो�य �य�न करता येतात. सशंोधनातून �ा� झाले�या िन�कषा�तून 
अनेक सूचना िकंवा िशफारशीसबंंिधत िवभागाला समाजकाय�कता� सचुवू शकतो. �याचे 
हे काय� सशंोधना�मक �व�पाचे असते.  
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अशा �कार े समाजकाय�कता� िनदाना�मक, उपचारा�मक, �ितबंधा�मक, पनुव�सना�मक, 
सशंोधना�मक �व�पाचे काय� करतो. वर नमूद केले�या प�तीपैक� केवळ एखादीच प�त 
समाजकाय�कता� वापरतो असे नाही. ब�याचदा काय�क�या�ला एकाच वेळेस अनेक प�त�चा 
वापर करावा लागतो. सम�याचंी सोडवणूक करताना समाजकाय�क�या�ला ��य� व अ 
��य�पणे एकाच वेळेस सव� प�तीचा वापर करणे अिनवाय� असते. कारण एखा�ा �य��चा 
सम�येमळेु तो �वतः कुटंुब व समदुाय �भािवत होतो �यामळेु समाजकाय�क�या�ला �य��ची 
सम�या सोडव�याकरता सव� प�तीचा अवलंब करावा लागतो. 

आपली �गती तपासा :  

१) समाजकाय�क�या�ची काय�प�ती सागंा िकंवा समाजकाय�क�या��या काया�चे �व�प िवशद 
करा. 

३.५  समाजकाय�क�या�ची वैिश�्ये / गणुधम�  
समाजाम�ये ‘�य�� ितत�या �व�ृी’ असतात. या वेगवेगळया �व�ृी असले�या 
लोकासंोबत समाजकाय�क�या�ला काय� करायचे असते. समाजकाय�क�या�चा लोकाशंी ��य� 
सबंंध येतो. समाजकाय�क�या�ला �य��सोबत, गटासोबत, समदुायासोबत काय� करावे 
लागते. समाजात जागतृी घडव�यासाठी, शासना�या योजना समदुायात पोहचिव�यासाठी, 
�य���या सम�या सोडव�यासाठी, गटा�ार े गटाचा िवकास साध�यासाठी 
समाजकाय�क�या�ला समाजाशी सात�याने सबंंध ��थािपत करावे लागतात. यो�य प�तीने 
काय� कर�यासाठी आिण सकारा�मक बदल घडवून आण�यासाठी समाजकाय�क�या��या 
अंगी काही गणु आव�यक असतात. 

अमे�रकेतील ‘िव�कॉनिसल’ िव�ापीठा�या काय�शाळेने १९४६ म�ये िव�तार 
काय�क�या��या अंगी कोणकोणते गणु असावेत याची सूची िदली होती. �यानसुार दूरदिश�ता, 
िनयोजन �मता, काय� स�ु कर�याची श��, साधनसपं�ी, स�यिन�ा, िव�ास, साहस, 
�यायि�यता, िचकाटी, चतरुता, व��य इ. गणु समाजकाय�क�या�कडे आव�यक आहेत. 

समाजकाय�क�या�चे गणु पढुील�माणे सागंता येतील. 

१. समाजकाय�कता� हा लोकाशंी �यवि�थतरी�या व �भावीपणे काय� कर�यासाठी 
लोका�ंया सम�या समजून घेणारा असावा. �या �े�ात तो काय�रत आह.े �या 
�े�ाची �याला सपूंण� मािहती असावी. 

२. �या लोकासंोबत, गटासोबत, समदुायासोबत काम करत आहे ितथ�या सम�या, 
स�ंकृती, �याचंी भाषा, याची मािहती समाजकाय�क�या�ला असणे आव�यक आह.े 

३. समाजकाय�कता� हा कोण�याही �कार�या प�रि�थतीत समायोजन साधणारा 
असावा. 

४. समाजकाय�कता� �ामािणक, मनमोकळया �वभावाचा, मेहनती व उ�च ब�ुीगणुांक 
असलेला हवा. 
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५. समाजकाय�क�या�ला आप�या काया�िवषयी �याला जबर आ�मिव�ास असायला हवा 
तसेच यो�य िनण�य घे�याची �मता �या�ंया अंगी असावी. 

६. काय�कता� लोका�ंया सखु-दःुखात सहभागी असणारा असावा. 

७. समाजकाय�क�या��या काया�चे �व�प िदखाऊ नसावे तो आप�या काया�शी 
�ामािणक असावा. 

८. िनि�त केलेले उ�ेश सा�य कर�यासाठी तो �ढ िन�यी असावा. उ�ेश सा�य 
कर�यासाठी �याने सव� िदशेने �य�न करायला हवे. 

९. समाजकाय�कता� सशंोधक व�ृीचा असावा. 

१०. आप�या काया�त व�शीर राह�न लोकामं�ये सकारा�मक बदल घडवून आणणारा 
असावा. 

११. आप�या काया�ला अिधक गती दे�यासाठी तो उ�साही असावा. 

१२. समदुाय िवकासाची �मता �याम�ये असावी. योजना तयार क�न अंमलबजावणी 
कर�याची �मता �या�यात असावी. 

१३. काय� करत असताना िविवध स�ंथा,ं सघंटना, समदुाय व लोक या�ंयाम�ये �याला 
यो�य रीतीने सम�वय साधता आला पािहजे. 

१४. कठीण प�रि�थतीला धैया� ने त�ड देणारा, सकंटातून माग� काढणारा, सहकारी 
व�ृीचा असावा. 

१५. तो िवनयशील, स�य, ससु�ंकृत व शातं �वभावाचा व लोकाचंा िम� असावा तो 
�वाथ� नसावा. 

१६. लोकाचंा अनादर न करता �याचें �थम ऐकून घेणारा आिण �या�ंया सम�यांवर 
िवचार क�न लोका�ंयाच मदतीने उपाय शोधून सम�या सोडिव�यास मदत 
करणारा असावा. 

१७. तो सेवाभावी व�ृीचा व दसु�यां�या �ती मदतीची भावना ठेवणारा असावा. 

१८. �थािनक पढुा�यामंाफ� त काय� करणारा व लोकानंा माग�दश�न करणारा असावा. 

१९. आपले मत समोर�यावर न लादता समोर�या �य��चे ऐकून घेणारा असावा. 

२०. वेगवेगळया तं�ाचे, कौश�याचे �ान व �या तं�कौश�याचा वापर यो�य �या िठकाणी 
कर�याचे �ान �याला असावे. 

२१. नेत�ृव िवकासाला चालना देणारा व नवीन �ाना�ार े समाजिवकास घडवून 
आणणारा असावा. 
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२२. आप�या िवषयाचे सखोल �ान ठेवणारा, �ान िव�ततृ, अ�याधिुनक ठेव�याकरता 
सािह�य वाचून, सशंोधकांना भेटून, �िश�ण घेऊन, नवीन क�पना व �ान 
आ�मसात क�न �ानात सात�याने भर घालणारा असावा.   

आपली �गती तपासा :  

१) समाजकाय�क�या�ची वैिश�्ये िकंवा गणुधम� सागंा. 

३.६  समाजकाय�क�या��या काया�चे �े�  
समाजकाय�क�या�ला समाजात वेगवेगळया वया�या, िलंगा�या, धमा��या, वेगवेगळया 
मनोव�ृी�या, वेगवेगळया सम�यानंी ��त असले�या, वेगवेगळया भागात राहणा�या, 
वेगवेगळी भाषा बोलणा�या, वेगवेगळया �तरातंील लोकासंोबत काय� करायचे असते. या सव� 
िवभाजनाव�न समाजकाय�क�या��या काया�चे �े� ठरवले जाते. समाजकाय�क�या��या 
काया�चे �े� पढुील�माणे सागंता येईल.  
१. बाल क�याण (Child Welfare) 
२. मिहला क�याण (Women Welfare) 
३. यवुा क�याण (Youth Welfare) 
४. अपंग क�याण (Welfare of Disabled) 
५. व�ृ क�याण (Welfare of Aged) 
६. समदुाय िवकास (Community Development) 

७. �म क�याण (Welfare of Labour) 
८. अपराध सधुार �शासन (Criminology & Correctional Administration) 

९. शालेय समाजकाय� (School Social Work) 
३. वै�क�य व मानसोपचार (Medical & Psychiatric) 
११. मागास आिण दलु� ि�त घटक (Vulnerable Group) 

आपली �गती तपासा :  
१) समाजकाय�क�या��या काय��े�ांिवषयी चचा� करा. 

३.७  समाजकाय�क�या�चे वग�करण  
�िश�ण, काय��े�, िलंग, िवशेष कुशलता, इ�याद��या आधार े समाजकाय�क�या�चे 
वग�करण केले जाते. Youngly यानंी ‘Social action and Social Work’ या आप�या 
प�ुतकात समाजकाय�क�या�चे पढुील�माणे वग�करण केले आहे. 

१. �ढीब� काय�कता� (Stereo type) 

२. अिल� राहणारा काय�कता� (Fencerider) 
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३. �पोगडंा करणारा (Propogandist) 

४. उदारमतवादी (Liberal) 

समाजकाय�क�या��या काया��या आधारदेेखील वग�करण करता येते : 
१. �य�� सहा�यकता� (Case Worker) 

२. गटकाय�कता� (Group Worker) 

३. समदुाय सघंटक (Community Organiser) 

४. सशंोधक (Researcher) 

५. �शासक (Administrator) 

६. सि�य काय�कता� (Activist) 

िलंगा�या आधार ेसमाजकाय�क�या�चे वग�करण : 
१. �ी समाजकाय�कता�  

२. प�ुष समाजकाय�कता�  

आपली �गती तपासा :  
१) समाजकाय�क�या��या वग�करणावर टीप िलहा. 

३.८  समाजकाय�क�या�कडे आव�यक त�ंे  
समाजाम�ये �य�� ितत�या �व�ृी असतात. या वेगवेगळया �व�ृी असतात. या 
वेगवेगळया �व�ृी असले�या लोकासंोबत समाजकाय�क�या�ला काय� करायचे असते. 
एखा�ा ��ा�या सदंभा�त काम करत असताना �या �य��कडून, गटाकडून व 
समदुायाकडून यो�य �ितसाद िमळवणे आव�यक असते. हा �ितसाद िमळिव�यासाठी 
समाजकाय�क�या�ला काही तं� आव�यक असतात व �ितसाद िमळव�यासाठी 
समाजकाय�क�या�ला िविवध तं�ाचा व कौश�याचा वापर करावा लागतो. 

तं� (Techniques) : अमे�रकन असोिसएशन ऑफ सोशल वक� स�ने �य��सहा�य 
करताना वापर�यात येणा�या तं�ाचें एकूण सात गट गेले आहेत. 
१) सेवा�या�वरील तणाव दूर कर�यासाठी वापर�यात येणारी तं�े. 
२) सेवाथ�चे मूळ म�ुाकडे ल� क� ि�त कर�यासाठी वापर�यात येणारी तं�े. 
३) सेवा�या�ला अडचणी�या, नकोशा वाटणा�या पण अढळ असणा�या बाबी 

�वीकारायला लाव�यासाठी वापर�यात येणारी तं�े. 
४) सेवाथ�कडून सरं�ण तं�ाचंा होणारा वापर रोख�यासाठी व टाळ�यासाठी वापरायची 

तं�े. 
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५) सेवाथ��या िनण�यानंा �भािवत कर�यासाठी वापरली जाणारी तं�े. 
६) सेवाथ�ला िवचार कर�यास, िव�ेषण कर�यास, सावर�यास, िनण�या�त ये�यास, 

कृती कर�यास, िवचार �य� कर�यास लागणारा वेळ समजून घे�यास वापर�यात 
येणारी तं�े. 

७) सेवाथ�ला अडचणी�या काळात उभार�यासाठी, मदत कर�यासाठी वापर�यात 
येणारी तं�े. 

वरील गटवारीव�न ल�ात येते क�, मलुाखत घेताना सेवा�या�सोबत अथवा अिशलासोबत 
सबंंध ��थािपत कर�यासाठी तं�ाचंा उपयोग होतो. एल� सॅ�सबेरी यांनी वरील सात 
�कार�या गटातील तं�ाचंी यादी पढुील�माणे िदली आहे. 
१) सेवा�या��या प�रि�थतीचे गाभंीय� श�य िततके कमी करणे. 
२) सम�येची ती�ता कमी करणे. 
३) सम�येचे �व�प लहान व सौ�य करणे. 
४) सेवाथ�वरील दबाव कमी करणे. 
५) आनदंी वातावरण तयार करणे. 
६) �प�ीकरण देणे. 
७) व�तिु�थती �प�पणे माडंणे. 
८) सभंा�य प�रणामाचें पूवा�नमुान लावणे. 
९) सरं�ण य�ंणेचा वापर कर�यापासून रोखणे. 
१०) बोल�या�या मा�यमातून अिधकार ��थािपत करणे. 
११) घाईने िनण�य घे�यापासून थोपिवणे. 
१२) िमळाले�या मािहतीचा उपयोग क�न घेणे. 
१३) सेवा�या�कडून िमळाले�या मािहतीची तपासणी करणे. 
१४) सेवा�या�कडून खरी मािहती काढून घेणे. 
तं�े ही सेवाथ�वरील ताण कमी कर�यासाठी मदत करतात. सेवाथ�ला म�ुय म�ुाकडे ल� 
क� ि�त कर�यासाठी मदत करतात. अवघड गो�ी �वीकार�यास सेवाथ�ला मदत करताना 
सेवाथ�ला सरं�ण य�ंणा वापर�याची गरज भासणार नाही. असे वातावरण िनमा�ण करतात. 
काही तं�ाचा वापर िनण�यांना �भािवत कर�यासाठी केला जातो. मलुाखतीम�ये सहजता 
िनमा�ण कर�यासाठी काही तं�े वापरली जातात. तर काही तं�े सेवाथ�ला समजून 
घे�यासाठी वापरली जातात. 
सेवाथ�कडून यो�य मािहती, �ितसाद िमळव�यासाठी व �याची सम�या यो�य रीतीने 
हाताळ�यासाठी �यावसाियक समाज काय�कता� सेवाथ�ला माहीत नसणारी मािहती उपल�ध 
क�न देतो. �याला नेम�या मु�ापंय�त पोहच�यासाठी मदत करतो. या सपूंण� �ि�येम�ये 
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काय�कता� शाि�दक आिण अशाि�दक तं�ाचंा वापर क�न सेवाथ�चा �ितसाद िमळवत 
असतो. 

आपली �गती तपासा :  
१) समाजकाय�क�या�कडे आव�यक असणा�या तं�ावंर िट�पण िलहा. 

३.९  समाजकाय�क�या�कडील आव�यक कौश�ये  
समाजकाय�क�या�ला समदुायात काय� करत असताना �य��सहा�य काय�, गट, काय�, 
समदुाय संघटन, सामािजक सशंोधन, सामािजक �शासन व सामािजक ि�या या 
प�ती�या वापरात अनेक कौश�याचा उपयोग करावा लागतो. बरीच कौश�ये समानतेने 
सगळीकडे वापरली जातात आिण ��येक प�तीत काही िवशेष कौश�ये वापरावी लागतात. 
प�रि�थतीनसुार वेगवेगळया कौश�याचा वापर समाजकाय�कता� करत असतो. एकापे�ा 
जा�त िकंवा अनेक कौश�याचंा एकि�त उपयोग समाजकाय�क�या�ला करावा लागतो. 
समाजकाय�कता� पढुील कौश�याचा वापर वेळोवेळी करत असतो.  
१) ऐकून घे�याचे कौश�य 
२) सवंाद साध�याचे कौश�य 
३) सघंटन कौश�य 
४) मत माडं�याचे िकंवा पटवून दे�याचे कौश�य 
५) यो�य िनण�य घे�याचे कौश�य 
६) नेत�ृव कौश�य 
७) िनरी�क कौश�य 
८) लोकाकंडून काम क�न घे�याचे कौश�य 
९) वेळेचा सदपुयोग कर�याचे कौश�य 
१०) उपल�ध साधनाचंा वापर कर�याचे कौश�य 
११) अहवाल लेखनाचे कौश�य 
१२) सादरीकरणाचे कौश�य 

३.१०  समाजकाय�क�या�ची भूिमका  
समाजाम�ये काय� करत असताना समाजकाय�क�या�ला अनेक भूिमका पार पाडा�या 
लागतात. भूिमका पार पाडत असताना समाजकाय�कता� कौश�य, तं�, �ान यांचा वापर 
करतो. काय�क�या�चा �ि�कोन, मू�य, दजा�, �मता, िवचार, �य��म�व, सराव, �ान �याची 
�ग�भता याचंा भूिमकांवर �भाव पडतो. काय�क�या�चा दजा�, गणुव�ा, गणुवैिश�्ये, उ�ेश 
या बाबी �याची भूिमका िनि�त करतात. 
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समाजकाय�क�या��या वेगवेगळया त��ानंी समाजकाय�क�या��या भूिमकां�या सदंभा�त 
आपले मत �ितपािदत केले आहे. अ�यासकानंी आिण िवचारवतंानंी समाजकाय�क�या��या 
भूिमका पढुील�माणे िवशद के�या आहेत. 

 शोधणारा 

 वक�ल 

 मू�याकंन करणारा 

 �सारक, िव�तारक 

 साधने एक� करणारा 

 स�लागार 

 सशंोधक 

 काळजी घेणारा 
‘चाल�स �ोसेर’ यानंी समदुायात काय� करताना समाजकाय�क�या��या पढुील भूिमका 
सािंगत�या आहेत. 

 साम�य�दाता 

 सि�य कृित�वण 

 वक�ल 

 दलाल 
‘िब�नो’ यानंी समाजकाय�क�या��या नऊ भूिमका सािंगत�या आहेत. 

 �ितप�ी 

 सलो�याची भूिमका 

 िवकासा�मक 

 पनुर�चना करणारी भूिमका 

 सोय उपल�ध क�न देणारा 

 �ानव�ृी व �ानाची चाचणी करणारी भूिमका 

 िश�त लावणारी भूिमका 

 िनयम कायदे यांची अंमलबजावणी करणारी भूिमका 

 िनयम बनवणा�यांची भूिमका 
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समाजकाय�क�या�ला िविवध �तरावंर एकाच वेळी भूिमका वापरा�या लागतात. सव� त��ानंी 
सािंगतले�या भूिमका ल�ात घेता समाजकाय�क�या��या सव�सामा�य भूिमका पढुील�माणे 
सागंता येतील. 
१) मदतगार (Helper) : समाजकाय�कता� हा नेहमी मदतीला त�पर असायला हवा. 

गरजू �य��ला मदतीची के�हाही गरज पडू शकते. अशा वेळेस कोण�याही �कारची 
टाळाटाळ न करता समाजकाय�कता� मदतगार (Helper) �हणून भूिमका बजावत 
असतो. 

२) साम�य�दाता (Enabler) : समाजकाय�क�या��या अंगी मदत कर�याचे साम�य� 
असायला हवे. आव�यक �या सव� बाब�ची मािहती �याला असणे गरजेचे आहे. 
जेणेक�न तो गरजू �य��ना पािहजे ती मािहती परुवू शकतो िकंवा �याला मािहतीचे 
�ोत माहीत असणे आव�यक आहे. जेणेक�न तो मािहती सबंंिधत �ोताकंडून 
िमळवून सबंंिधत अिशलाला मदत क� शकतो. समाजकाय�क�या�ला समदुायाम�ये 
‘साम�य�दा�या’ंची भूिमका पार पाडावी लागते. 

३) �ो�साहक (Encourager) : ‘समाजकाय�कता�’ हा नेहमी �ो�साहन देणारा 
असायला हवा. �याला �ो�साहक �हणून भूिमका पार पाडायची असते. 
काय�क�या�ला सकारा�मक �ि�कोनातून िवचार क�न समोर�या �य��ला िनराश न 
करता नैरा�यातून बाहेर काढायचे असते. या करता समाजकाय�क�या�ला अिशलाला 
सतत �ो�साहन �ावे लागते. अशा �कार े समाजकाय�कता� �ो�साहकाची भूिमका 
पार पाडत असतो. 

४) माग�दश�क (Guide) : ‘समाजकाय�कता�’ हा नेहमी माग�दश�क असतो. नेम�या 
कोण�या िदशेने �य��ला काय� करायचे आहे. कोणता माग� िनवडायचा आहे याचे 
माग�दश�न समाजकाय�कता� करत असतो. एखा�ा बाबीसाठी अनेक पया�य समोर 
असले तर �य�� ग�धळतो. ते�हा सव� पया�याचें गणुदोष सागूंन यो�य पया�य 
िनवड�यास तो सम�या��त �य��ला स�म बनिवतो. याबाबतीत समाजकाय�कता� 
माग�दश�काची भूिमका पार पाडत असतो. 

५) सुलभीकरणकता� (Facilitator) : समाजकाय�कता� एखादी कठीण असणारी बाब 
सोपी क�न आप�या अिशलापय�त पोहोचिवतो. एखादी अवघड �ि�या सोपी 
क�न समाजाला समजेल, उमजेल अशा सो�या भाषेत �या�ंयापय�त पोहोचिव�याचे 
काय� समाजकाय�कता� करतो. समाजकाय�कता� सलुभीकरण क�न समदुायापय�त 
आव�यक ती मािहती पोहोचिव�याचे, सम�या हाताळ�याचे काय� करतो. 

६) िश�क (Teacher) : समाजकाय�कता� हा एक िश�कदेखील असतो. तो अनेक 
गो��चे �ान समाजापय�त पोहचिव�याचे काय� करत असतो. एका िश�काजवळ 
असणार े सव� गणु समाजकाय�क�या�जवळ असणे आव�यक आहेत. िविवध गो��चे 
�ान समाजापय�त पोहचिवताना समाजकाय�कता� ‘िश�काची’ भूिमका बजावत 
असतो. 
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७) संशोधक (Researcher) : समाजकाय�क�या�ला समदुायात ‘सशंोधक’ �हणून 
भूिमका पार पाडावी लागते. एखा�ा घटनेची, ि�थतीची, सम�येची यथाथ� मािहती 
परुिव�यासाठी समाजकाय�क�या�ला सािं�यक�य �ि�कोनातून मािहती िमळवावी 
लागते. अशा वेळेस समाजकाय�कता� सशंोधक �हणून भूिमका पार पाडत असतो. 

८) �शासक (Administrator) : ब�याच वेळा समाजकाय�क�या�ला अनेक 
�य��सोबत काय� पार पाडावे लागते. अशा वेळेस अनेक �य��सोबत काम करत 
असताना �याला सवा�कडून यो�य प�तीने काम क�न घे�यासाठी 
समाजकाय�क�या��या अंगी �शासकाचे गणु असणे अितशय आव�यक असते. अनेक 
लोकाकंडून काम क�न घेताना समाजकाय�कता� �शासकाची भूिमका बजावतो. 

९) पय�वे�क (Supervisor) : ‘समाजकाय�कता� ’ हा समाजात सात�याने पय�वे�ण 
करत असतो. जेणेक�न तो आप�या काया�त िनण�य घेताना �या�या िनरी�णात 
आले�या बाब�चा तो यो�य उपयोग क�न घेऊ शकेल. िनण�यातील मह�वाचा आधार 
�हणून प�रि�थती, घटनाकंडे पािहले जाते. �यामळेु अनेक बाब�मधील बारकावे 
समाजकाय�क�या�ला माहीत असणे आव�यक असते. पय�वे�णा�या मा�यमातून 
काय�कता� अनेक बाबी जाणून घेतो. अशा �कार े समाजकाय�कता� समाजात काय� 
करत असताना पय�वे�काची भूिमका पार पाडतो. 

१०) उपचारक (Therapist) : ‘समाजकाय�कता�’ हा ‘उपचारक’ देखील असतो. तो 
नेहमी सम�येचे कारण शोधून ती सम�या सोडिव�या�या िदशेने �य�न करतो ती 
सम�या प�ुहा तयार होणार नाही यासाठी �ितबंधा�मक उपाय करतो. ती सम�या 
हाताळ�यास सबंंिधत �य��ला स�म बनवतो. समाजकाय�क�या�ला ‘उपचारकाची’ 
भूिमका िनभवावी लागते. 

११) संघटक (Organiser) : समाजकाय�क�या�ला समदुायातील लोकामं�ये काम करावे 
लागते. �यामळेु �याला समाजाची बाधंणी कशी करायची याचे �ान अवगत असणे 
आव�यक असते. यासाठी समाजकाय�कता� उ�म ‘सघंटक’ असायला हवा. ‘समाज’ 
हा िविवध धमा�त, पंथात, भाषेत आिण आिथ�क �तरामं�ये िवभागलेला असतो. 
वेगवेगळया चालीरीती पाळणार,े िविवध सम�यानंी ��त असलेले, िविवध 
िवचारसरणीचे लोक समदुायात असतात. समदुायात काम करत असताना िविवध 
�कार�या लोकानंा साभंाळून घेऊन काम करावे लागते. �याच�माणे िविवध 
�कार�या सघंटना तयार कर�यासाठी, सघंटनेत काम कर�यासाठी, 
समाजकाय�कता� हा उ�म सघंटक असणे आव�यक असते. ‘सघंटका�या’ 
भूिमकेतून तो समदुायाचा िवकास समदुायामाफ� त यो�य प�तीने क� शकतो. 

१२) सि�य काय�कता� (Activist) : एखा�ा बाबीसबंंधी समदुायात जनजागतृी 
कर�यासाठी �या सम�येला यो�य �याय िमळेपय�त समाजकाय�क�या�ला सात�याने 
सि�य काय�कता� �हणून काय� करावे लागते. ब�याच वेळा सि�य काय�कता� हा 
�यावसाियक काय�कता� असतातच असे नाही. परतं ु जर �यावसाियक 
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समाजकाय�क�या�ने सि�य काय�क�या�ची भूिमका पार पाडली तर तो अिधक �भावी 
ठ� शकतो. 

उपरो� भूिमकासंोबतच समाजकाय�कता� �य��सहा�य काय�कता� व गटकाय�कता� सरं�क, 
वक�ल यासंार�या भूिमका बजावीत असतो. अनेक वेळा समाजकाय�क�या�ने एका वेळेस 
अनेक भूिमका बजवा�या लागतात. िविवध प�रि�थतीनसुार समाजकाय�क�या��या भूिमका 
वेगवेगळया असू शकतात.  

आपली �गती तपासा :  

१) समाजकाय�क�या�ची भूिमका िवशद करा.  

३.११  साराशं  
समाज काय�क�या�ला बह�िवध �कारची काय� करायची असतात. �या�याकडून कर�यात 
येणा�या कामानसुार �या�या भूिमका िनि�त होतात. याम�ये मदतक�या�ची भूिमका, 
िश�काची भूिमका, परु�क�या�ची भूिमका, तं��ाचंी भूिमका, योजनाकाराची भूिमका, तसेच 
सामािजक आंदोलकाची भूिमका, गट सहा�यक�या�ची भूिमका, सशंोधनक�या�ची भूिमका 
याचंा अंतभा�व होतो. या भूिमका पार पाडत असताना काय�क�या�ला िविवध �े�ातं काय� 
करावे लागते. समाजकाय�कता� �हणून काय�क�या�ची िवचाराचंी प�त, वाग�याची प�त, 
एकाच �कारची असते. समाजकाय� िश�णातून िनमा�ण झालेले िवचार, भावना, कौश�ये व 
तं�े या�ंया सहा�याने समाजकाय�कता� आप�या अनेक भूिमका पार पाडत असतो. 

३.१२ अिधक मािहतीकरता  
१) समाजकाय�प�ती, �े�, िवचारधारा व समाजसधुार – 

 लेखक : डॉ. सजंय साळीवकर 

 �काशन : �ी. मंगेश �काशन 
२) �यावसाियक समाजकाय� िश�ण व �यवसाय 

 लेखक : डॉ. देवानदं िशंदे 

 �काशन : डायमंड �काशन 
३) समाजकाय�कता� (एक �यावसाियक) 

 लेखक : डॉ. देवानदं िशंदे 

 �काशन : मंगेश �काशन 
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३.१३  ��सचं  
१) समाजकाया�ची सकं�पना �प� क�न समाजकाय�क�या��या काया�चे �व�प िवशद 

करा. 
२) समाजकाय�क�या�ची सकं�पना �प� क�न समाजकाय�क�या�कडे आव�यक 

असणा�या गणुाबंाबत चचा� करा. 
३) समाजकाय�क�या��या िविवध काय��े�ािंवषयी चचा� क�न समाज काय�क�या�कडे 

समाजकाया�साठी आव�यक असलेली तं�े िवशद करा. 
४) समाजकाय�क�या��या काया�साठी आव�यक असणारी िविवध कौश�ये सागूंन 

समाजिवकासातील काय�क�या�ची भूिमका िवशद करा. 

 
 


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४ 
समाजकाया�चे �े� – (�या�ी) 

घटक रचना : 

४.० पाठाची उि��े 

४.१ �ा�तािवक  

४.२ कुटंुब क�याण व बालक�याण सेवा �े� 

४.३ मिहला क�याण 

४.४ यवुक क�याण 

४.५ व�ृ क�याण 

४.६ िवकलागं �य��चे क�याण 

 ४.६.१  िवकलागं �य��चे िविवध �कार 

 ४.६.२  िवकलागं �य���या सम�या 

 ४.६.३  िवकलागं �य��साठी काय�रत िबगर शासक�य स�ंथां 

४.७ साराशं 

४.८ पा�रभािषक श�द आिण अथ� 

४.९ �वा�याय 

४.० पाठाची उि�� े 
समाजकाया�तील िविवध �े� समजून घे�या�या उ�ेशाने या �करणाची उि��े 
खालील�माणे आहेत.  

१. समाजकाया�ची सकं�पना समजून घेणे. 

२. समाजकाया�तील िविवध �े�ाबं�ल मािहती िमळवणे. 

३. बालिवकासाची सकं�पना समजून घेऊन बालिवकासातील अडथ�याचंा अ�यास 
करणे. 

४. मिहला क�याणासाठी राबिव�यात येणा�या िविवध उप�माचंा आिण काय��माचंा 
आढावा घेणे. 

५. यवुा क�याणाची सकं�पना समजून घेणे आिण यवुका�ंया िवकासासाठी काय�रत  
�वयसेंवी स�ंथाबंाबत मािहती िमळवणे. 

६. व�ृा�ंया व अपंगा�ंया सम�या ल�ात घेऊन �याक�रता राबिव�यात येणा�या 
काय��माचंा आढावा घेणे. 
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४.१ ��तावना  

सदर �करणा�ंया अ�यासामुळे समाजकाया�ची �या�ी �हणजे समाजकाय� कोणकोण�या 
घटकासंबंधी काय� क� शकते, िकतपत खोलवर जाऊ शकते ह े समजणार आहे. 
समाजकाया�ला काय��े�ाची खरतंर मया�दा नाही. िजथे समाज ितथे समाजकाय� पोहचले. ती 
काय��े�ही या अ�यासातून समजणार आहेत. 

�यावसाियक समाजकाय� समजून घेताना �याची �या�ी समजून घेणे मह�वाचे आहे. असे 
�हटले जाते क�, िजथे माणूस ितथे सम�या, िजथे सम�या ितथे समाजकाया�ची गरज. 
समाजकाया�ला खरतंर मया�दा असू नयेत. सव� गटासंाठी, �ी, प�ुष, अपंग, व�ृ, अपराधी, 
��ण या िविवध �कार�या मानवाचे क�याण �हणजे समाजकाया�ची �या�ी होय. 
समाजकाया��या सदर �या�ीनसुार समाजकाया�ची �मखु �े� पढुील�माणे आहेत. 

१) कुटंुब व बालक�याण सेवा �े�. 

२) मिहला क�याण. 

३) यवुक क�याण. 

४) व�ृ क�याण. 

५) िवकलागं क�याण. 

  

https://www.lokmat.com 

४.२ कुटंुब क�याण व बालक�याण सेवा �े� 

यात माणसा�या ज�मापासून म�ृयूपय�त सव� अव�थामं�ये मानवाला िद�या जाणा�या 
सेवाचंा समावेश होतो. आय�ुया�या ��येक ट��यावर असणा�या गरजा ल�ात घेऊन �या 
पूण� कर�याचे काय� या �े�ा�या अंतग�त केलले जाते. �ी-प�ुष, बालक, यवुक, �ौढ, 
पालक, अपंग, व�ृ अशा सवा�ना अपेि�त असणा�या सेवांचा यात समावेश होतो. कुटंुबाचा 
��येक घटक या सेवांचा मह�वाचा भाग असतो. कुटंुब क� ��थान मानून कुटंुबाला आप�या 
सद�या�ंया गरजा पूण� करता या�यात, �याचें सरं�ण करता यावे यासाठी �यांना पािठंबा 
देता यावा यासाठी �य�न केले जातात. कुटंुब व �यातील सद�यानंा बलशाली कर�यासाठी 
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�या �े�ात काय� केले जाते. कुटंुबाला आव�यक असणा�या सेवा उपल�ध नसतील तर �या 
िनमा�ण करणे, कुटंुबापय�त पोहचिवणे हे काय� या सेवा �े�ा�ारे केले जाते. 

मानवा�या जीवनात कुटंुबाला मह�वाचे �थान आह.े कुटंुब हा �य���या जीवनाचा पाया 
असून समाजाला �थैय� दे�याचे, नाग�रक परुव�याचे काय� कुटंुब करते. कुटंुबातील 
सद�या�ंया पर�पर सबंंधानंा बळकटी दे�यासाठी ते सबंंध िटकवून ठेव�यासाठी कुटंुबाला 
व �यातील सद�याला सेवा पुरिव�या जातात. कुटंुबिनयोजन हा काय��मही याच �े�ात 
येतो. कुटंुब क�याण सेवा कुटंुबातील तीन सबंंधानंा स�ुढ करते. कुटंुबातील तणाव, 
कौटंुिबक िवघटन, वैवािहक सम�या, कुटंुबात होणार े शोषण, िहसंा, अनैितक �यवहार, 
�य��ची अपे�ा व कुटंुबसद�याचंा िवकास हे सव� िवषय या �े�ात अंतभू�त आहेत. 

कुटंुबाचे मह�व ल�ात घेऊन, समाजाची सवा�त लहान पण सवा�त मह�वाची स�ंथा ं ि�थर 
ठेव�या�या ��ीने, अि�त�वात असले�या कुटंुबा�या अभावानंा दूर कर�या�या उ�ेशाने, 
कुटंुबाला शि�शाली कर�यासाठी कुटंुबाला क� ��थानी ठेवून हे �े� काय� करते. या िदशेने 
उपल�ध सेवा कुटंुबापय�त पोहच�याचे, सेवा िनमा�ण कर�याचे, योजना आख�याचे काय� या 
�े�ात होते. 

कुटंुब नस�यास कुटंुबाची अनपुि�थती भ�न काढणे  व कुटंुब जी काळजी सद�यानंा 
परुिवते, �या प�तीने सद�यां�या गरजा पूण� करते, �या गरजा परुव�याची �यव�था िनमा�ण 
करणे अशी काय� कुटंुब क�याण �े�ात केली जातात. (supportive, supplimentry, 
services, substitute services) 

जी काय� वा�तिवक कुटंुबानें पार पाडायची असतात परतं ुकाही कारणाने जे�हा काय� पार 
पाडणे कुटंुबाला श�य नसते, काही कारणाने ही काय� कुटंुब �यवि�थतरी�या पार पाडू 
इि�छत नाहीत �या वेळेस या अकाय��मतेमळेु कुटंुब मोडू नये याकरता कुटंुबाला पािठंबा 
देणाया� सेवा या �े�ाअंतग�त परुिव�या जातात. कुटंुब सद�या�ंया पर�पर नातेसबंंधानंा 
बळकटी आण�यासाठी व हे सबंंध िटकवून ठेव�यासाठी कुटंुबाला व �यातील सद�यांना 
सेवा िद�या जातात. सरं�णा�मक सेवा (protective services) हा कुटंुब क�याणाचा 
भाग होतो पनुव�सना�मक आिण �ितबंधा�मक या �े�ाचा भाग आह.े 

कुटंुबातील भूिमका, ताण–तणाव, असमाधान, असमायोजन, असामंज�य, भाडंणे, 
कौटंुिबक िवघटन, कुटंुबातील वाद, वैवािहक सम�या, कुटंुबातील अपूण�ता व अभाव, 
कुटंुबात होणार े शोषण, कुटंुबातील अनाचार अनैितकता, कौटंुिबक िहसंा (Family 
violence), कुटंुबात होणारी उपे�ा, वचंना, कुटंुबसद�यांचा िवकास ह े िवषय  �े�ात 
अंतभू�त होतात. 

कुटंुबक�याणा�या उ�ेशाने तयार होणा�या  आरो�य – िश�णिवषयक धोरणातंग�त, 
शासक�य व ऐि�छक सघंटनांकडून राबिव�या जाणा�या उप�मा�ंया आिण काय��माचंा 
उपयोग या �े�ात केला जातो. बालकासंबंधीचे धोरण, �ी- िवषयक – व�ृासंबंधीचे रा��ीय 
धोरण , यवुक – अपंग या�ंया सबंंधातील धोरणे - योजना तसेच अ�य योजनांचे �ान 
उपयोगात आणून या �े�ा�ारे समाजाला सेवा िद�या जातात, काय�ाचा आधार घेतला 
जातो. 
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कुटंुब क�याण स�ंथाचंी व सेवाचंी यादी पढुील�माणे करता येईल. कुटंुब िनयोजन सेवा, 
पूरक आहार सेवा, आरो�यसेवा, पाळणाघर,े घरपोच सेवा, स�लासेवा क� �, मिहला आधार 
क� �, यवुा क� �, मनोरजंन क� �, वाचनालये, ि�श�ण िशबीर,े दवाखाने, द�क सेवा, अपंग 
सेवा, आिथ�क सहा�य सेवा, कुटंुब क�याण कायदे, व�ृा�म, अनाथा�म, अ�पावास सेवा, 
रा�िनवारा कुटंुब जीवन , इ�यादी. 

बालक�याण  

१८ वषा�खालील मलुास बालक �हटले जाते. काही िठकाणी ही वयोमया�दा काही 
काय��मासंाठी, काही काय�ासंाठी यापे�ा कमी िकंवा जा�त आह.े भारतात १४ 
वषा�खालील व १८ वषा�खालील बालकाचंी स�ंया भारतात एकूण लोकस�ंये�या अन�ुमे 
३०  ते ४० सव�साधारणतः असते. बालकातं, सामा�य बालकाचंा आिण अपंग बालकाचंा 
िवचार केला जातो. अपंगाम�ये मानिसक��या, शा�ररीक��या व सामािजक��या अपंग 
बालकाचंा समावेश होतो. जसे मनोदबु�ल , मनो��ण ही मानिसक, मूक – बिधर, 
अि�थ�नायूचें अपंग�व, अंध ही शारी�रक तसेच अनाथ, शोिषत, उपेि�त, टाकून िदलेली, 
पळून गेलेली, बाल अपराधी, बाल वे�या, िभ�ा मागणारी मुले ही सामािजक��या अपंग 
समजली जातात. 

बाल क�याण सेवा परुिवताना देशातील बालकाचें �व�प ल�ात घेणे मह�वाचे ठरते. 
वेळोवेळी होणा�या सव��णातून हे �व�प �प� होते. मलुामलु�ची स�ंया, खेडे - शहर 
आिदवासी भागातील मलेु, िश�णासबंंधीची मलुाचंी मािहती, ज�मदर, म�ृयूदर, बालकाचें 
आरो�य उपल�ध आरो�य सेवा, आहारासदंभा�त बालकाचें िव�ेषण, बालआजार , 
लसीकरण, शाळागळती, अपंग बालकाचंी स�ंया, बालक�याण स�ंथाचें िववरण, 
बालकावंरील अ�याचार आिण बालशोषण, बालमजूर, बालमानाचंी स�ंया, बालिववाह, 
बािलकाचंी प�रि�थती अशा िविवध माता�ंया आधारे, बालकाचंी स�ंया व बालकाचें �व�प 
जाणून, बालक�याण धोरण आखून सेवांची व योजनांची आखणी केली जाते. 

बालक�याणाचा अथ�ः 

 “Child welfare means (if any economic program is enviasaged 
nothignshort of the total well - being of the child. It comproises the totality 
of measures, technical, educational or social, intended to give each 
individual on equallty of opportunity for growth  & development.” 

या श�दात योजना िवभागाने बालक�याणाची �या�या केली आहे. बालकाचें सपूंण� क�याण 
साधणे, क�याण साधताना वाढी�या िवकासा�या समान संधी उपल�ध हो�यासाठी सव� 
�कार�या शै�िणक, तािं�क, सामािजक सेवा उपल�ध क�न देणे, साधने �दान करणे हा 
बालक�याणाचा अथ� होतो.  

बाल क�याणातंग�त िवशेष काळजी घे�याची गरज असणा�या बालकाचंा वग�ही अंतभू�त केला 
जातो. जसे अपंग व अनाथ बालक सिंवधान बालकाला काय�ा�ार े सरं�ण देते. उदा. 
कारखाना अिधिनयम, १९४८, बाल�याय कायदा, इ. 
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बालक�याणात सामा�य बालक, अपंग बालक या�ंयाबरोबर बाल कामगार, विंचत बालक 
याचाही िवचार होतो. बालापराधी व सामािजक��्या पीिडत बालकाचंाही समावेश होतो. 

उपेि�त (Neglected) बालक, र��यावर राहणार ेबालक (Street child),   पळून गेलेले / 
आलेले बालक, शोिषत (exploited), बालक, विंचत बालक (deprived), अपमािनत 
बालक, �या बालकाबरोबर गैरवत�न केले गेले असे बालक  (abused), इ. या �े�ात िवचार 
होतो. 

पढुील ि�थती�या सदंभा�त या �े�ात काय� केले जाते. 

१) मलुा�ंया गरजा पूण� न होणे िकंवा पूण� न करण.े 
२) मारहाण ( शारी�रक तसेच मानिसक मारहाण) 
३) भीक माग�यास लावणे. 
४) दलाल �हणून मादक पदाथा��या �यवसायात �याचंा वापर करणे. 
५) दलु�� करणे, एकटे ठेवणे, क�डणे 
६) बालवे�या 
७) ल�िगक शोषण होणे  
८) िश�ण थाबंवणे 
९) कामास लावणे 
१०) अ�याचार होणे 
११) मानव �यापार 
१२) बालह�या 
१३) बालिववाह, इ. 
बाल क�याणसेवा, स�ंथा�ंमक (Institutional) व अस�ंथा�ंमक (non-institutional) या 
दोन  �कार�या मान�या जातात. 

सं�थां�मक सेवा : याम�ये अनाथालये, गरजू मलुासंाठी (Institutional) उदाहरणाथ�, 
कु�रोगाची मलेु, �यरोग��ताचंी मलेु, जेल भोगणा�या मिहलाचंी मलेु (फॉ�टर होम), 
अिववािहत मिहला�ंया मलुासंाठी िनवास व साभंाळ, बालग�ुहेगार मलुामलु�साठी िनरी�ण 
�हे, भाविनक��या अि�थर मलुासंाठी िनवारा, उपचार क� � याचंा समावेश होतो. 

सं�थांबा� सेवा : 

अ) सव�साधारण मलुांसाठी : पाळणागहृे, पूव� �ाथिमक शाळा, िदवसा काळजी घेणार ेक� � 
(Day care centre) बालवाडी, अंगणवाडी, मनोरजंन व छंदवग�, �थंालये, बालमाग�दशन� 
क� � याचंा समावेश होतो. 

ब) िवशेष मलुासंाठी : मानिसक��्या अपंग मलुामलु�साठी शाळा, अंध, अपंग, मलुासंाठी 
िशश�ुहे, िवशेष मलुासंाठी भ�े, द�क योजना आद�चा समावेश होतो. 
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आपली �गती तपासा : 

१) कुटंुब क�याण व बालक�याण �े�ातील काया�वर चचा� करा.  

४.३ मिहला क�याण  
मिहला हा समाजाचा मह�वाचा घटक आहे. समाजाचा अधा� भाग �हणजे मिहला होत. 
�हणूनच ि�यांचा िवकास �हणजे पया�याने समाजाचा िवकास होय. जेथे �ी मिहला 
मागासलेली असते ते घर, तो समाजही मागासलेला व अ�गतच असतो. सन २०४ �या 
जनगणनेनसुार भारता�या लोकसखेंत ि�याचें �माण ४८.५ इतके असून १००० 
प�ुषामंागे ९४३ ि�या असे �माण आहे. ०-६ वष� वयोगटात तर ि�याचें �माण १००० 
प�ुषामंागे ९१९ इतके िचतंाजनक आहे. 

ि�यांची ि�थती : भारतीय �ीच न�हे तर जागितक �तरावंर ि�याचंा िवचार केला असता 
असे आढळते क�, समाजाचा  अधा� भाग असणा�या ि�यांना समाजात नेहमीच द�ुयम दजा� 
दे�यात आला आहे. मिहलाकंडून �या कामांची अपे�ा केली जाते िकंवा ित�याकडे जी 
भूिमका िदली जाते ती मह�वाहीन समजली जाते. घरकाम, बालकाचंी देखरखे, �वयपंाकघर 
साभंाळणे ही परपंरनेे �ीकडे येणारी कामे द�ुयम मानून मिहलानंा गौण�व िदले जाते. या 
प�तीने ितला दबुळे केले जाते. दबुळे ठरिवले जाते व ितचे शोषण होत राहते. मिहला�ंया 
जीवनाशी सबंंिधत असणा�या जवळपास सव�च �े�ातं �ीवर /मिहलावंर अ�याय होतो. 
ि�या�ंया द�ुयम दजा�ला अनेक घटक कारणीभूत आहेत. 

मिहला�ंया �गतीत समाजाचा �ि�कोन बाधा आणतो. तो समाजा�या, घरा�या �गतीत 
मिहलानंा सहभागी होऊ देत नाही. मिहलानंा �या�ंया �गतीपासून विंचत ठेवले जाते िकंवा 
ती विंचतच राहते. मिहला�ंया �गतीला पोषक वातावरण व सधंी िमळत नाही. 

या ��ीने ि�यांचा समान िवकास घडवून ि�यानंा माणूस �हणून जगता यावे, िवकासा�या 
समान सधंी िमळा�या, �ी आहे  �हणून भेदभाव केला जाऊ नये, �याचंा सव� थरावंर 
सहभाग वाढवावा अशा अनेक उ�ेशानंी ि�यानंा िद�या जाणा�या क�याणकारी सेवाचंा 
अंतभा�व �ीक�याण �े�ात �हायला हवा व होतो. ि�याचंा समान िवकास आधिुनक 
समाजाची गरज आहे. 

शोिषत, िपडीत, उपेि�त, फसवणूक झाले�या ि�याचंा िवचार या �े�ात होतो. या �े�ात 
�ी जीवनाशी सबंंिधत पैलूंचा अंतभा�व होतो, जसे – ि�यांवर होणार ेअ�याचार, मारहाण 
(घरात व घराबाहेर) ि�याचंा छळ (शारी�रक व मानिसक), �ी कम�चारी व �ी कामगारानंा 
येणा�या सम�या, ि�यांचे शोषण, ि�यावंर होणारा िहसंाचार, बला�कार, ि�यांना पळवणे, 
�ी-िवरोधी घटना जसे – ह�डंा, प�रभ�ास प�ुषाकंडून �यिभचार, पतीकडून �यिभचार, 
कुटंुब िनयोजनाशी सबंिधत घटना, लादलेले मात�ृव (िववाह जीवनातील व अ�य), �ी 
�हणून िदली जाणारी भेदभावाची वागणूक (घरात वा घराबाहेर), यासंार�या अनेक बाब�शी 
सबंंिधत �ी क�याणाचे काय� करणा�या स�ंथा ंकाय�रत आहेत. 

�ी क�याणाचे काम करणा�या सं�थां : �ी क�याणाचे काम करणा�या अनेक स�ंथा ं
काय�रत आहेत. ि�यानंा िविवध सोयी व सवलती िमळत आहेत. क� �ीय समाजक�याण 
मंडळ, मिहला आयोग, मिहला धोरणे, मिहला आर�ण, माता बालक आरो�य सेवा, कुटंुब 
स�ला सेवा, कायदा स�ला सेवा, मिहला मंडळे, ि�यांसाठी वसितगहृे, �ह, �टेट होम, 
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मनो��ण ि�यासंाठी स�ंथां, �ी – उ�ोगाला �ो�साहन सेवा – काय��म – स�ंथा ंकाय�रत 
आहे. 

आपली �गती तपासा : 

१) �ी क�याणिवषयक काया�चा आढावा �या.  

४.४ युवक क�याण  
यवुक क�याण हा कुटंुबक�याणाचा एक भाग होतो. १४-३० वष� वयोगटातील �य��ला 
यवुक �हणता येते. यवुका�ंया गरजा वैिश�यपूण� असतात. या काळाचे काही उपिवभागही 
होतात. िकशोराव�थेत शारी�रक व मानिसक बदल अ�यतं वेगाने घडतात. या बदलानंा 
त�ड देणे �यानंा कठीण जाते. या काळात इतराकंडून सहानभूुतीने समजून घेणे हवे असते, 
इतरानंी सहनशीलनेने, शातंपणे वागणे, मभुा देणे, �वातं�य देणे हवे असते. अिधकार हवे 
असतात परतं ु�या�ंयावर कोणी अिधकार चालवलेला चालत नाही. �यांना �वतः�या �मता 
कळू लागले�या असतात. �वतः िनण�य �यायला आवडेल. अनेकदा चकु�चे िनण�य घेतात. 
आपण मोठे क� लहान हा �� असतो. हा  ताणतणावाचा काळ असतो. मानिसक तणाव 
बरचेदा वरवर असतो. �वतः�या शरीराब�ल भावना व ना�याब�ल �� असतो. 
अप�रप�वता असते.  

यवुकां�या अनेक गरजा पढुील�माणे आहेत. 

१) �ग�भ व जबाबदार �ौढात �पातंर हो�या�या िदशेने �य��म�व िवकास होतो. 

२) सरंि�त  वातावरणातून बाहेर पडणे व भाविनक �वातं�य िमळिवणे कोण�याही लाटेत 
वाह�न न जाता िवचारात �थैय� िनमा�ण होणे. 

३) िव�� िलंगाशी जळुवून घेणे. िव�� िलंगा�या �य��शी व समवय�काशंी सबंंध 
��थािपत करणे. 

४) �यवसाय शोधणे, ि�श�ण घेणे व आ�मिनभ�रले�या िदशेने वाटचाल करणे. 

५) �य��म�व िवकासाचा जाणीवपूव�क िवचार घे�याची जबाबदारीने िनण�य घे�याची सवय 
होते. 

आज�या जगातील यवुकापंढेु अनेक आ�हाने आहेत. �या�ंया सम�याही फार मोठया 
आहेत. बेरोजगारी, �यसनाधीनता, मू�याचंा �हास, सधंी व साधनाचंा अभाव, िश�णाचा 
अभाव इ.ढासळ�या सामािजक मू�याचंा सवा�त मोठा बळी त�ण ठरतो व �यातून 
वे�याव�ृी, एडस , ग�ुरोग, बेिश�तपणा, टीबीचा �भाव अशा ि�थतीचा ज�म होतो. मानवी 
मनाला �व�थ ठेव�यासाठी �या सरुि�तते�या भावनेची गरज असते. �याचा मोठया 
�माणावर अभाव त�णा�ंया मानवी जीवनात आढळतो, आज त�णावंर िदशाहीनतचे 
बेजबाबदारपणाचे, कतृ��वहीनचे आरोप होतात. समाजात आढळणा�या अ�य सम�या 
त�णानंा �भािवत करीत असतात. 

ता��य वा�तिवकता : अनेक �मतानंी व वैिश�यानंी प�रपूण� असते. �या श��चा यो�य 
वापर झा�यास समाजाला यो�य नेत�ृव व नाग�रक िमळतात. समाजाचे प�रवत�न कर�यास 
हा वग� त�णाचें मह�व, वैिश�य, गरज व �मता ल�ात घेऊन शासनाकडून व ऐि�छक 
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स�ंथाकंडून वेळोवेळी पावले उचलली जातात. या मा�यमातून यवुक क�याण साध�याचे 
�य�न होतात. जसे- मतदानाचा अिधकार वयाची १८ वष� झा�यावर िमळवणे, ल�नाचे वय 
काय�ाने िनि�त करणे, आंतरजातीय िववाहास मा�यता, वेगवेगळे िश�ण व ि�श�ण 
काय��म, �य��म�व िवकास घडवणाया� योजना व काय��म, �वयरंोजगारास �ो�साहन 
देणार े काय��म, यवुकातंील ि�याश��ला यो�य िदशा देणार े काय��म व सघंटना जसे, 
‘N.S.S, N.C.C.’ �काऊट गाऊड, छा� सघंटना छा� सेना, यवुा क� �, नेत�ृव िशबीर,े यवुा 
महो�सव, यवुा माग�दशन�, �यवसाय  माग�दशन�, इ. 

सम�या��त – अपंग यवुकांसाठी िविवध स�ंथा ं काय� करतात. भारतात यवुक क�याण 
धोरण आखले जाते. 

आपली �गती तपासा : 

१) यवुक क�याणातील काया�चा आढावा �या.  

४.५ वृ� क�याण (WELFASE OF AGED)  
भारतात व�ृाचंी �हणजे ६० वषा�वरील �य��ची स�ंया एकूण लोकस�ंये�या ६.८ आह.े 
(१९९१). व�ृ �हणजे समाजाची अनभुव सपं�ी होय. आप�या आय�ुयाचा सवुण�काळ 
�यानंी कुटंुब व समाजासाठी िदलेला असतो : �यामळेु समाज �याचंा ऋणी असतो. सन 
२०१३ मधील ि�थतीनसुार वय ६५ वष� वरील व�ृाचंी स�ंया भारतात सरासरी ८.३ 
आहे. 

व�ृाचंी स�ंया भारतात तसेच जगात उ�रो�र वाढते आहे. वाढलेली आयमु�यादा हे �याचे 
�मखु कारण आहे. हा वग� आता इतरावंर अवलंिबत असतो. तो आय�ुया�या या ट��यावर 
उ�पादन कर�यास असमथ� असतो. 

व�ृाव�था ही जीवनच�ातील िविश� अव�था आहे. यावेळी �याची घरात व समाजात 
भूिमका बदललेली असते. ि�याशीलता, शारी�रक व मानिसक �मता यातं फरक पडलेला 
असतो. ि�याशीलतेत िशिथलता आलेली असते. जबाबदा�या, अपे�ा, कत��ये बदललेली 
असतात. मोकळा वेळ असतो. अशा वेळी बदल�या प�रि�थतीशी समायोजन क�न, 
�वतःचे अि�त�व �वतःला व इतरानंा हवेहवेसे व उपयोगाचे ठेव�यात यश िमळवणार ेव�ृ 
सखुमय जीवन �यतीत करतात. आय�ुयाची तरतूद कर�याइतक� जाग�कता व 
मानिसकता तयार करणारी त�ण िपढी सिुनयोिजत व�ृापकाळाचा अनभुव घेऊ शकते. 

व�ृ �यव�थेतील सम�याही मह�वपूण� असतात. �यात आरो�यिवषयक सम�या, आिथ�क 
सम�या व समायोजना�या सम�या �ाम�ुयाने न�दवा�या लागतील, व�ृाव�थेत येणारी 
अपंग�वता हा मोठा भाग येथे असतो. �याचे �माण १००००० : ८४४ आहे. 

भरपूर मोकळा वेळ ही व�ृाचंी सम�या बनते. बदल�या काळात व कुटंुबा�या बदल�या 
�व�पामळेु व�ृाचें कुटंुबातील �थान डळमळीत होत आहे. उपेि�त, एकूण दलु� ि�त, 
नकोसे झालेले, पीिडत, शोिषत व�ृ ही आज�या समाजाची वा�तिवकता आहे. व�ृानंा 
अनेक �कार�या मानिसक व भाविनक सम�या आज आढळतात. एकटेपणा ही सम�या 
असते. अलीकडील काळात सयं�ु कुटंुब प�तीचे िवघटन होऊन िवभ� कुटंुब प�त 
अि�तवात येत आहे. िवभ� कुटंुब प�तीमळेु व�ृाचंी काळजी घे�यास कुटंुबात कोणीही 
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उपल�ध नसते. अलीकडे लहान कुटंुबामळेु काळजी घे�यास कोणी नस�याची व�ृाचंी 
स�ंया मोठया �माणावर आह.े अशा िनराधार व�ृासंाठी �याचंी दैनिंदन काळजी व कामे 
कर�यासाठी घरपोच सेवा, बाहेरची कामे क�न दे�याची सेवा. आजारपणात काळजी 
वाह�याची सेवा, इ. काळाची गरज बनत आहे. 

या सम�या दूर क�न सखुावह व�ृाव�या व�ृांना �ा� �हावी �हणून, िविवध योजना व 
काय��म राबिवले जातात, �यात सामािजक सरु�ा, आयिुव�मा, पे�शन, व�ृा�म, इि�पतळे, 
िनराधार योजना, मंडळे इ. समावेश होतो. रा. धोरण, योजना या�ार े व�ृ क�याण 
(Welfare of aged) सेवा समाजास परुिव�या जातात. 

आपली �गती तपासा : 

१) व�ृ क�याणावर टीप िलहा.  

४.६ िवकलांग �य��चे क�याण 
िवकलागंता हा शारी�रक, मानिसक, आकलना�मक , बौि�क, भाविनक, िवकासा�मक वा 
यापैक� काही गो���या एकि�त �तीचा (impairment) चा प�रणाम असतो. िवकलागंता ही 
जलापासून असू शकते अथवा जीवना�या एखा�ा ट��यावर िनमा�ण होऊ शकते. 

िवकलागंता ही स�ंा कडबोळं (Umbrella) �व�पाची आहे. याम�ये िविभ�न �ती, कृत�वर 
मया�दा आिण सहभागावर असले�या िनब�धाचा समावेश होतो. शरीर काय� वा रचनेतील 
सम�या �हणजे �ती होय, कोणतेही काम वा कृती करताना �य��ला भेडसावणार ेअडथळे 
�हणजे कृतीवरील मया�दा (activity limitation) होय, तर सहभाग िनब�ध (participation 
restriction) �हणजे �य��ला जीवन प�रि�थतीम�ये (life situations) गुतं�यात येणा�या 
सम�याचंा अनभुव होय. अशा �कार े िवकलागंता ह ेगुतंागुतंीचे घिटत असून ते �य���या 
शरीराची वैिश�्ये आहेत आिण ती �य�� वा�त�य करत असले�या समाजाची वैिश�ये या 
दोघामंधील अंतरसबंंधाचे �ितिबंब होय. 

एखा�ा �य��ला गतकाळाम�ये काही �ती पोहोचले�या असतील िकंवा �य��शः वा 
एखा�ा गटाचा सकेंत वा �माणकानसुार एखादी �य�� िवकलागं �हणून पा� होऊ शकते. 
मानिसक सतंलुन (याला मनोिव�ेषण वा मानिसक िवकलांगता) या नावानेही ओळखले 
जाते आिण िविवध �कार�या दधु�ट आजारामळेु देखील िवकलागंता �ा� होते. 

काही अ�यासका�ंया मते, काही ठरािवक ि�थतीचे वण�न कर�याकरता (उदा. कण�बिधरता) 
िवकलागंता या स�ेंचा वापर क� नये. या बाबी िवकासातील तफावत �हणून िवचारात 
�यावी.  

जागितक आरो�य सघंटनेने (WHO) आरो�य अनभुवा�या सदंभा�त �ती, िवकलागंता आिण 
अपंग या स�ंाची �या�या केलेली आहे. 

�ती (Impairment): मानिसक, शारी�रक वा शरीर रचनेतील वा काया�तील कोणतीही 
हानी िकंवा िवकृती होय. 

िवकलांगता (Disability): सामा�य ि�थतीतील कोण�याही मन�ुयाला पार पाडता 
येणा�या कृती वा �या�या आवा�यातील कृती पार पाड�यावरील कोणतेही िनब�ध वा 
�मतेचा अभाव �हणजे िवकलांगता होय.   
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अपंग (Handicap): सबंंिधत �य��ला �ती वा िवकलांगता या कारणामंळेु वय, िलंग, 
सामािजक आिण सा�ंकृितक घटकावंर आधा�रत सव�सामा�य भूिमकाचंी पूत�ता करणा�या 
�या �य��ला असले�या मया�दा िकंवा �ितबंध होय. 

भारतातील िवकलांग �य��ची ि�थती : 

२००१ �या जनगणनेनसुार देशात २.१९ कोटी लोक िवकलागं आहेत. एकूण 
लोकस�ंयेम�ये �याचें �माण २.१३% आहे. याम�ये ��ी, �वण, वाचा, हालचाल आिण 
मानिसक िवकलांगता असणा�या �य��चा समावेश होतो. ७५% िवकलागं �य�� �ामीण 
भागात राहतात, ४९% िवकलागं लोकस�ंया सा�र आहे तर केवळ ३४% िवकलागं 
�य��नाच रोजगार आहे. स�ुवाती�या काळात आपला सव� भर हा वै�क�य पनुव�सनावर 
होता तर आता आपला थर सामािजक पनुव�सनावर आहे. 

२००१ �या जनगणनेनसुार िवकलागं �य��म�ये १२.६ दशल� प�ुष तर ९.३ दशल� 
मिहला हो�या. दर १ लाख लोकस�ंयेमागे िवकलागं �य��चा दर (स�ंया) २,१३० होता 
याम�ये प�ुष आिण ि�याचंी स�ंया अन�ुमे २,३६९ व १,८७४ होती. 

सपूंण� देशभराम�ये िवकलागं �य��ची सवा�िधक स�ंया उ�र �देशाम�ये (३.६ दशल�) 
होती. �यानतंर िबहार, प. बंगाल, तािमळनाडू आिण महारा�� या रा�याचंा �म लागतो.  

४.६.१ िवकलांगतेचे िविवध �कार : 

१) ��ी िवकलांगता : २००१ �या जनगणनेम�ये एकच डोळा असणा�या �य��ला 
िवकलागं मानले होते. २००१ �या जनगणनेम�ये अशा �य��ला ��ीतील िवकलागंता 
मान�यात आली नाही. २००१ �या जनगणनेवेळी गणनाकारानंा अधूक ��ीची खा�ी 
क�न घे�यासाठी एक साधी सोपी चाचणी सागं�यात आले. २००१ �या जनगणने�या 
वेळेस अशी सूचना दे�यात आली न�हती. 

२) �वण िवकलांगता : २०४ �या जनगणने�या वेळी �या �य�� �वणय�ंांचा वापर 
करतात �याचंी िवकलागं �हणून गणना कर�यात आली. अशा �य��ची गणना २००१ �या 
जनगणनेत िवकलागं �हणून केलेली न�हती. २००१ �या जनगणनेत �या �य��ला एका 
कानाने ऐक�यात अडचण होती पण दसुरा कान सामा�यपणे काय�रत होता �यांना �वण 
िवकलागं �हणून िवचारात घे�यात आले. 

३) वाचा िवकलांगता : २००१ �या जनगणनेम�ये वाचा िवकलागंतेबाबत अिधक �प�पणे 
�या�या नमूद केलेली आहे. उदा. एखादी �य�� एका (single) श�दाम�ये बोलत असेल 
आिण ितला पूण� वा�याम�ये बोलणे श�य नसेल तर �या �य��ची वाचा िवकलागं �हणून 
गणना केली जाते. 

४) हालचाल िवकलांगता : २००१ साल�या जनगणनेम�ये हालचाली सदंभा�तील 
िवकलागंती�या अथा�म�ये नवीन बाब�चा समावेश कर�यात आला. 

१) प�ाधान असणारी �य�� (paralysis). 

२) सरपटणारी �य�� (crawl) 

३) मदती�या सहा�याने चालू शकणारी �य��. 
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४) साधें / �नायू याबाबत ती� दखुणे िकंवा कायम�व�पी दखुणे असणारी �य��. 

५) शरीर हालचालीचे सतंलुन आिण सम�वय साधताना अडचणी असतील. 

६) कु�रोग वा अ�य कारणामंळेु शरीरातील सवेंदना सपं�ुात आली अस�यास. 

७) शारी�रक �यगं असणे. उदा. पाठीवर कुबड असणे. 

५) मािसक मदंपणा : २०४ म�ये या वग�वारीचा न�याने समावेश कर�यात आला. २०४ 
�या जनगणनेत मानिसक िवकलागंतेअंतग�त मानिसक मंदपणा �या� कर�यात आला होता. 

६) अ�य : िवकलागंते�या संपूण� �या�ीसाठी २०४ पासून या न�या वग�वारीचा समावेश 
कर�यात आला. या पया�याचा वापर मलुाखतदाराला ��ावलीम�ये नमूद असले�या 
िवकलागंतेची न�द कर�यासाठी होतो. जे�हा मािहती देणारी �य�� िवकलागंते�या 
�काराबाबत ठाम नसते अशा वेळी ितला िवकलागंतेची न�द कर�याकरता या पया�याचा 
वापर करता येतो. 

७) बह�िवध (multipal) िवकलांगता : २०४ �या जनगणने�या वेळी या न�या वग�वारीचा 
समावेश कर�यात आला. याम�ये जा�तीत जा�त ३ �कार�या िवकलागंतेची न�द करता 
येते. 

        त�ा :  िवकलांगते�या �कारानुसार िवकलांग 
                    लोकसं�येचे �माण (%) 

  

 

 

 

 

 

   

४.६.२ िवकलांग �य���या सम�या : 

िवकलागंता कोण�याही �व�पाची असली तरी िवकलागं �य��ना काही समान �व�पा�या 
सम�यानंा सामोर े जावे लागते. उदा. शारी�रक िवकलागंता असणा�या आिण मानिसक 
िवकलागंता असणा�या �य���या काही िविश� अशा सम�या असतील तर िवकलागंतेमळेु 
काही सव�साधारण सम�या या �य��ना भेडसावतात. 

िवकलागं�या सम�या पढुील�माणे सागंता येतील. 

१) अ�प �माणात सा�रता : सव�  �कारची िवकलागंता असणा�या �य��म�ये िवशेषतः 
बालकामं�ये सा�रता अ�प �माणात आढळते. �ामीण भागातील शाळा-महािव�ालये ही 

िवकलागं �कार �य��  प�ुष ि�या 
��ी १८.८  १७.६  २०.२ 
�वण   १८.९  १७.९ २०.२ 
वाचा (बोलणे) ७.५ ७.५ ७.४ 
हालचाल २०.३ २२.५  १७.५ 
मानिसक िनव�ृी ५.६ ५.८ ५.४ 
मानिसक आजार २.७ २.८ २.६ 
इतर १८.४  १८.२ १८.६ 
बह�िवध ७.९  ७.८ ८.१ mu
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दूर अंतरावर असतात. �याचबरोबर या िश�ण स�ंथामं�ये िवकलागं �य���या िश�णाची 
गरज ल�ात घेता पायाभूत सिुवधांचा आिण यो�य माग�दशका�चा अभाव असतो. िवकलागं 
�य���या बाबत उपल�ध असले�या मािहतीव�न �प� होते क�, सव� �कार�या 
िवकलागंता असणा�या �य�� �ाथिमक िश�णापढुचे  िश�ण घेताना आढळत नाहीत. 

२) कौश�यांचा अभाव : बह�स�ंय िवकलागं �य��ना �यि�गत �व�छता राखणे, 
नीटनीटकेपणा, �वास, शौचालयाचा वापर आिण �य��गत �व�छता इ. मूलभूत कौश�ये 
िशकवली जात नाहीत. �याचबरोबर सामािजक सवंादासाठी आव�यक असणारी कौश�ये 
उदा. सभंाषण, �वण, कौश�ये �यानंा िशकवली जात नाहीत. तसेच िवकलागं �य��ना 
रोजगारासदंभा�त आव�यक असले�या कौश�यांची मािहती नस�याने �यांची सव� �े�ातं 
हेळसाडं होते. 

३) आ�मस�मान आिण आ�मिव�ासाचा अभाव : बह�स�ंय िवकलागं �य��ना आप�या 
�मतेबाबात साशकंता अस�याने �या कुटंुबातील अ�य सद�य, िम�-मैि�णी, सामािजक 
सपंक�  आिण रोजगार या सव� �य�� – घटकापंासून अिल� राह�याचा �य�न करतात. 
�ामीण भागाम�ये िवकलागं �य��ची चे�ाम�करी मोठया �माणावर केली जाते. िवकलागंता 
हा सामािजक कलंक मान�याने िवकलागं �य���या मनाम�ये �वतःिवषयी �यूनगडं वाढीस 
लागतो. 

४) पालकांची अितकाळजी : अनेक पालक आप�या िवकलागं पा�याची अिधक काळजी 
घेतात यामळेु मलुानंा �वतं�पणे घड�यात अनेक अडचणी येतात. बह�स�ंय िवकलागं �य�� 
आप�या लहानसहान कामासाठी आई- वडील, भाऊ, बहीण, िम�-मै�ीण या�ंयावर िवसबूंन 
रािह�याने �यानंा �वतं�पणे काय� करता येत नाही. 

५) आरो�याचे �� : अनेक िवकलागं �य��ना यो�य औषधोपचार यो�य वेळी उपल�ध न 
झा�याने �यांचे आरो�य ढासळते. याचबरोबर िवकलागं �य���या िवशेष गरजा िवचारात न 
घेता �यानंा यो�य सहा�य साधनांचा परुवठा नाही केला तरी �या�ंया आरो�यावर िवपरीत 
प�रणाम होतो. 

उपरो� सव�साधारण सम�यासंोबतच िवकलागं �य��ना भेडसावणा�या शै�िणक व 
रोजगारा�या सधंीमधील असमानता या दोन सम�या अिधक मूलभूत �व�पा�या आिण 
सामािजक �याया�या ��ीने मह�वपूण� आहेत. 

४.६.३ िवकलांग �य��साठी काय�रत भारतातील �मखु िबगर शासक�य सं�थां : 

१) अथ� - आ�था : ही स�ंथा ं१९९३ साली �थापन झाली . या स�ंथेचे �ारभंीचे नाव 
आ�था असे होते. ही स�ंथा ं बालके आिण िवकलागं �य��क�रता काम करते. बालके, 
िवकलागं �य�� आिण �या�ंया कुटंुिबयासंोबत काम करणे, मािहतीचा �सार करणे, 
िवकलागं �य���या जीवनावर प�रणाम करणा�या िवषयाबंाबत सशंोधने करणे इ. हे या   
स�ंथेचे िमशन होय. या स�ंथेचे सवा�त मह�वाचे काय� �हणजे ितने बालके आिण िवकलांग 
�य���या मदतीसाठी (ABILINE’) नावाने हे�पलाइन स�ु केली आहे. 
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२) एनेबल इंिडया (Enable India) : ही एक िव��त स�ंथा ंअसून िवकलागं �य��चे 
स�मीकरण करणे हे ितचे िमशन होय. िवकलागं �य��ना सहानभूुतीची न�हे तर 
सकारा�मक वातावरणाची गरज असते. यावर या स�ंथेचा भर आहे. ही स�ंथा ं िवकलागं 
�य��ना रोजगार, रोजगार पूव� सेवा, पूरक िश�ण, समपुदेशन आिण अ�य स�ंथानंा तािं�क 
िश�ण, सेवा, ि�श�ण परुव�याचे काय करते. ही स�ंथा ं िवकलागं  �य��ना �ाम�ुयाने 
ि�श�ण देऊन आिण �याचें समपुदेशन क�न �यानंा म�ुय �वाही �मश��म�ये सहभागी 
हो�यास स�म बनवते. ही सं�था ं १९९९ साली �थापन झाली. ��ीिवषयक, शारी�रक 
आिण �वण��्या िवकलागं �य��चे स�मीकरण, पूरक िश�ण, कठोर ि�श�ण आिण 
साहा�यभूत साधना�ंया परुवठ्याने िवकलागं �य��चे पनुव�सन करणे,  िवकलागं 
�य��करता रोजगार उपल�ध क�न देणे आिण �यांना ह�शार आिण �वतं� बनवणे ही या 
स�ंथेची उि��े आहेत. 

३) आदी (AADI) : आदी (Action for Ability & Development & Inclusion) ही 
स�ंथा ं१९७८ पासून काय�रत आह.े या स�ंथेचे म�ुय काया�लय नवी िद�ली येथे असून 
�ामीण �े�ातील काया�बाबतचे काया�लय हरयाणा येथे आहे. बालके आिण िवकलागं 
�य��ना समान, पोच असणा�या गणुव�ापूण� सेवा परुिवणे हे या स�ंथेचे िमशन आह.े 

४) िवकास : ही स�ंथा ं १९८६ साली �थापना झाली असून ओिडशामधील १४ 
अिवकिसत िज��ाम�ये काय�रत आहे. ही स�ंथा ं बालकाचें िश�ण, उपजीिवके�या संधी 
परुिवणे आिण िवकलागं �य��ना आधार देणे आिण �या�ार े आिदवासी आिण �ामीण 
समदुायांना आ�मिनभ�र कर�याचे उि�� बाळगते. ही स�ंथा ंिवकलागंाबंाबत�या गणुव�ापूण� 
िश�णाचा ह�क, मूलभूत आरो�य सेवाचंा ह�क, समान सधंीचा ह�क, शा�त उपजीिवकेचा 
ह�क, स�मानपूव�क जग�याचा ह�क आिण सशुासनाचा ह�क याबाबतीत काय�रत आह.े 

आपली �गती तपासा : 

१) िवकलागं �य���या सम�या सागंा.  
२) िवकलागंतेचे िविवध �कार सांगा.  

 

४.७ साराशं  

समाजकाय� �यवसाय �हणून काय� कर�यासाठी काही मया�दा नाहीत . िजथे सम�या असते 
ितथे समाजकाय� पोहचत असते. �य��, गट व समदुाया�ंया सम�यांची सोडवणूक 
कर�यासाठी �य�नशील आहे. सम�या िनमा�ण होऊ नयेत यासाठीही समाजकाय� 
�य�नशील आहे. समाजकाय�, �यवसाय �हणून �ान, त�वे, कौश�य, म�ुये व प�ती याने 
य�ु व ससु�ज असला तरी अजूनही समाजकाय� �यवसाय इतर �यवसाया�ंयाणे मा�यता 
पावलेला नाही. 
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४.८ पा�रभािषक श�द, श�दाथ�  

१) सेवा �े� : समाजकाया��या या �े�ा�ार ेगरजूसंाठी क�याणकारी सेवा �दान कर�याचे 
काम केले जाते. �या �े�ास सेवा �े� असे �हणतात. उदा. बालक�याण �े�, अपंग क�याण 
�े�, इ. 

२) सं�थां�मक सेवा : िनवासी स�ंथेत रहाणा�या लाभा�या�ना �याच स�ंथे�ारा �या सेवा 
परुिव�यात येतात. �यास स�ंथा�ंमक सेवा �हटले जाते. 

३) सं�थांबा� सेवा : कुटंुबात व समदुायात रहाणा�या सेवाथ�स वा गरजेस अनसु�न 
वैय��क अथवा सेवाभावी स�ंथे�ार े परुिव�यात येणा�या सेवेला स�ंथाबंा� सेवा �हटले 
जाते. उदा. िव�ा�या�ना दे�यात येणारी िश�णासाठीची मदत, �ितपालक�व, इ. 

४.९ �वा�याय  

१) भारतातील समाजकाया�ची िविवध �े�े िवशद करा. 

२) �यावसाियक समाजकाया�तील कुटंुब व बालक�याण सेवा �े�ातंग�त राबिव�यात 
येणा�या िविवध उप�माचंी चचा� करा. 

३) समाजकाया�तील मिहला क�याणातंग�त करता ये�यासार�या िविवध सेवा �प� करा. 

४) समाजकाया�तील व�ृ व िवकलागंासाठी करता येणा�या िविवध सेवा �प� करा. 

५) समाजकाया�ची �या�ी िवशद करा. 

६) समाजकाया�तील यवुक क�याण काय��मातंग�त होणार ेिविवध उप�म सागंा. 






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५ 
वै�क�य िचिक�सा, कामगार, क�याण,  

अपराध व सधुार �े� 
घटक रचना : 

५.० पाठाचे उ�ेश 

५.१   ��तावना 

५.२   वै�क�य िचिक�सा 

५.३   कामगार क�याण 

५.४   अपराध व सधुारा�मक सेवा 

५.५   साराशं 

५.६   �वा�याय 

५.७   सदंभ� सूची  

५.०  पाठाचे उ�ेश 

या �करणा�या अ�यासाची उि��े पढुील�माणे आहेत.  

१. वै�क�य िचिक�से�या �या�या समजावून घेणे. 

२. वै�क�य समाज काय�क�या�ची भूिमका समजावून घेणे. 

३. कामगार क�याणाचा अथ� समजावून घेणे. 

४. कामगार क�याण अंतग�त �े�ाचा अ�यास करणे. 

५. अपराध �े�ाचे �व�प समजावून घेणे. 

६. सधुार �े�ाची �या�ी अ�यासणे. 

५.१  ��तावना 

समाज हा मानवापासून तयार झालेला आह.े समाजात िनरिनरा�या सम�या िनमा�ण होत 
असतात. या सम�या सोडिव�यासाठी �यावसाियक समाज काया�ची वेगवेगळी �े�े उदयास 
आली आहेत. याम�येच समाजकाया�चा �यवसाय हे समजावून घेणे आव�यक आहे. 
समाजकाय� हे वेगवेग�या घटकावंर आधा�रत आहे. आरो�यिवषयक सम�या असणा�या 
�य��ना वै�क�य सेवा �े�ाची गरज असते. कामगारा�ंया जीवनाशी िनगिडत सम�या 
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सोडिव�यासाठी कामगार क�याण सेवा �े� आव�यक असते तर समाजात समाज 
मा�यते�या िवरोधात वागणा�यानंा अपराध समजले जाते. �या�ंया म�ये सधुारणा घडवून 
आण�यासाठी अपराध व सधुार सेवा �े� समाजकाया�त उदयास आले आहे. वेगवेग�या 
�े�ातं स�या �यावसाियक समाजकाया�ची �या�ी वाढत आहे. 

५.२ वै�क�य िचिक�सा 

मानवा�या शारी�रक आजाराचा, �या�या मानिसक व सामािजक प�रि�थतीशी िनकटचा 
सबंंध असतो. या अव�थेत सधुारणा हो�याने िकंवा मदत िमळ�याने शारी�रक आजार न� 
हो�यास जीवन सामा�य व स�ुढ हो�यास मदत होते. ��ण हा माणूस असतो. अनारो�या�या 
काळात मानवाची मानिसक अव�था िबघडलेली असते. �यामळेु ��णा�या मानिसक व 
सामािजक ि�थतीचा अ�यास करणे आव�यक असते. मानिसक व सामािजक सम�या 
असणा�या ��ण शारी�रक आजारापासून बरा हो�यास अिधक वेळ लागतो. �या�यावर 
होणाया� औषैधोपचारानंा हवा �या �माणात �ितसाद देत नाही. कारण आजार बरा हो�यास 
मानिसक श��ची गरज असते. ��णाला मानिसक आधार दे�याची गरज असते. 
आरो�या�या सम�येला त�ड दे�याची �मता �या�ंयाम�ये िनमा�ण करणे गरजेचे असते. हेच 
काम वै�क�य समाज काय�कता� करत असतो. आजारावर यो�य उपचार दे�या�या मागा�त 
येणार ेिविवध �कारचे अडथळे दूर कर�याचे काय� या �े�ात केले जाते. 

  

https://rashtriyashiksha.com 

५.२.१  वै�क�य समाजकाया�ची �या�या : 

वै�क�य समाज काय�कता� ��येक ��णा�या कौटंुिबक व मानिसक अ�िस� गो�ीशी 
प�रिचत असतो. आज वै�क �े�ात िविश�ीकरणाकडे वळलो आहोत. आपण िविश�ीकृत 
स�ंथाचंा उपयोग करत आहोत. �या इत�या मोठया असतात क� �य�� ��णालया�या 
सरंचनेत हरवून जाते. �य��वर फ� ��ण �हणून ल� क� ि�त केले जाते. एक माणूस �हणून 
�या�याकडे बिघतले जात नाही. ��णाची मानवीय बाजू ल�ात घेतली जात नाही. �हणूनच 
आज�या वै�क�य िव�ाना�या �गतीला िदवस�ि�दवस आजारी माणसा�या गरजा िबकट 
होत चाल�या आहेत. ��णाला मदत करणे अनेक गो�ीवर अवलंबून आहे. �य���या 
आजाराचा �कार ��णाची सामािजक व मानिसक अव�था, आजारपणातील गरजा पूत�ची 
साधने इ. गो�ी समजावून घे�यासाठी वै�क�य समाज काय�क�या�ची गरज असते. �हणून 
वै�क�य समाज काय�क�या�ची �या�या पढुील �माणात माडं�यात आली आहे. 
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“आरो�यिवषयक सम�या असणा�यानंा समाजकाया��या प�ती�ार े व �ाना�या आधार े
गरजेनसुार मदत करणे आिण आरो�य सेवा देताना समाजकाया�तील प�तीचा व 
त�व�ानाचा उपयोग करणे �हणजे वै�क�य  समाज काय� होय.” 

वै�क�य समाज काय�कता� ��णा�या भावना, गरजा, प�रि�थती आिण �या�या आजाराला 
कारणीभूत घटक या�ंया सह एक सामािजक सजीव �ाणी �हणून समजावून घे�याचा �य�न 
करतो �हणून वै�क�य समाजकाय� ��णा�या सामािजक आिण शारी�रक भावनांचा मेळ 
साधून सि�य नामे सबंंध�ार ेरचना�मक शेवट घडिवतो. 

आपली �गती तपासा : 

१) वै�क�य समाजकाया��या �या�या सागंा. 

५.२.२ वै�क�य समाज काया�चे मह�व : 

वै�क�य सेवेत समाज काया�चे �थान  मह�वाचे आहे. आजारी �य���या आजाराकडे 
पाह�याचा �ि�कोन घे�यात येत असले�या उपचाराब�लचे मत याचंा सबंंध आजाराशी 
असतो. ��णाला आपलुक�ची वागणूक देऊन सम�याचंी सोडवणूक कर�याम�ये 
समाजकाय�क�या�चे �थान मह�वाचे असते. वै�क�य समाजकाया�चे मह�व आप�याला 
पढुील घटका�ंया सहा�याने �प� करता येईल. 

१. ��णाची सामािजक व मानिसक ि�थती जाणून घेणे. 

२. ��ण �य��वर असलेला मानिसक तणाव जाणून घेऊन तो दूर करणे. 

३. आजाराशी सबंंध असणा�या घटकाचंा अ�यास करणे. 

४. औषधोपचार काळात येणा�या सम�या दूर करणे 

५. औषधोपचार यो�य �कार ेक�न घे�या�या मागा�तील अडथळे दूर करणे. 

६. ��णा�या सम�येवर शा�श�ु व प�तशीरपणे उ�र शोधणे. 

७. ��णाचे मनोबल इ�छाश��चा िवकास घडिवणे 

८. ��णाला बर ेहो�यास सहा�यभूत ठरणार ेवातावरण िनमा�ण करणे. 

वै�िकय समाजकाया�त ��णाची पा��भूमी पूण�पणे समजावून घेतली जाते. �यानतंर 
आव�यक असले�या सेवा परुिव�या जातात. काही सेवा ��य� तर काही सेवा अ��य� 
�व�पा�या असतात. �य��सहा�य सेवांचा परुवठा केला जातो. 

५.२.३ वै�क�य समाजकाय�कता� : 

��णाला िमळणा�या सेवांची देखरखे काय�कता� करतो. आव�यक असलेली मािहती िमळवून 
��णास आरो�य सेवा परुिव�याम�ये मह�वाची भूिमका समाजकाय�कता� करीत असतो. 
समाजकाय�क�या�चे काय� ��णा�या मनो-सामािजक घटकापंय�त मया�िदत असते. 

��णाला मनो-सामािजक कारणामंळेु िकंवा प�रि�थतीमळेु यो�य ते�हेचे उपचार घे�यास 
अडथळे येत असतील िकंवा उपचार घेणे कठीण होते. �यावेळी वै�क�य समाजकाय�कता�  
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काय� करतो. ��णावर उपचारांचा �या कारणामळेु अपेि�त प�रणाम होत नाही. ती कारणे 
दूर करणे हे समाजकाय�क�या�चे काय� असते. 

वै�क�य सेवा घेत�यानतंर ��ण आजारापासून म�ु �हावा व प�ुहा आरो�यिवषयक सम�या 
िनमा�ण होणार नाहीत अशी प�रि�थती ��णा�या जीवनात असावी याकडे वै�िकय 
सामािजक काय�कता� ल� देतो. ��णा�या सामािजक पा��भूमीवर, आजार, उपचार व 
पनुव�सनावर वै�क�य काय�क�या�चे ल� असते. �या ��णानंा आपला आजार माहीत नसतो 
तो मा�य कर�याची तयारी नसते, �यानंा सात�याने उपचार घे�यात मानिसक िसथ्ती 
अडचण िनमा�ण करणे अशा ��णानंा काय�कता� मदत करतो.  

��णा�या मनातील भीती, दहशत, दडपण दूर कर�याचे काय� सामािजक काय�कता� करतो. 
दवाखा�यातील वातावरणाशी समायोिजक हो�यासाठी सामािजक काय�कता� सहा�य करतो. 
��णांचे शारी�रक आजार, मनोआजार व �यानंा होणाया� �ि�याचें �ान काय�क�या�ना असते. 
या �े�ात िश�ण सशंोधन व जनजागतृीचे काय��म आखणे हे काय� समाज काय�क�या�चे 
असते. 

आरो�य सेवेचा लाभ घे�यासाठी ��ण �या समदुायातून येतात. �या �े�ातून येतात �या 
�े�ापय�त वै�क�य समाज काय�कता� पोहोचतो वै�क�य सम�या िनमा�ण हो�यासाठी जे 
घटक जबाबदार असतात �याचे �ान वै�क�य काय�क�या�ला असते. वै�क�य समाज 
काय�क�या�चे �े� �यापक असते. याम�ये बालक व माता यानंा िद�या जाणा�या आरो�य 
सेवा, िविवध आजारानंी पीिडत ग�ुरोगी, िविवध मनो��णालये, �ामीण �े�ातील �ाथिमक 
आरो�य क� �, �यरोग उपचार क� �, �यसनाधीन �य��वर उपचार करणारी क� � इ. घटकाचंा 
समावेश होतो. 

आपली �गती तपासा : 

१) वै�क�य समाज काय�क�या�ची भूिमका �प� करा.  

५.३ कामगार क�याण  

��तावना : 

कामगार हा समाजाचा फार मोठा व अ�यतं मह�वाचा घटक आहे. सामािजक कामगार व 
�याचें जीवन समाजि�थतीचे �तीक असतात. कामगार हा समाजाचा व पया�याने देशा�या 
अथ��यव�थेचा कणा आहे. कामगाराचें जीवन मह�वाचे भाग आहेत. कामा�या िठकाणचे 
जीवन व �या �यित�र�चे वैयि�क जीवन, कौटूिबक व सामािजक जीवन या दो�ही 
घटकाचंा पर�परावर �भाव असतो. दो�ही घटका�ंया काय��मता एकमेकानंा पूरक 
असतात. कामा�या िठकाणी यो�य ि�थती, वातावरण, सोयी सवलती अस�याने कामगारांचे 
जीवन सखुमय होते. कामा�यित�र� जीवनात समायोजना, शातंता, सिु�थती असते. 
कामगारा�ंया गरजा यो�य �या �माणात पूण� होत असतात ते�हा कामगार कामा�या िठकाणी 
पूण� काय��मतेत आपले �यान करतो. 
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कामगारामं�ये सघंिटत कामगार व असघंिटत कामगार अस े दोन �कार आढळून येतात. 
सघंिटत कामगार औ�ोिगक �े�ाम�ये �शासक�य �े�ाम�ये काम करणार असतात. तर 
असघंिटत कामगार शेती �े� , शेती जोड व परुक उ�ोगाचें �े� म�छीमार �े�, िमठागर 
�े�, िबडी कामगार, क�करी कामगार इ�याद�चा समावेश होतो. सघंिटत कामगारानंा 
कामगार काय�ाअंतग�त िद�या जाणा�या सेवाचंा आिथ�क उपयोग होतो. सघंिटत 
कामगारानंा लागू होणार े कायदेदेखील आधिुनक काळात िनमा�ण झाले आहेत. मा� 
समाजाम�ये याबाबत फारशी जनजागतृी झालेली नाही. समाजकाया��या मा�यमातून 
कामगारा�ंया �ि�कोनात बदल के�याने सव� कामगाराचें क�याण साधता येईल. 

५.३.१ कामगार क�याणाचा अथ� व �या�या : 

आप�या नेहमी�या �यावहा�रक भाषेत कुशल कामगार व अकुशल कामगार असा उ�लेख 
केला जातो. शारी�रक �माबरोबर मानिसक �म िकंवा बौि�क �म अशी �माची वग�वारी 
केली जाते. “प�र�िमक िमळिव�यासाठी कर�यात आले�या सव� शारी�रक, मानिसक व 
बौि�क �य�नानंा �म �हणतात. कोण�याही �कारचे �म करत असताना �म कर�या 
�य��ला व �या�या कुटंुबाला सरं�णाचे व सवा�गीण िवकासाचे घटक परुिवले जातात 
�याला क�याण असे �हणतात. कामा�या �व�पानसुार प�रि�थतीनसुार, काळानसुार 
घटनेनसुार व �य��नसुार क�याण या श�दा�या अथा�बाबत अ�यतं ती� �व�पाचे मतभेद 
आढळून येतात. 

 
https://www.dainikchaluwartha.com 

कामगार क�याण या सं�ेची िनि�त अशी �या�या कर�याचे काम फार अवघड आह.े 
कामगार क�याण ही स�ंा अप�रहाय�पणे लविचक अस�यामळेु वेगवेग�या िव�ानांनी 
कामगार क�याणाचा अथ� व �या�या वेगवेग�या केले�या आहेत. 

१. कामगारा�या शारी�रक, बौि�क, नैितक, आिथ�क व कौटंुिबक �गतीक�रता कर�यात 
आलेली कोणतीही बाब �हणजे कामगार क�याण होय. 

२. कामगारानंा यो�य वातावरणात, प�रि�थतीत काम करता यावे �हणून दे�यात येणा�या 
सेवा तसेच �व�थ स�ुढ ठेव�यात व मनोबल उंचाव�यास दे�यात येणा�या सेवा व 
सवलती �हणजे कामगार क�याण होय. 

३. कामगाराचें आरो�य, सरुि�तता, सव�साधारण सिुवधा व काय��मतेम�ये सधुारणा 
कर�या�या हेतूने कर�यात आलेले काय� �हणजे कामगार क�याण होय. 
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४. कामगाराचंी काम कर�याची व राह�याची प�रि�थती, कामगाराचें आरो�य, िश�ण व 
काय��म याम�ये सधुारणा कर�या�या उ�ेशाने आिण कामगाराचें जीवनमान 
उंचाव�या�या उ�ेशाने कर�यात येणा�या सव� �कार�या �य�नानंा कामगार क�याण 
असे �हणतात. 

काय�ाने ठरवून िद�या�माणे िकंवा क�याणासाठी िवकासासाठी सामा�यतः �या बाब�ची 
अपे�ा केली जाते �या बाब�चा कामगार क�याणात अंतभा�व होतो. या बाबी कामगारांना 
कामा�या िठकाणी तसेच अ�य�ही उपल�ध क�न िद�या जातात. 

आपली �गती तपासा : 

१)  कामगार क�याणाचा अथ� व �या�या सागंा.  

५.३.२ कामगार क�याणाची त�वे : 

कामगार क�याणा�या िविवध काया�चा कामगारांवर, मालकावंर आिण पूण� समाजावर 
कोणता प�रणाम होतो �याचा िवचार करत असताना कामगारा�ंया क�याणाक�रता �यानंा 
आव�यक असले�या सोयी व सवलती उपल�ध क�न दे�याची �मखु जबाबदारी 
मालकाची असते. ही जबाबदारी पार पाडतना मालकानंी गामगार क�याणा�या त�वाचे 
यो�यरीतीने पालन के�यास मालकाने कामगारांना उपल�ध क�न िदले�या सोयी सिुवधाचंा 
अपेि�त प�रणाम घडू शकतो. 

१. कामगारा�ंया िहतासाठी मालकाने काही सवलती िद�या आहेत �हणून काही मालक 
परुशेा �माणात कामाचा मोबदला दे�याचे टाळतात. कोण�या प�रि�थतीत कामगार 
क�याणाचे काय� हे परुशेा मजरुीचा पया�य होऊ शकत नाही. कामगारानंा परुशेी मजरुी 
न देता मालकाने कामगारा�ंया िहताक�रता काही सोयी व सवलती उपल�ध क�न 
िद�यास याचा चागंला प�रणाम हो�याऐवजी उलट प�रणाम हो�याचीच श�यता आहे. 

२. कामगारा�ंया क�याणाक�रता िविभ�न सोयी सवलती उपल�ध क�न देत असताना 
मालकाने कामगारानंा िविवध गरजाचंा व इ�छेचा िवचार करणे अग�याचे असते. 
अिशि�त कामगारंा�या िकंवा ग�रब कामगारा�ंया अनेक गरजा असतात या सव� गरजा 
भागिव�याक�रता यो�य ती सोय एकदम करणे कोण�याही मालकाला कधीच श�य 
होत नाही याक�रता कामगारा�ंया गरजांची ती�ता ल�ात घेऊन �म ठरिवणे 
आव�यक असते. 

३. मालकाने कामगाराकं�रता उपल�ध क�न िदले�या सोयी सिुवधाचंा कामगारानंी 
उपयोग क�न घेतलाच पािहजे अशी �या�ंयावर श�� करणे मळुीच यो�य होणार नाही. 
कारण अशा सोय�वर कामगारांनी बिह�कार टाक�यास कामगार क�याणाचे मूळ उि�� 
सरळ होऊ शकणार नाही. 

४. मालकाने उपल�ध क�न िदले�या सोयी सिुवधा केवळ कामगारा�ंया उपयोगाक�रता 
असतात. कामगार क�याणासाठी सोयी िनमा�ण करताना कामगारा�ंया �ितिनधीचे पूण� 
सहकाय� घेणे आव�यक असते. 
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५. कामगार क�याणा�या सिुवधाचें उि�� कामगाराचें क�याण साधणे हे असते. 
कामगारावंर कामगार सघंटनाचंा �भाव पडू नये उलट या कामगार सघंटनाचंी 
कामगारावंर असलेली पकड कमी �हावी या हेतूने मालकांनी कामगार क�याणा�या 
िविवध योजना आण�या आहेत. �यामळेु कामगार काम करत अस�याने उ�पादन 
�े�ात वाढ होऊन उ�ोग फाय�ात जातात. 

६. कामगारा�ंया मनात मानिसक गलुामिगरीची भावना उ�प�न करावी या िविश� हेतूने 
काही मालक �म क�याण काया�चे आयोजन करतात. कामगारा�ंया िहताक�रता काही 
आव�यक सोयी उपल�ध के�यामळेु आपण �या�ंयावर उपकार करीत आहोत ही 
कारखानदाराची भावना असेल. तर �यामळेु स�ुा �म क�याण काया�चा अपेि�त 
प�रणाम होऊ शकत नाही. 

आपली �गती तपासा : 

१) कामगार क�याणाची त�वे �प� करा.  

५.३.३ कामगार क�याणाची �या�ी : 

कामगार क�याणाची �या�ी मोठी आहे. कामाचे �व�प, कामा�या िठकाणी असणार ेधोके, 
कामगाराचंा िनवास आिण राह�याचे िठकाण याव�न कामगार क�याणाची �या�ी ठरिवली 
जाते. कामगारानंा व कामगारा�ंया कुटंुबातील सव� सद�यानंा सरं�ण िमळावे. या�ंया 
िवकासाला पोषक वातावरण िनमा�ण �हावे यासाठी कामगार क�याणात अनेक गो��चा 
अंतभा�व कर�यात आला आहे. �यामधील मह�वाचे घटक पढुील�माणे - 

१) कामगारानंा िनवासिवषयक सोयी उपल�ध क�न देणे. 

२) कामगारानंा व कुटंुिबयानंा वै�क�य सोयी उपल�ध क�न देणे. 

३) कामगारानंा िव�ातंी गहृाची सोयी करणे. 

४) कामा�या िठकाणी सरुि�तते�या सोयी उपल�ध क�न देणे. 

५) कामगारानंा खाणावळ �यव�था उपल�ध क�न देणे व सवलती�या दरात सव� पदाथ�  
उपल�ध क�न देणे. 

६) कामगारा�ंया भिव�याची सोय करणे. 

७) कामगाराचा कामा�या िठकाणी अपघाती म�ृयू झा�यास �याचा कुटंुिबयांना यो�य 
मोबदला देणे. 

८) कामगाराचंी काय��मता वाढ�यासाठी वेळोवेळी ि�श�ण सिुवधा उपल�ध क�न 
देणे. 

९) अ�यायािव�� दाद माग�यासाठी त�ार िनवारण क� स�ु करणे. 

१०) मलुा�ंया िश�णा�या सिुवधा िनमा�ण करणे िकंवा मलुा�ंया िश�णाचा खच� उचलणे. 

११) कामगारा�ंया मलुासंाठी पाळणाघर, मनोरजंन क� �, खळेाचे मैदान इ. सोयी उपल�ध 
क�न देणे. 
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१२) कामाचे िठकाण व िनवास �यव�था यामधील अंतर अिधक अस�यास वाहतकु��या 
सिुवधा उपल�ध क� देणे. 

असे क�याणकारी काय��म कामगाराचंी पा��भूमी ल�ात घेऊन आखले जातात. येथे 
कामगार मह�वाचा मानला जातो. कामगारा�ंया खया� गरजा जाण�या जातात व �या पूण� 
कर�याचा �य�न केला जातो. कामगार क�याणा�या सव� सिुवधा कामगारानंा िद�यास 
कामगाराकंडून समाधानकारक काम केले जाते �याचे फायदे मालकानंा िमळतात. 

आपली �गती तपासा : 

१) कामगार क�याणाची �या�ी �प� करा.  

५.३.४ कामगार क�याणाचे मह�व : 

कोण�याही उ�पादन �े�ात �गती करणा�या ��येक देशात कामगार क�याणा�या काया�ला 
िविवध ��ीने मह�व असते. भारतात आज�या प�रि�थतीत कामगार क�याण काया�चे मह�व 
खालील�माणे �प� करता येईल. 

१) कामगारां�या उपि�थतीत सुधारणा : 

कामा�या शोधात खेडयातून शहरात आले�या कामगारानंा रोजगार िमळा�यानतंर ते अनेक 
कारणाने खेडयात परत जातात. �यामळेु कामा�या उपि�थतीवर �याचा प�रणाम होतो पण 
अशा कामगारानंा कामगार क�याण अंतग�त कामा�या िठकाणी िनवास �यव�था क�न 
िद�यास कामगार िनयिमत कामावर येऊन �या�ंया उपि�थतीत सधुारणा होते. 

मालकाने कामगाराकं�रता �वतःह�न कधी उपल�ध सोयी व सवलती उपल�ध क�न 
िद�यास व कामगारानंी सोयी सवलतीचा उपयोग क�न घेत�यास मालक व कामगार या 
दोन वगा�तील सबंंधाम�ये तणाव िनमा�ण होत नाही. मालका�या �ित आ�था व स�ावना 
आहे. या गो�ीची �यवि�थत जाणीव कामगारांना झाली तर मालक-कामगार सबंंधामं�ये 
सधुारणा होऊन कामगारां�या भूिमकेम�ये �ािंतकारक बदल घडून येतो. 

३. कामगारां�या जीवनमानाचा दजा� सुधारतो : 

मालकाने कामगारा�ंया क�याणासाठी िविवध �कार�या सिुवधा िनःश�ुक �व�पात 
उपल�ध क�न िद�यास कामगारा�ंया जीवनमानात िनि�तपणे सधुारणा होते. कामगाराचें 
उ�प�न अपरु ेअस�यामळेु �वतःला व कुटंुबाला वै�िकय सिुवधांचा लाभ घेता येत नाही. 
मलुाचें िश�ण पूण� करता येत नाही. इतर आव�यक सिुवधा �ा� कर�याक�रता असमथ� 
ठरतात. मालकाने कामगाराकं�रता या सिुवधा उपल�ध क�न िद�यास कोणताही खच� न 
करता कामगार आप�या जीवनमानात सधुारणा क� शकतो. 

४)  कामगारां�या काय��मतेत सुधारणा : 

कामगार क�याणा�या िविवध काया�चे यो�य रीतीने िनयोजन व सचंालन कर�यात आ�यास 
कामगारानंा �याचे अनेक फायदे सहजपणे �ा� होतात. �यामळेु कामगारा�ंया 
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काय��मतेम�ये वाढ घडून येते. कामगाराचंी वाढलेली काय��मता उ�पादना�या पातळीत 
वाढ कर�यासाठी उपय�ु ठरते. �यामळेु मालकाला �याचा आिधक फायदा िमळतो. 

५) कामगारां�या �यि�म�वाचा सवा�गीण िवकास : 

कामगार क�याणा�या िविवध उप�मामंळेु कामगारा�ंया �यि�म�वाचा सवा�गीण िवकास 
हो�याक�रता आव�यक असले�या वातावरणाची िनिम�ती होते. कामगार क�याण काय� 
�हणजे केवळ कामगारानंा आव�यक असले�या िविवध सोय�ची उपल�धता एवढेच न�हे. 
कामगार क�याणा�या उप�मामंळेु कामगारा�ंया �यि�म�वाचा सवा�गीण िवकास तर घडून 
येतोच पण िशवाय रचना�मक प�तीने िवचार कसा करावा हे स�ुा �यानंा समजू लागते. 

६) कामगारांचे मनोबल वाढत े: 

कामगारा�ंया सदंभा�त मनोबल �हणजे कामगाराचंी �वतःची जबाबदारी पार पाड�यासाठी 
आव�यक ते सव� प�र�म कर�याची इ�छा व तयारी असा होतो. कामगार हा िविश� 
समूहाचा घटक अस�यामळेु कामा�या िठकाणी व बाहेर सामािजक जीवन जगत असतो. 
कामगार क�याण उप�मातून आप�या गरजा पूण� होत असतील तर �याचे सामािजक इतर 
�ित�ा उंचावते. �यामळेु मनोबल उंचावते. �याचा उ�पादकतेवर अनकूुल प�रणाम होतो. 

७) वग� कलहा�या ती�तेम�ये घट होते : 

भाडंवलशाही अथ��यव�थेत वग�कलह अप�रहाय� असतो हे काय�मा�स� यांनी �ितपादन 
केलेले म�ुय सू� आहे. जे�हा मालक कामगारा�ंया �ित आप�या जबाबदा�या टाळतात 
आिण कामगाराचें शोषण क�न �वतःचा आिथ�क िवकास साधतात ते�हा वग� कलह वाढत 
जातो. पण मालकाने कामगारा�ंया क�याणाक�रता िनरिनरा�या उप�माचंी स�ुवात केली 
क� आिथ�क िवकासाचे उि�� साधून मालक-कामगार वग� कलह िनि�तपणे कमी करता 
येतात. 

आपली �गती तपासा : 

१) कामगार क�याणाचे मह�व सागंा.  

५.४ अपराध व सुधारा�मक सेवा 

काय�ा�या िवरोधात वागणा�या समाजातील �य��मळेु समाजात सम�या घातक �व�ृी 
िनमा�ण होतात. �या�ंया पासून समाजाचे  सरं�ण कर�याक�रता �या �यव�था के�या 
जातात �याला सामािजक सरु�ा �हणतात. 

समाजातील ग�ुहेगारी �व�ृी�या �य��, बालग�ुहेगार अनैितक कामात गुतंले�या ि�या, 
वे�या, अिववािहत माता, पळून गेलेली मलेुमलुी, िभ�ेकरी याचंा व �या�ंया सदंभा�तील 
कामाचा यात समावेश होतो. समाज मा�यते�या िवरोधात वागणाया�ना असे वाग�यापासून 
रोखते व जे अशी �व�ृी करतात �या�ंयात सधुारणा साधणे, �या�ंयात प�रवत�न आणणे हे 
काय� �या �े�ा अंतग�त केले जाते �याला सधुारा�मक सेवा असे �हटले जाते. 
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सधुारा�मक सेवामं�ये िश�ेपे�ा सधुारणेवर ल� क� ि�त केले जाते. अशा समाजिवरोधी 
वाग�याची कारणे समजून घेतली जातात. �यासाठी �य�� आिण ित�या वातावरणाचा 
अ�यास केला जातो. वातावरणा�या सभंा�य िन�ा जाणून घेत�या जातात. �य���या 
वत�नात सधुारणा क�न �य��चे सपूंण� पूनव�सन घडिवले जाते. �य��ला असामािजक 
वत�न कर�यास �व�ृ करणा�या प�रि�थतीम�ये सधुारणा घडिव�याचा �य�न केला जातो. 

५.४.१ सुधारा�मक सेवा : 

१) अपरा�यांना सेवा : 

अपरा�यानंा िद�या जाणा�या सेवाम�ये क�याणकारी सेवा म�ु कारागहृ पॅरोल, 
पनुव�सना�मक सेवा इ�यादी घटकाचंा समावेश होतो. 

२) बाल अपरा�यांना सेवा : 

बाल अपरा�या�ंया सेवाम�ये बाल �यायालय िनरी�ण गहृ, सरं�ण गहृ, सरं�क वसितगहृ, 
सरंि�त कम�शाळा, बाल सधुारगहृ इ�यादी घटकाचंा समावेश होतो. 

३) वे�यांना व संकट��त ि�यांना सेवा :  

ि�या�ंया सधुारा�मक �े�ाम�ये पनुव�सन सेवा �टेट होम, �वयरंोजगार िनिम�तीचे क� � 
इ�यादी �व�पा�या पनुव�सना�मक सेवा िद�या जातात. 

४) िभ�ेक�यांना सेवा : 

िभ�ेक�या�ंया पुनव�सन सेवेम�ये �या�ंया वयानसुार सेवाचंा पूरवठा केला जातो िभ�ेकरी 
लहान मलेु असतील तर �यानंा सरंि�त कम�शाळेत ठेवले जाते. �यानंा िश�ण दे�याचे काय� 
केले जाते इतर िभ�ेक�यांना �रिसि�गं स�टर पनुव�सन क� � इ�यादी सेवा िद�या जातात. 

समाजाचे ��थािपत कायदे मोडणा�या व असामािजक रीतीने वागणा�या �य��ला अटक 
के�यापासून होते. �य��चे संपूण� पनुव�सन होईपय�त ते सू� राहते. जेथे अपराध समाज 
िवघातक वत�न यानंा आजार मानले जाते. �याला कारणे असणा�या कमकुवत ब�ुीचा 
अयो�य वातावरणाचा, दा�र�याचा िवचार केला जातो. अशा �य��चे पनुव�सन क�न �यांना 
समाज उपयोगी बनवले जाते. समाजाचे जबाबदार नाग�रक हो�यास आव�यक वातावरण 
िनमा�ण केले जाते. कारण या �य�� समाजाचे घटक असतात. 

अपराध व सधुारा�मक सेवा परुवणारा काय�कता� कायदा व िवशेषतः सामािजक �याय 
जाणणारा असतो. सधुार व पनुव�सन हे �याचे काय��े� असते. िश�े�या �े�ात िश�ेतून 
सधुारणा घडिव�यास अनकूुल प�रि�थती काय�कता� िनमा�ण करतो. सम�या िनमा�ण 
करणारी प�रि�थती जाणून �याचे िव�ेषण क�न काय�कता� �ितबंधा�मक उपचारा�मक 
सेवा देतो. मानवाचा अ�यासक असणारा काय�कता� �य��चे सपूंण� पनुव�सन करतो. अयो�य 
वत�नास अटकाव करणे, रोखणे, सधुारणे, यो�य िदशा देणे व िश�ा देणे ही �याची कामे 
असतात. येथे ग�ुहा िकंवा समाजिवरोधी वत�नाला आजार मानला जातो. 
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आपली �गती तपासा : 

१) अपराध व सधुारा�मक सेवा यावर टीपण िलहा.  

५.५ साराशं 

समाज हा प�रवत�नशील आह.े समाजात सतत बदल होत असतात. समाजाची �गती होत 
असली तरी समाजात अनेक सामािजक सम�या िनमा�ण होत आहेत. सामािजक सम�याचें 
�व�पदेखील समाज प�रवत�ना�माणे बदलत आह.े �यामळेु समाज काया�ची �या�ी वाढत 
आहे. �वयसेंवी समाजकाया�बरोबर �यावसाियक समाज काया�चा उदय झाला आह.े समाज 
काय� एक �यवसाय �हणून �याकडे पािहले जात आह.े 

बदल�या सामािजक प�रि�थतीनसुार समाजकाया��या �े�ात बदल झालेला िदसून येतो. 
कुटंुब क�याण, बाल क�याण, यवुक क�याण, मिहला क�याण, व�ृ क�याण, अपंग 
क�याण, कामगार क�याण अशी अनेक समाजकाया�ची �े�े उदयास आली आहेत. वै�क�य 
िचिक�सा व सधुार �े� याम�येदेखील समाज काया�चे मह�व वाढत आहे. 

वै�क�य �े�ात मोठया �माणात �गती झाली असली तरी वै�क�य सिुवधा �ा� क�न 
घे�यासाठी मोठया �माणात खच� करावा लागतो. सव�सामा�य समाजाला हा खच� न 
परवड�यासारखा आहे. �हणून वै�क�य �े�ात समाज काया�ला खूप मोठी संधी आह.े 
वै�क�य �े�ातील समाजकाया�चे मह�व वाढत आह.े वै�क�य �े�ात काम करणार े
समाजकाय�कत� उदयास आले आहेत. आप�या देशातील औ�ोिगक िवकासाबरोबर �ामीण 
भागात रोजगारी�या सधंी वाढत आहते. उ�पादन �े�ात मालक आिण कामगार असे दोन 
घटक मह�वाचे आहेत. मालक अिधक सपं�ी िमरव�या�या नादात कामगार क�याणाकडे 
दलु�� करताना िदसत आह े�हणून समाजसेवचे कामगार क�याण �े� िनमा�ण झाले आहे. 
कामगारा�ंया सम�या सोडिव�यासाठी या �े�ातदेखील समाज काया�ची सधंी िनमा�ण झाली 
आहे. कामगारानंा व  कुटंुिबयानंा मूलभूत सिुवधा �ा� क�न दे�याचे �य�न केले जात 
आहेत. 

बदल�या सामािजक प�रि�थतीनसुार समाजात ग�ुहेगारी �वतृी फोफावत आहे. 
िदवस�िदवस अपराधाचें �माण वाढत आहेत. अ�याचार होत आहेत. अशा िविवध �कार�या 
अपरा�यानंा िश�ा कर�या�या हेतूने व अपराधाचे �व�प पाह�न सधुार�या�या संधी 
दे�यासाठी समाजकाया�चे हे �े� िनमा�ण झाले आह.े 

५.७ �वा�याय 

१) वै�क�य समाजकाया�चे सिव�तर वण�न करा. 

२) समाजकाया�तील वै�क�य प�तीचे �प�ीकरण करा. 

३) वै�क�य समाजकाया�ची �या�या सागूंन �याचे मह�व �प� करा. 

४) अपराध व सधुार �े�ाचे सिव�तर �प�ीकरण करा. 
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५) कामगार क�याणाचा अथ� सागूंन कामगार क�याणाची त�वे �प� करा. 

६) अपराध व सधुारा�मक �े�ाची सिव�तर मािहती �ा. 

७) वै�क�य समाजकाया�तील समाज काय�क�या�ची भूिमका �प� करा.  

५.६ सदंभ� सूची 

१) �ाज�ा टाकसाळे, �यावसाियक समाजकाय� िवचारधारा व इितहास  

२) रा. ना. घाटोळे, समाजशा�ीय सशंोधन त�वे आिण प�ती नवी रामदेसपेठ, नागपूर, 
४४००१०. 

३) सामािजक सशंोधन प�तीशा�  व तं�े, �दीप आगलावे, �ी साईनाथ �काशन 
नागपूर 

४) �भाकर देशमखु �माचे अथ�शा� िव�ा �काशन नागपूर, ४४०००२. 
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६ 
�य��काय� व गटकाय� 

घटक रचना : 

६. ० पाठाचे उ�ेश 

६.१ ��तावना 

६.२ समाजकाया��या प�ती  

६.३ �य�� काय� 

६.४ गटकाय� 

६.५ साराशं 

६.६ �वा�याय.  

६.७ सदंभ� सूची 

६.० पाठाचे उ�ेश 

समाजकाया��या िविवध प�त�चा अ�यास कर�यासाठी या �करणा�या अ�यासाची उि��े 
पढुील�माणे आहेत.  

१. समाज काया��या प�ती अ�यासणे 

२. �य��काया��या �या�या अ�यासणे 

३. �य��काया�चे उ�ेश अ�यासणे 

४. �य��काया�चे घटक समजावून घेणे 

५. �य��काय� �िकये�या पाय�या अ�यासणे 

६. गटककाया�चा अथ� समजावून घेणे 

७. गटकाया�चे उ�ेश समजावून घेणे 

६.१ ��तावना 

समाजकाया�चा अ�यास िवषय तसेच काय��े� समाज हा आहे. समाजाचे �व�प, गरजा 
आिण सम�या समाजकाय� करताना िवचारात घेत�या जातात. समाजा�या गरजा �या 
घटकामळेु िविश� �प धारण करतात. �यामळेु समाजात सम�या िनमा�ण होतात. �याचा 
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िवचार समाजकाय� करताना केला जातो. रजंलेले-गाजंलेले द:ुखी-क�ी दबुळे लोक अथवा 
जनसमूह यानंा खासगी अथवा साव�जिनक री�या मदती�ी�यथ� परुिवलेली सेवा. िवसा�या 
शतकात सामािजक बाधंीलक��या क�पना �सतृ व  िवकिसत झा�यानतंर, ही सकं�पना 
�ाम�ुयाने भरभराटीस आली व िवकिसत झाली; तथािप यूरोपम�ये खासगी औदाया�ला 
सघंिटत आिण स�ंथा�मक �व�प दे�याचे �य�न इंि�लश पुअर लॉ�दार ेइ. स.१६०१ म�ये 
कर�यात आले. ही कृती रा�त आिण �याय असली, तरी ितचा ��य�ात िवकास गेट िबटन, 
जम�नी आिण अमे�रकेची संय�ु स�ंथाने या देशातं एकोिणसा�या शतकात झाला. 
समाजा�या िहतासाठी व िवकासाथ� असलेली ही सकं�पना मोठी व �यापक आहे. 

स�या�या यगुात �यावसाियक समाज काया�ला मह�व �ा� झाले आह.े �यामळेु 
समाजकाया�ची �यापी सतत वाढत आहे. �यावसाियक समाज काया��या एकूण सहा प�ती 
आहेत �याम�ये �य��काय� �य��ला सेवा दे�याची एक �ाथिमक प�त आह.े ही सेवा सव� 
�कार�या सामा�य �य��साठी उपल�ध असते. �य�� जीवन सखुी, समाधानी व सम�ृ 
�हावे  हा �य��काया�मागील हेतू असतो. 

�यि�काया�बरोबर गटकाय� हादेखील �यावसाियक समाजकाया�त मह�वाचा घटक आह.े गट 
हा मानवी जीवनाचा अिवभा�य भाग आहे. समाजात जग�याची इ�छा असणारा, गरज 
असणारा, समाजात जग�याची आवड असणारा मानव कधीही एकटा राह� शकत नाही. 
समाजातील िविश� गटाम�ये िविवध �व�पा�या सम�या िनमा�ण होत असतात या सम�या 
सोडिव�याम�ये समाजकाय�कता� भूिमका पार पाडत असतो. 

६.२ समाजकाया��या प�ती 

समाजकाया��या एकूण सहा प�ती आहेत या प�त�चा एकवार िवचार करणे आव�यक 
आहे. या प�त�म�ये समािव� असणा�या मूलभूत त�वाचा अ�यास करणे व ती समाजावून 
घेणे समाजकाय�क�या�स अितशय आव�यक आहे. तसेच ते लोकानंा �याचें जीवन अिधक 
समाधानकारक जग�यासाठी मदत कर�याचे मूळ त�व आहे. �हणून समाजकाया��या सहा 
प�ती समाजावून घेणे आव�यक आहेत. 

१) सामािजक �य��काय� : 

��येक �य�� �या�या सामािजक, आिथ�क व शारी�रक वातावरणाला वेगवेग�या �िति�या 
देते. आिण �यामळेु एका �य��ची सम�या �य���यापासून िभ�न असते. समाजकाय� �े�ात 
�य��काया��ार े वैयि�क सेवा दे�यात येतात. जेणेक�न �य��ला ित�या वातावरणाशी 
समायोजना साध�यासाठी मदत �ा� होते. 

२) सामािजक गटकाय� : 

गटा�या मा�यमातून �य��ला समाजात सहसबंंध ��थािपत कर�यास �यातून िवकासा�या 
सधंीचा लाभ घे�यास व िवकास साध�यास मदत केली जाते. सहसबंंध ��थािपत 
कर�या�या �मतेचा िवकास हो�यास व सधंीचा उपयोग कर�यास गटाचा, गटात होणा�या 
काया�चा, काय��माचंा, गटातील वातावरणाचा, गटसबंंधाचा उपयोग केला जातो.  
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३) समदुाय संघटन :  

यात समदुायावर काया�चे ल� क� ि�त केले जाते. समदुायाला सघंिटत क�न �वतः�या 
गरजा पूण� कर�यास, सम�या सोडिव�यास सहा�य केले जाते. 

४) सामािजक ि�या : 

सपूंण� समाज िकंवा समाजा�या मोठया भागाला भेडसावणा�या सम�येला सघंिटतरी�या 
सपूंण� समाजा�या सहकाया�ने उ�र शोध�याचे काय� या प�ती�या अंतग�त केले आते. 

५) सामािजक सशंोधन : 

सामािजक सम�या समज�यासाठी मूलभूत सािं�यक� मािहतीचा शोध या प�ती�ार ेघेतला 
जातो. �यामळेु व�तिु�थती व गरजेवर आधा�रत काय� करणे सलुभ जाते. 

६) सामािजक क�याण �शासन : 

समाजकाया��या �यव�थािपक व आिथ�क बाजूचंी देखरखे या प�ती�ार ेहोते. 

आपली �गती तपासा : 

१) समाज काया��या प�ती सागंा.  

६.३ �य��काय�  
�य�� समाज काया�चा क� �िबंदू आहे. �य�� हा समाजाचा अ�यतं मह�वाचा घटक आहे. 
�य��मळेु समाज आहे. �य�� समाजात अनेक भूिमका पार पाडते या भूिमका जोपय�त 
�य�� स�ुयवि�थत पार पाडते तोपय�त ितचे जीवन सखुी असते, परतं ुजे�हा अपे�े�माणे 
भूिमका पार पाड�या जात नाहीत ते�हा ितचा प�रणाम �य���या नातेसबंंधावर होतो व 
सम�या िनमा�ण होतात. नातेसबंंधाचे  �य���या जीवनात मह�व असते. �य���या 
िवकासात सम�यांचे अडथळे ये�याने िवकास थाबंतो. सम�या �य���या दैनंिदन 
�यवहाराला �ितकूलपणे �भािवत करतात व �सगंी इतरा�ंया िवकासातही बाधा िनमा�ण 
करतात. 

�य�� समाजशील अस�याने समाजािशवाय ितचे अि�त�व नाही . �य�� जशी असेल तसा 
समाज असतो. समाजा�या �व�पावर �य��चे �व�प अवलंबून असते �हणून समाजा�या 
�गतीसाठी �य��ची �गती होणे आव�यक असते. समाजात यो�य �व�पा�या �य�� 
असा�या या उ�ेशाने �य��ला क� ��थानी ठेवून �य��ला सहा�य करणारी समाजकाया�ची 
�य��काय� प�ती आहे. 

मदतीची गरज असणा�या अनेक �य�� समाजात असतात. �यातील �या �य��ची िविवध 
िनकषा�ंया आधार े �य�� काया�क�रता िनवड केली जाते �या �य��काया��या सेवाथ� 
होतात. �ा सेवाथ� �य�� वैिश�यपूण� असतात. �याचंी मानिसकता, �या�ंया सम�या 
मनोव�ृी गरजा वेग�या असतात. ितचा िविवध पैलूंतून सपूंण� अ�यास केला जातो. ितला 
कोणती मदत करता येईल व कोणती मदत आव�यक आहे. याचा शोध घेतला जातो. नतंर 
मदतीची �परषेा काय��े� ठरते. 
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६.३.१ �य��काया��या �या�या : 

�य��काय� हा समाजकाया�ची प�ती अस�याने समाजकाया��या �या�येचा सदंभ� येथे घेता 
येतो. �य��काया��या �या�या वेगवेग�या अ�यासकानंी वेगवेग�या �कार े के�या आहेत. 
�यातील काही िनवडक �या�या पढुील�माणे सागंता येतील. 

“सामािजक समायोजन करताना येणा�या �या सम�यांना �य�� आप�या �य�नाने 
समाधानकारकरी�या हाताळू शकत नाही. �या सम�याचें आप�या �य�नानंी सोडवू शकत 
नाही �या सम�याचें समाधान शोध�याक�रता जी प�ती समाजकाय�कत� उपयोगात 
आणतात. �या प�तीला �य��काय� असे �हणतात. 

�लोर�ेस हॉलीस : 

एक एक मानव व �याचें सामािजक वातावरण यां�यातील समायोजनाला जाणीवपूव�क 
�भािवत क�न या �ार े�यि�म�वाचा िवकास घडिवणाया� �िकयाचंा समाजकाया�त अवलंब 
करणे �हणजे �य��काय� होय. 

मरेी �रचनंड : 

माणूस �या समाजात, �या वातावरणात, �या जगात राहतो �यातील �यव�थेमळेु �यातील 
प�रि�थतीतून काही सम�या िनमा�ण होतात. अशा सम�यापैंक� काही सम�या सोडिव�यात 
एका �य��ने �हणजेच काय�क�या�ने �य��काया��या प�तीने दसु�या �य��ला �हणजेच 
सेवाथ�ला केलेली मदत �हणजे �य��काय� होय. 

�य��ला ित�या सामािजक समायोजनात इतराशंी होणा�या आंतरि�यात पर�पर 
सहसबंंधात सम�या उ�वतात. या सम�या अशा असतात क� �यानंा यो�य �कार े
समाधानकारकपणे �वतः�या �य�नानंी उ�र देणे �य��ला श�य नसते. �य�� या 
सम�यानंा त�ड देऊ शकत नाही. सम�याचंा सामना ितला करता येत नाही अशा 
सम�यानंा त�ड दे�यास �दान केलेली मदत �हणजे �य��काय� होय. 

वरील �या�याव�न हे �प� होते क�, एक �य�� दसु�या �य��ला मदत करते. पिहली 
�य�� ही समाजकाय�कता� असते तर दसुरी �य�� �हणजे सम�या असणारा सेवाथ�  
असतो. �य��ला �हणजे सेवाथ�ला ित�या प�रि�थतीमळेु, सभोवताल�या वातावरणातील 
प�रि�थतीमळेु समाजातील घटनामूंळे इतराशंी होणा�या आंतरि�यामंळेु सम�या िनमा�ण 
झाले�या असतात. या सम�या सोडिव�यासाठी �वतःचे �य�न अपरु े पडतात ते�हा 
�य��काया�त समाज काय�कता�  ह�त�ेप करतो. 

आपली �गती तपासा : 

१) �य�� काया��या �या�या �प� करा.  
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६.३.२ �य��काया�चे उ�ेश : 

�य��काया�चे उ�ेश समाजकाया��या मूलभूत उ�ेशातून िनमा�ण होतात. समाजातील 
वेगवेग�या सम�या��त �य���या सम�या सोडवून �य��चा सवा�गीण िवकास करणे �य�� 
काया�त अपेि�त आहे. �हणून �य��काया�चे आप�याला पढुील�माणे उ�ेश सागंता येतील. 

�य��चा सवा�गीण िवकास घडिवताना �ाम�ुयाने मनो-सामािजक िवकास अपेि�त असतो. 
शारी�रक, बैाि�क, नैितक, आिथ�क िवकास अशा िवकासा�या वेगवेग�या पैलूंबाबत काय� 
करताना या पैलूं�या मनो-सामािजक िवकासाची बाजू ल�ात घेतली जाते. िवकासासाठी 
िविवध कलागणु �मताचंा िवकास घडिवणे आव�यक असते. 

१. �य���या सम�या सोडिवण े: इतरा�ंया मदतीिशवाय �या सम�या सोडिवणे िकंवा 
प�रि�थती हाताळणे, प�रि�थतीशी सामना करणे �य��ला श�य नसते �या सम�याचंा 
सामना कर�यात �य��ला मदत करणे, सम�या सोडिव�यासाठी �य��ला स�म 
करणे . 

२. �वतः�या भूिमका पार पाड�यास �य��ला स�म करणे, इतराशंी सयुो�य सहसबंंधी 
िनमा�ण कर�यास स�म करणे, समाजात समायोजना कर�या�या �मताचंा िवकास 
घडिवणे �वतः�या सम�या �य�� �वतः ओळखू शकेल �या दूर करले इतक� ितची 
�मता िवकिसत करणे, �वतः�या भूिमका पार पाड�यात भूिमकेनसुार वाग�यात येणार े
अडथळे दूर कर�यास स�म करणे. 

३. �य���या िवकासाला पोषक वातावरण िनमा�ण करणे : �य�� िवकासासाठी 
सभोवतालचे वातावरण पोषक असावे लागते. याम�ये �य���या कुटंुबातील वातावरण 
�य�� �या समाजात राहतो तेथील वातावरण िकंवा �या िवभागात राहतो तेथील 
वातावरण �य�� िवकासाला अनकूुल कर�यासाठी �य��त सकारा�मक ��ी िनमा�ण 
करणे हा �य��काया�चा म�ुय उ�ेश असतो. 

४. �य���या जीवनात समाधान व आनंद िनमा�ण करण े :  सम�या��त �य���या 
जीवनात समाधान िनमा�ण होईल प�ुहा सम�या उ�वणार नाहीत यासाठी �या 
�य��म�ये �मता िवकिसत करणे �य���या �ि�कोनाब�ल घडवून आणणे �य���या 
जीवनात आनदं िनमा�ण होईल अशा �कारचे पोषक वातावरण तयार करणे. 

५. �य��चा िवकास वेगवेग�या घटकावंर  अवलंबून असतो याम�ये िश�ण, आरो�य, 
आिथ�क ि�थती ह ेघटक मह�वाचे आहेत. मा� आिथ�क ि�थतीचा बरा-वाईट प�रणाम 
�य�� िवकासावर होत असतो. �हणून आिथ�क िवकासाचे माग� सचुिवणे, अवलंब 
कर�यासाठी स�म करणे िकंवा ��य� लाभ िमळवून देणे हा �य��काया�चा उ�ेश 
असतो. 

आपली �गती तपासा : 

१) �य��काया�चे उ�ेश �प� करा.  
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६.३.३  �य��काया�चे घटक : 

�य��काया�चे चार घटक आहेत. याम�ये �य�� सम�या, �थान व �ि�या याचंा समावेश 
होतो. 

१) �य�� : 

सम�या��त �य��ला �य��काय� सेवेसाठी �वीकार�यानंतर ितला सेवाथ� �हटले जाते. 
�य�� मानव असते. �य��कडे पाह�याचा �ि�कोन िस�ांत व त�व�ानावर आधा�रत 
असतो. �य�� सम�या��त व गरजू असते. दडपण अ�ात, िविश� मानिसकता, 
इ�छाश��चा अभाव यामळेु ितची इ�छाश�� खुटंलेली असते. ित�या �य�नात प�रपूण�ता 
नसते. नकारा�मक मनोभावना िनमा�ण झालेली असते. सम�या सोडिव�याचा माग� सापडत 
नाही. अशा वेळी �य���या सम�येची पा��भूमी जाणून �यावी लागते. �य��चे सहकाय�, 
सहभाग िमळवावा लागतो. �य���या �वतः�या अपे�ा ल�ात घेणे आव�यक असते. 

२) सम�या : 

सम�या �हणजे जीवन सखुी, समाधानी हो�या�या मागा�तील अडसर होय. सम�या �हणज े
�गतीत िनमा�ण होणार े अडथळे होय. सम�या ��येकाला असतातच, सम�यानंा अनेक 
घटक कारणीभूत असतात. �यामळेु मूळ कारण जाणून घेणे आव�यक असते. ��येक 
सम�येला उ�र असते. सम�या स�ुवातीला सा�या, सो�या, सरळ व ल�ण �व�पा�या 
असतात. पण �याकडे यो�य वेळी, यो�य �कार ेल� न परुिवले गे�यास �या वाढतात, ि�ल� 
होतात, गभंीर �व�प धारण करतात. �याम�ये कौटंुिबक सम�या, बालिवकासा�या 
सम�या, व�ृा�या सम�या, अपंग�वा�या सम�या, �यसनाधीनते�या सम�या, आिथ�क 
सम�या, �यावसाियक सम�या इ. समावेश होतो. पण जे�हा या सम�या सोडिव�या�या 
�य�नानंा यश येत नाही ते�हा मदतीकरता त�� �हणून समाज काय�क�या�ची मदत घेतली 
जाते. 

३) �थान : 

सेवा परुवणारी स�ंथा ं िकंवा �य�� �हणजे �थान होय, �याचंा सपूंण� सेवा कामावर �भाव 
असतो. �या�या काय��णालीनूसार �या�ीनूसार, उ�ेशानसुार नीितिनयमानसुार सेवा 
परुिव�या जातात सेवा परुिवणारा काय�कता� असतो. एकाच �कार�या सेवा देणाया� एकापे�ा 
जा�त स�ंथा ं िकंवा �य�� असतात. सेवाथ� व काय�कता� �या�ंया सबंंधावर काय�क�या�चा 
कामाचा �भाव असतो. 

४) �ि�या : 

समाजकाय� ही एक �ि�या आह.े हे काय� िविश� प�तीने व ट��याट�यांनी केले जाते. 
आकलन व िव�ेषण क�न मदत काय� केले जाते. िनरी�ण त�य सकंलन िनदान क�न 
मदतीची �परषेा ठरते याम�ये �मखु चार त�वे मानले जातात. अथा�त ह ेत�वे पर�पर पूरक 
असतात. एकमेकापंासून वेगळे करता येत नाहीत. अ�यास, िनदान, उपचार व अनसुरण या 
चार ट��यावंर �ि�या चालू असते. समाज काय�कता� �य��ला समजावून घेऊन गरजू�ंया 
सहानभूुतीने िवचार करतो. 
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आपली �गती तपासा : 

१) �य��काया�चे घटक सागंा.  

६.३.४ �य��काय� ि�ये�या पाय�या : 

�य��काय� ि�ये�या एकूण चार पाय�या आहेत. याम�ये अ�यास, िनदान उपचार व 
अनसुरण अशा �य��काया��या पाय�या मान�या जातात. सम�या��त �य���या सम�या 
जाणून घेत�यानतंर �मा�माने �य�� काया�ला स�ुवात होते. सम�या��त �य��ला 
ताबडतोब मदत केली जात नाही तर ित�या सम�या जाणून घेत�या जातात. �यानसुार 
पढु�या काया�ची �परषेा ठरिवली जाते. �हणून �य��काय� �ि�येत खालील पाय�या 
मह�वा�या मान�या जातात. 

१. अ�यास : 

�य��काय� ि�येतील हा पिहला ट�पा िकंवा पायरी समजली जाते. �थम ट��यावर 
�य��ला, सम�येला, वातावरणाला, �य���या िवचारानंा �ि�कोनाला सव� पैलूंतून जाणून 
घेतले जाते. िविवध मागा� ने हा अ�यास केला जातो. याला सम�या��त �य��चा अ�यास 
करणे असे �हटले जाते. 

२. िनदान : 

सपूंण� अ�यासानतंर �ाना�या आधार ेनेमक� सम�या काय काय आहे याचे आकलन होते. 
या िनदाना�या ट��यावर सेवाथ�चा सि�य सहभाग अिनवाय� असतो. सव� ��ीने िवचार 
क�न िनदान केले जात अस�याने नेमक� सम�या��त �य��ला कोणती सम�या िनमा�ण 
झाली आहे हे अचूक कळते. 

३. उपचार : 

सेवाथ� �य��ला नेमक� सम�या कोणती आहे याचे िनदान झा�यानतंर ��य� मदत काय�  
�हणजेच उपचार सू� होतात. सम�या समाधानाचे उ�ेश �ा� कर�याचे काय� उपचाराम�ये 
स�ु होते, उपचार ठरिव�यात �याचा उपयोग कर�यात सेवाथ�चा सहभाग अस�याने 
अपेि�त प�रणाम होतात. उपचार स�ु असताना होणा�या बदलाचंा सेवाथ�कडून व इतर 
सबंंिधताकंडून �वे�छेने �वीकार होतो. उपचारात समाजकाय� �ानाचा सहा�यकारी 
शा�ा�ंया �ानाचा उपचार प�त�चा उपयोग होतो. 

४. अनुसरण : 

उपचाराने होणार े प�रवत�न पडताळणी व ते �थायी �व�पाचे झाले िकंवा नाही हे पाहणे 
�हणजे अनसुरण होय. ख�या अथा�ने बदल झाला व तो �वीकारला गेला. असे अनसुरणात 
आढळते तर �य��काया�चे उ�ेश �ा� झाले ह े �प� होते. उपचाराने पुनव�सन अपेि�त 
अस�यास पुनव�सनाची ि�थती अनसुरणात तपासली जाते. �य�� सबळ झाली. आपली 
जबाबदारी पेल�यास स�म झाली आप�या भूिमका अपेि�त रीतीने पार पाडू लागली, अशा 
बाब�ची पडताळणी अनसुरणात होते. कारण �य�� सहा�य कामातील मदत िकंवा उपचार 
�ा उ�ेशाने  केले जातात. केले�या कामाची पूनत�पासणी मू�याकंन अनसुरणात होते. 
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�य�� सकारा�मक बाजूने िवचार क� लागते पया�याने �वयपूंण� व �वावलंबी झालेली िदसते 
ते�हा �य��काया�ची व काय�क�या��या सहा�याची गरज �य��ला उरलेली नाही हे �प� होते. 
कोण�याही सहा�यािशवाय िवकास कर�याची �य��ची श�� िनमा�ण होते ते�हा 
समाजकाय�कता� �या �य��चे �य��काय� सपंवतो 

आपली �गती तपासा : 

१) �य��काय� �ि�ये�या पाय�या सागंा.  

६.४ गटकाय�  

गटकाय� ही समाजकाय� कर�याची एक प�ती आह.े मानव हा समाजशील �ाणी आह.े मानव 
एकटा राह� शकत नाही. तो कुटंुब समाज समूह इ. मधून वाढतो. समूहजीवन हे मानव 
जीवनाचे मूलभूत अंग आहे. समूह �हणजे एकमेकासंोबत वैिश�यपूण� सामािजक सबंंध 
��थािपत कर�यासाठी एकि�त आले�या सामािजक जीवन �ा�यांचा गट. सारखे 
िहतसबंध जोपासणा�या �य�� एक� येऊन गट तयार होतो. �हणून समाज काया�चे दसुरे 
मह�वाचे �े� गटकाय� समजले जाते. 

गट हा मानवी जीवनाचा अिवभा�य घटक आहे. सजीवाचे मानवात �पातंर कर�याची 
असीम श�� गटात असते. समाजात जग�याची इ�छा असणारा, गरज असणारा व 
समाजात जग�याची आवड असणारा मानव कधीही एकटा राह� शकत नाही. समाजात 
राह�याची यो�यता �ा� करणे ही ��येक मानवाची गरज असते. ही गरज पूण� करताना गट 
आपली काय�क�न एक समाजशील मानव िनमा�ण करतो. गटात �य�� एक� येत असताना 
�या�ंयात सहसबंंध असतात. देवाणघेवाण होते. �ितसाद िदले व घेतले जातात. 

नैसिग�करी�या �याप�तीने मानवाने गट तयार झालेले असतात �याच�माणे समान सम�या 
असणा�या �य��चे गटदेखील तयार झालेले असतात. आप�या सम�या एकि�त�र�या 
सोडिव�याचे �य�न गटा�या मा�यमातून केले जातात. गटाला आप�या सम�या सोडिवणे 
श�य नसते ते�हा �यानंा कोणा�या तरी मदतीची आव�यकता असते. अशा वेळी 
गटकाय�कता� गटाचे नेत�ृव क�न गटातील �य���या सहा�याने सम�या सोडिव�यासाठी 
मदत करत असतो अशा अनेक वेगवेग�या गटाने मदतीची आव�यकता असते यातून 
सामािजक गटकाया�ची सकं�पना पढेु आली आहे. 

६.४.१ गटकाया��या �या�या 

गटकाया�चा मानिसक �वा��य व सामािजक सम�याशंी सबंंध अस�याने वेगवेगळे गट 
गटकाया�चे लाभाथ� असतात. �व�त िश�ण परुिवणा�या, क�याण सेवा परुिवणा�या 
स�ंथामं�ये गटकाय� केले जाते गटकाया��या िविवध �या�या िविवध शा��ानंी माडंले�या 
आहेत. मा� कोणतीही एक �या�या प�रपूण� नाही. तरी ��येक �या�या काही ना काही 
�प�ीकरण देत असतात. अशा गटकाया��या �या�या पढुील�माणे सागंता येतील. 
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“गटकाय� ही एक समाजकाया�ची प�ती आहे अथ�पूण� गट अनभुवा�ंया मा�यमातून 
�य���या सामािजक काया��मकतेत वाढ करणे, सामािजक काया��मकतेचे सवंध�न करणे 
�हणजे गटकाय� होय.” 

एम. मक� 

सामािजक व भाविनक गरजा पूण� कर�या�या उ�ेशाने आिण काही काय� कर�या�या 
�येयाने लोकां�या लहान गटांबरोबर कर�यात येणारी उ�ेश �िणत कृती �हणजे गटकाय� 
होय. 

होसेलॅड आिण �रवास 

सामािजक गटकाय� ही अशी �ि�या आिण प�ती आह े क� �या �ार े �य�� आिण 
सामािजक स�ंथा�ंार े ��थािपत गटातं काय�क�या��ार े मदत केली जाते. �यामळेु �याचंा 
एकमेकाशंी सबंंध ��थािपत होऊन �या�या गरजा व �मतानंसुार गटातील अनभुवामुळे 
�याचंी वाढ होते व �यांना सधंी उपल�ध होतात. 

वरील �या�याव�न असे �प� होते क�, गटातील सद�या�ंया पर�पराशंी आंतरि�या 
होतात. देवाणघेवाण होते. �यातून सहसबंंध व नाते िनमा�ण होतात. या आंतरि�या गटाने 
वातावरण ठरिवतात. आंतरि�येमळेु �य�� िशकते व िवकिसत होते. िवचार भावना 
�ि�कोन, �ान वत�न िव�ास मू�य, गणु-दोष , व�तू या सवा�ची गटात देवाण-घेवाण होते. या 
देवाणघेवाणीचा गटातील ��येक सद�यावर �भाव असतो. �ा आंतरि�या �य��ला 
�वतःला समज�या व इतरानंा जाणून घे�यास मदत करतात. �हणजेच गटाचें �य���या 
जीवनात अ�यतं साधारण मह�व असते. 

आपली �गती तपासा : 

१) गटकाया��या �या�या �प� करा.   

६.४.२  गटकाया�चे िविवध �कार आहेत. ��येक गट �कारचे उ�ेश वेगवेगळे असतात. 
काही गट सामािजक भूिमका द�ु�त कर�या�या उ�ेशाने काय� करतात. तर काही गट 
सद�याचें नाते सबंंध सरुळीत करतात. काही गट सद�यानंा िशक�या�या सधंी दे�या�या 
उ�ेशानंी िनमा�ण होतात. तर काही गट सद�यानंा �वतःब�ल समजून घे�यास मदत 
करतात. गटकाया��या कोण�याही �कार�या सद�या�ंया गटात समावेश करताना सद�य 
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गट व काय�कता� या�ंयात करार होताना सभंाषणातून उ�ेश िनमा�ण होतात. �यातील काही 
सव�कालीन तर काही दीघ�कालीन उ�ेश असतात. �हणजेच उ�ेशाचें वेगवेगळे �कार 
वेगवेग�या गटकाया�त िनमा�ण होतात. एकंदरीत गटकाया�चे उ�ेश पढुील�माणे सागंता 
येतील. 

i) गट जीवन जग�या�या मागा� ने �य��ला येणार ेअडथळे दूर करणे. 

ii) अिधकार जबाबदा�या, कत��य याबाबतीत सद�यानंा जागतृ क�न भूिमका पार 
पाड�यास स�म करणे. 

iii) �य���या गरजा गटा�या मा�यमातून पूण� करणे व �य��ला जा�तीत जा�त सखुाचे व 
समाधानाचे जीवन जग�याक�रता मदत करणे. 

iv) गटा�या मा�यमातून लोकशाही मू�याचंी, मानवते�या सकं�पनेची, मानवािधकारा�या 
जािणवेची व�ृी करणे. 

v) �य���या गरजा व उपल�ध साधने, इ�छा व �याचंी पूत�ता यात सम�वय साधणे 

vi) �य���या वैयि�क व साव�जिनक सम�या गटा�ंया मा�यमातून सोडिवणे. 

गटा�या मा�यमातून आव�यक असणा�या सधंी �य��ला उपल�ध क�न देणे व �या�ार े
�य��ची �गती घडिवणे इ. इतराशंी सहसबंंध ��थािपत कर�या�या �य��तील �िमताचंा 
िवकास घडिवणे. घट जीवन जग�या�या व �यासाठी लागणा�या गणुाचंा कौश�याचंा 
गटसद�यात िवकास करणे. इ इतराशंी सहसबंंध ��थािपत क�न �यातून येणा�या 
अनभुवातून �वतःत िवकास साध�याची �मता िनमा�ण करणे. 

सपूंण� गटाचा िवकास करणे, गटातील सहसबंंधानंा यो�य �व�प देणे, गटातील वातावरण 
िवकासाला पोषक ठेवणे, गटसद�यानंा गटसहसबंंध कसे िवकिसत करावे, वातावरण कसे 
िनमा�ण करावे, �याचे �ान देणे गटकाया�चे उ�ेश सा�य कर�यासाठी गटकाय�कता� 
िनयोजनब� काय� करीत असतो. 

आपली �गती तपासा : 

१) गटकाया�चे उ�ेश �प� करा.  

६.५ साराशं 

सामािजक िवकासाबरोबर समाजा�या गरजा सतत वाढत आहेत. समाजातील वाढ�या 
गरजामंळेु समाजात अनेक सम�या िनमा�ण होत आहेत. समाजाचे वेगवेगळे घटक आहेत. 
याम�ये शहरी समाज, �ामीण समाज, आिदवास समाज, मागासलेला समाज, दलु� ि�त 
समाज असे �कार केले जातात. समाजा�या ��येक �कारानसुार �यां�या सामािजक 
सम�या िभ�न-िभ�न आहेत. ��येक समाजाचा �वतं� गट िकंवा समूह असलेला िदसून 
येतो. या गटातील िकंवा समूहातील सद�याचें �व�प िभ�न असते. �याचबरोबर ��येक 
�य���या सम�या िभ�न असतात. �या�ंया  �य��जीवनावर िवपरीत प�रणाम होत असतो. 
�हणून या �े�ात समाजकाय� कर�यात सधंी आहे. 
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�य��काया�म�ये �व���या सद�या जाणून �या सोडिव�यासाठी सामािजक काय�कता� 
सम�या��त �य��ला सहा�य करत असतो. �य��चा िवकास घडवून आणणे �या 
पाठीमागील उ�ेश असतो. �य��चा अ�यास क�न सद�याचें िनदान केले जाते आिण 
�यानसुार समाज काय�कता� उपचार करत असतो. िविवध गटा�ंया देखील अनेक सम�या 
असतात. �या सम�याचंा गटातील �य�� जीवनावर प�रणाम, दोष असतो �हणून सार�याच 
सम�या अशा गटा�ंया सम�या सोडिव�यासाठी समाजकाया�ची गट प�ती वापरली जाते. 
गटा�या सम�या आिण उपल�ध साधने याचंा िवचार क�न गटातील सव� सद�या�ंया 
सहकाया� ने गटाचा िवकास घडवून आणणे अपेि�त असते.  

समाजातील दीनदबु�या लोकां�या क�याणाथ� केलेले काय� अिभ�ेत असून िविवध 
�कार े हे सेवाकाय� कर�यात येते. केवळ �वत:ला प�ुय िमळावे, �हणून समाजातील 
वंिचत गटांना साहा�य करणे िकंवा भूतदयेपोटी दीनदबु�यांची सेवा करणे, �हणजे 
समाजकाय�  न�हे. िवसा�या शतकात समाजकाय�  �ा संक�पनेवर साधकबाधक 
िवचारिविनमय झालेला आहे आिण अनेक समाजशा��ांनी या संक�पनेची �या�या 
केली असून ितचा ऊहापोहही केला आहे. या �या�यांपैक� फ�डलडँर पढुील श�दांत 
समाजकाय� वा सेवा या सं�ेची �या�या करतात. ‘ समाजकाय� ही एक �यावसाियक सेवा 
आहे. हा �यवसाय शा�ीय �ानावर  व मानवी संबंधां�या कौश�यांवर आधा�रत आहे. 
एखादया �य��ला िकंवा गटाला अशी मदत केली जाते, जेणेक�न सामािजक व 
वैयि�क समाधान िनमा�ण होऊन �वावलंबनाची �िकया सु� होईल. 

६.६ �वा�याय 
१) समाजकाया��या प�ती �प� करा. 

२) �य��काया�चे �या�या सागूंन उ�ेश �प� करा. 

३) �य��काय� �हणजे काय? �य��काया�चे घटक सागंा  

४) �य��काय� �ि�ये�या पाय�या सागंा 

५) गटकाया��या �या�या सागूंन गट काया�चे उ�ेश �प� करा 

६.७  सदंभ� सूची 
१) �ाज�ा टाकसाळे गटकाय� (समाजकाय� प�ती) �ी मंगेश �काशन, नवी रामदासपेठ 

नागपूर ४४००१० 

२) �ाज�ा टाकसाळे �य��सह काय� �ी मंगेश �काशन नवी रामदासपेठ, नागपूर 
४४००१० 

३) �दीप आगलावे सामािजक सशंोधन प�तीशा� व तं�े �ी साईनाथ �काशन, 
धरमपेठ, नागपूर, ४४००१०. 
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७ 
समदुाय सघंटन 

घटक रचना : 

७.० उि�� े

७.१ ��तावना 

७.२ समदुाय सघंटन 

७.३ साराशं 

७.४ सदंभ� सूची 

७.५ �वा�याय. 

७.० उि��े 

या �करणा�या अ�यासाची उि��े पढुील�माणे आहेत.  

 समदुाय सघंटना�या सकं�पना व �या�या समजावून घेणे. 

 समदुाय सघंटना�या पाय�या अ�यासणे. 

 समदुाय सघंटकाची काय� अ�यासणे. 

 समदुाय सघंटनाचे िस�ातं अ�यासणे. 

 समदुाय सघंटनाची प�ती आिण तं� अ�यासणे. 

 समदुाय सघंटनेचे उ�ेश अ�यासणे. 

७.१ ��तावना 

समदुाय सघंटन ही समाजकाया�ची एक प�ती आहे. या प�तीची उ�प�ी १९�या शतकात 
दोन सघंटन सिमती आंदोलनात झाली. सिमतीने �य��सहा�य काय� व गटकाया�स स�ुवात 
केली. �या�या असे ल�ात आले क�, ब�याच गैरसरकारी सहा�यता सिम�या आिण 
क�याणकारी स�ंथामं�ये समायोजन नाही. �यामळेु �या�या �ि�कोनातून �य�न स�ु केले. 
�याच �य�नातूंन समाज काया�ची प�ती �हणून समदुाय संघटनेचा ज�म झाला.  
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समदुाय सघंटन ही काय�क�या��ारा समदुायात मदत कर�याची �ि�या आह.े �या�ार े
समाजकाय�कता� आप�या कौश�या�ार े समदुायाला आप�या सम�या ओळखून �या 
सोडिव�यासाठी मदत करतो. 

७.२ समदुाय सघंटन  

समदुाय संघटनाचा अ�यास कर�यापूव� आपणास समदुायाचा, सकं�पनेचा अथ� समजावून 
घेणे आव�यक आहे. समदुाय ही स�ंा वेगवेगळया सदंभा�त वापर�यात येते. धािम�क समदुाय 
�यावसाियक समदुाय जातीवर आधा�रत समदुाय �ामीण समुदाय �हणजे एकि�त राहणा�या 
�य��चा गट. �या �य�� एका भौगोिलक प�रसरात राहणा�या, सार�या आवडीिनवडी 
असणा�या आिण एकमेकावंर अवलंबून अस�याची भावना असणा�या असतात. 

समदुाय सघंटन �ि�येचा अथ� समदुाया�ारा एकाि�मक �पात सम�या सटु�याची ि�या ही 
�ि�या �यावसाियक काय�क�या�िशवाय चालू राह� शकते. समदुाय सघंटन समाजकाया�त 
समदुायातील सम�या िनि�त कर�यापासून �याचें समाधान करणे िकंवा उ�ेश �ा� 
होईपय�त केली जाणारी �ि�या आहे.  

रॉय या�ंया मते, समदुाय संघटन अशी �ि�या आहे क�, �या�ार े समदुाय आपली 
आव�यकता आिण उ�ेश ओळखून ते िनि�त करतो, �मब� करतो आप�या या 
आव�यकता पूत�साठी िव�ास िनमा�ण करतो आिण समुदायाचा सहकारा�या भावनेचा 
िवकास करतो. 

समदुाय संघटना�या �या�या : 

समदुाय एका जागी राहणारा, एकाच �कारचे जीवन जगणारा पर�पराशंी नातेसबंंध 
असणारा लोकांचा समूह होय. समदुायाचे भौगोिलक �े� व समदुायाचे सामािजक 
सा�ंकृितक �े� हे दोन मह�वाचे भाग आहेत. समदुाय एका जागी वसलेला असतो. तेथील 
लोक एकाच �कारचे जीवन जगतात. �यात अनेक लोक एक� राहतात व एकमेकानंा 
�भािवत करतात. समदुायातील लोकाचें पर�पर सबंंध समदुायातील जीवन वातावरण व 
प�रि�थती िनि�त करतात. समदुायातील या सव� बाब�चा समदुायात राहणा�या �य��वर 
फार मोठा �भाव असतो. �याचें िवचार, वागणे �यि�म�व सह सबंंध इ�यादी सव� बाबी 
समदुायातील वातावरणाने िनि�त होतात. 
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अमे�रकेत रा��ीय बैठक�त वेगवेगळया गटानंी समदुाय सघंटना�या खालील �या�या 
सािंगत�या आहेत. 

१. समदुाय संघटन ही �ि�या समाजक�याण सेवा आिण व�र�ाशंी सबंंिधत आहे. 
या�याशी िजचा सबंंध येणार आहे. अशा �य�� िकंवा गट या�ंयातील �यवहार होय. 
अशा सेवा�ंया मू�यावंर �भाव टाकणाया� उ�ेश, �याचंी गणुव�ा वाटपात सधुारणा 
करणे िकंवा असे आणखी उि�� सपंादन करणे होय. 

२. समाज क�याण �े�ात समदुाय सघंटनाचे असे वण�न करता येईल क�, ही एक कला 
झाली. समाजक�याणा�या गरजा शोध�याची �ि�या होय. उ�पादकता 
सहकाया��मकता, �यवसाया�मकता साधन�व याचंा�ार ेगटातील ससंाधन व ब�ुाrची 
िदशा गटातील सद�या�ंया �मताचा िवकास �हणजे समदुाय सघंटन होय. 

३. समदुाय सघंटन अशा �य�नाशंी सबंंिधत आहे. �यात सामािजक गरजा 
भागिव�या�या साधनाचंा प�रणामकारक उपयोग कुठ�याही भौगोिलक �े�ात�या 
िविश� अथवा सपूंण� क�याणकारी गरजानंा िदशा दे�यासाठी कर�यात येतो. �या�ंया 
�योगा�या हालचाली स�यशोधन, सहकाय�, दजा� उंचावणे, भाषातंर, क�याणकारी 
काय��म, समाजकाया�चे बदलते आदश� आिण सामािजक काय�ा�ंया उ�नतीसाठी 
सबंंिधत आहेत. 

४. समाजक�याण सेवा िकंवा समाजक�याणा�या उ�ेशानंा �भािवत कर�यात, सेवाचंी 
प�रणामकारकता वाढिव�यात, उ�ेश सा�य कर�यात �याचंी सं�या व �या�ी 
वाढिव�यात, �याचंा दजा� उंचािव�यात, समाजापय�त सेवा पोहचिव�यात व समाजाचा 
िवकास कर�यात �यांना �ची आहे, �यानंा �या�ंयाब�ल कळकळ आहे. अशा 
समाजाबरोबर काय� कर�याची �ि�या �हणजे समदुाय सघंटन होय. 

समदुायाचा िवकास हो�यासाठी, समदुायाला �ासणा�या सम�या सोडिव�यासाठी, 
समदुाया�ंया गरजा पूण� कर�यासाठी समदुायाला सेवांची व सम�या समाधान करणा�या 
मागा�ची गरज असते. ह े माग� शोध�याक�रता व या सेवा िनमा�णक�रता सेवांची �या�ी 
वाढिव�यासाठी िकंवा उपल�ध मागा�चा उपयोग कर�याक�रता समदुायातील लोकानंी एक� 
येऊन �य�न करणे आव�यक असते. जे�हा ह े कर�यासाठी समदुायातील लोक एक� 
येतात व �य�न कर�यास पढुाकार घेतात ते�हा समदुाय सघंटन होते. 

समदुाय संघटन ही एक अशी �ि�या आहे  क�, �या मा�यमातून समदुाया�या 
क�याणिवषयक गरजांची पूत�ता होते. साधने व गरजामं�ये सम�वय साधला जातो. समदुाय 
सघंटना व सपूंण� समदुाय हाच सेवाथ� असतो. �य�� व गटापे�ा कामाचा भर समदुायावर 
असतो. समदुाय सघंटनाचंी एक �ि�या आहे. याम�ये समदुायाने आप�या गरजा व उि�� े
जाणणे, �याचंी �मवारी लावणे व �ा गरजा पूण� कर�यासाठी लागणाया� इ�छाश��ची व 
िव�ासाची समदुायात िनिम�ती करणे. �ा गरजा पूण� कर�यास साधने एक� करणे, �या�ार े
समदुायाचा िवकास घडवून आणणे या सव� ट��यात समदुायाचा सि�य सहभाग गहृीत 
धरला जातो. 
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आपली �गती तपासा : 

१) समदुाय सघंटना�ंया �या�या सागंा.  

७.२.१  समदुाय संघटनेचे उ�ेश : 

समदुायाचा िवकास घडवणारी समाजकाया�ची परपंरा �हणजे समदुाय सघंटना. एकंदरीत 
समाजात वेगवेगळया �कारचे समदुाय िदसून येतात. याम�ये �ामीण समदुाय, शहरी 
समदुाय, आिदवासी समदुाय, िविश� जातीचा समदुाय, मागासलेला समदुाय इ�याद�चा 
समावेश होतो. �या समदुायातील सबंंध सयुो�य कर�यासाठी प�तशीर व सात�याने 
कर�यात येणा�या �य�नानंा समदुाय सघंटन �हटले जाते. समदुाया�या गरजा व साधने 
या�ंयात ताळमेळ घाल�याचा जाणीवपूव�क �य�न केला जातो. 

समदुाया�या गरजा जाण�यासाठी जाणीवपूव�क �य�न केला जातो. गरजा जाण�यानतंर 
�याचंी �मवारी लावली जाते. समदुायाला जाणवणा�या िनकडी�या गरजानंा अ��म 
दे�यात येतो. समदुायातील या गरजा�ंया पूत�तेस उपल�ध असणारी साधने शोधून वापरली 
जातात. गरजा व साधने या�ंया मािहती�या आधार ेयोजना सावर�या जातात. सव� काय� 
करताना समदुायाने �वावलंबी झाले पािहज.े समदुायात एक�ची भावना िवकिसत झाली 
पािहजे. या गो�ी अ�यतं मह�वा�या असतात. �हणून �यासाठी समदुाय सघंटनेचे काही 
उ�ेश सािंगतले जातात. 

१) आव�यकता िकंवा गरजाचंा शोध घेण े: 

��येक समदुाया�या गरजा भौगोिलक प�रि�थतीनसुार िभ�न िभ�न असतात. �या �े�ातील 
समदुाय संघटनेचे काय� करावयाचे आहे. �या समदुायात कोण�या गरजा आहेत. कोण�या 
गो�ी आव�यक आहे. याचंा समदुाय सघंटन करताना शोध घेणे हा उ�ेश समदुाय 
सघंटनाचा असतो. 

२) साधनांची उपल�धता तपासण े: 

समदुायातील गरजाचंा शोध घेत�यानतंर गरजा पूण� कर�याक�रता आव�यक असणा�या 
साधनाचंी उपल�धता तपासून पाहणे गरजेचे असते. गरजा भागिव�यासाठी साधने कशी 
एकि�त करता येतील हे तपासणे. 

३. गरजा पूण� कर�याक�रता ठोस िनयोजन करण े: 

उपल�ध साधनाचंा शोध घेत�यानतंर साधनाचंा यो�य व पया�� वापर क�न समदुायातील 
गरजा पूण� कर�याक�रता िनयोजन करणे. कामाचे ट�पे ठरिवणे, �यानसुार कामाचंी पूत�ता 
करणे हा समदुाय सघंटनेचा उ�ेश असतो. 

४. समदुायात एक� िनमा�ण करण े: 

कोणतेही उि�� पूण� कर�याक�रता �या समाजासाठी काय� केले जाणार आहे �यात एक� 
असणे आव�यक आहे. समाजात एक� नसेल तर गरजाचंी पूत�ता कर�यासाठी साधने 
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एकि�त क�न �याचे यो�य िनयोजन करता येत नाही. लोक सहकाय� व सहभाग यो�य 
िमळत नाही �हणून समदुाय संघटनाम�ये समदुायन एक� िनमा�ण करणे हा उ�ेश असतो. 

५. नेतृ�व िनमा�ण करण े: 

समदुाय संघटनाचा उ�ेश नेत�ृव िनमा�ण करणे हा असतो. समदुायातील सम�या 
सोडिव�यासाठी समदुायातून एका िकंवा अनेक �य��नी पढुाकार घेणे आव�यक असते. हा 
पढुाकार घे�यासाठी नेत�ृव गणुाचंी आव�यकता असते. असे समदुायात नेत�ृव तयार करणे 
आिण �या�ार ेसमदुायातील सम�या सोडिवणे हे समदुाय सघंटनेचा उ�ेश आहे. 

६. साव�जिनक सिुवधांम�ये सुधारणा करण े: 

समदुाय सघंटने�ारा सघंिटत �य�न क�न समदुायातील आव�यक असले�या साव�जिनक 
सोयीसिुवधाम�ये वाढ करणे आिण सामािजक सधुारणा घडवून आणणे. सिुवधा �ा� क�न 
घे�यासाठी सघंिटत लढा देणे, सघंष� करणे हा समदुाय सघंटनेचा उ�ेश आह.े 

७. आिथ�क िवकास घडवून आणण े: 

समदुाय संघटन सामािजक सम�या व गरजा पूण� कर�यासाठी आव�यक असले तरी 
आिथ�क दबु�ल घटकाचें सघंटन क�न आिथ�क िवकास साध�यासाठी �याचा फायदा होतो 
�हणून समदुाय मया�िदत असेल तर सघंिटत �व�पाचा �यवसाय क�न िकंवा उ�प�नाची 
साधने उपल�ध क�न सामूिहक आिथ�क िवकास साधणे हा उ�ेश असतो. 

आपली �गती तपासा :  

१) समदुाय सघंटनेचे उ�ेश �प� करा.  

७.२.२  समदुाय संघटनेची त�वे : 

वेगवेगळया समाजशा��ांनी व त��ानंी समाज िवकासातील समदुाय सघंटनेची त�वे 
खालील�माणे सािंगतली आहेत. 
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१. समाजक�याणासाठी समदुाय सघंटन �य�� आिण �या�ंया आव�यकताशंी सबंंिधत 
आहे. 

२. समाजक�याणासाठी समदुाय सघंटनात समदुाय एक �ाथिमक सेवा मानली जाते. या 
समदुायात िविश� व�तीचा िवभाग, पूण� व�ती, गाव, वाडी, शहर इ�यादी समदुायांचा 
समावेश होतो. 

३. समदुाय जसा असेल, िजथे असेल तसाच �याचा �वीकार केला जातो. समदुायाचे 
वातावरण समजावून घेणे मह�वाचे आहे. 

४. समदुाय सघंटनेत समदुायातील सव� लोकाचंा सहभाग अपेि�त असतो. 

५. समदुायात होत असले�या प�रवत�नाचा समदुाय सघंटनेत �वीकार केला जातो. 

६. समाजक�याणासाठी समदुाय सघंटन एक �ि�ये�या �पात सामा�य समाजकाया�चा 
एक भाग आहे. समदुाय सघंटनेचे िश�ण �यावसाियक समाजकाय�क�या��ारा चागं�या 
�कार ेहोऊ शकते. 

७. काय��म िनधा�रणाम�ये �वतः�या िहतापे�ा समदुाय क�याणाचा िवचार घेणे 
आव�यक आहे. 

८. समदुायातील �ा� प�रि�थतीत असले�या असतंोषा�या कारणात समदुाय सघंटनेचा 
िवकास असतो. 

९. समदुायातील ��येक �य��ला िवकास �ि�येत आणणे िवकास काय��माचा लाभ 
िमळवून देणे व समाज िवकास साधणे हे समदुाय सघंटनेचे त�व आहे. 

१०. समाजाला भेडसावणा�या सम�या सामूिहकरी�या सोडिवणे व उपल�ध सिुवधांचा 
सवा�ना समान लाभ देणे.  

आपली �गती तपासा :  

१) समदुाय सघंटनेची त�वे सांगा.  

७.२.३  समदुाय संघटनांचे िस�ांत : 

समदुाय सघंटन हे समाजकाया�चे एक तं� अस�यामळेु समदुाय सघंटनाचें िस�ातं 
समाजकाया��या त�व�ानावर आधा�रत आहेत. समदुाय सघंटन काया�चे त�व�ान व 
िस�ातंा�या आधार े िनमा�ण झाले�या समाजकाया��या या प�त�चे त�व�ान पढुील�माणे 
आहे. 

१. समदुायाचे सपूंण� क�याण हा समदुाय सघंटनांचा उ�ेश आह.े हा उ�ेश सा�य 
कर�यासाठी समदुायाला सघंिटत करणे व �या सघंटना�ार े िवकास घडिवणे हे 
मा�यम िकंवा साधन आहे. समदुाय सघंटनांचे काय��म समुदाया�या क�याणासाठी 
आखले जातात. 
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२. समदुाय सघंटन स�ंथे�ार,े �या�ंया काय�क�या��ार े केले जाते. सघंिटत हो�यासाठी 
�ि�या समदुायाला माहीत क�न िदली जाते. सघंिटत होऊन कशा �कार ेसम�या 
सोडिवता येतात. गरजा कशा पूण� करता येतात. याचा ��य� अनभुव समदुाय घेतो. 
�यामळेु समदुायात सघंटन तयार होते, आ�मिव�ास िनमा�ण होतो. समदुाय कृती 
क� लागतो. �या मा�यमातून �गती साधली जाते. हे घडिव�यासाठी काय� करणारा 
काय�कता� समदुायाचा िम� बनतो. समदुायाचा िव�ास सपंादन क�न समदुायाबरोबर 
काम करतात. 

३. िवकासा�या योजना आखताना �थम िवकास घडिव�याक�रता आव�यक सव� 
गरजानंा जाणून �यावे. िवकासा�या आड येणा�या सव� सम�यानंा व सव� पैलूंना 
जाणून �यावे. सम�याचंा, गरजाचंा पर�पर सबंंध, परावलंिब�व ल�ात घेऊन काय� 
करावे. सम�या सोडिव�या�या काय��माचंी प�रपूण� आखणी करताना सवा�गीण 
िवचार �हावा सतंलुन ठेवावे. 

४. समदुायाला मह�वा�या वाटणा�या व जाणवणा�या गरजा िकंवा सम�या यांना 
कामाचा आधार बनिवणे, सम�या सोडिव�यासाठी माग� आख�याचे �यांचा अवलंब 
कर�याचे काम समदुाय संघटन करते. हे घड�यासाठी समदुाय सघंटन प�तशीर 
सहा�य करते. जे�हा जाणवले�या गरजा कामाचा आधार बनतात. ते�हा समदुायावर 
न�या क�पना�ंया िकंवा सधुारणे�या नावाखाली काहीही लावणे जा�याचा �� 
उ�वत नाही. न�या क�पना उपयोगात आण�यासाठी �थम समदुायाची मानिसकता 
तयार केली जाते. 

५. समदुाय सघंटनातून घडणारी िवकासाची �ि�या समदुायाला नवे माग� िकंवा न�या 
सधुारणा �वीकार�यास तसेच यो�य तह�ने जीवन जग�याची तं� जाणून �याचा 
उपयोग कर�यास �ो�साहन देते. 

६. समदुायांना �वतः �वतःची मदत कर�यास तयार करावे. समदुाय ठळकपणे बाहेरील 
मदतीवर अवलंबून राह�यापे�ा समदुायात आ�मिनभ�यता आिण पढुाकार घे�या�या 
भावनेला उ�ेजन �ावे. 

७. समदुायासाठी असणार े सव� काय��म आिथ�क व सा�ंकृितक �काराशी ससुगंत 
असावे कारण समदुाया�या पातळीवर काम करावयाचे आहे. समदुाया�या परपंरा व 
चालीरीतीचा आदर कर�यात यावा आिण िवकासा�मक काय��म ट��याट��याने स�ु 
कर�यात यावेत. कालबा� परपंरा आिण अंध��ा बदल�याची �ि�या अगदी 
अन�ुमाने सावकाश �यावी. �यामळेु समदुाया�या भावना दलु� ि�त होणार नाहीत. 

८. बदलाला �वीकार�याची समदुायाची मानिसकता तयार करणे आव�यक असते. ही 
तयारी नसताना िद�या जाणाया� सेवा, केले जाणार े बदल ह े समदुाया�या 
सहभागािशवाय घडतात. असे झा�यास या बदलाची गरज वाटत नसताना बदल 
घड�यास समदुाय �या बदलानंा �वीकारत नाही. असे बदल अपेि�त असतात. 
केवळ उि�� गाठणे मह�वाचे नसून उि�� गाठ�याचा माग� मह�वाचा असतो. 
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९. जो समदुाय असघंिटत असतो. तेथे एक� नसते तेथे काय� करताना समदुायातील 
सव� गटाचें सहकाय� िमळिवले जाते. काय� कोण�याही एका गटापरुते मया�िदत राह� 
िदले जात नाही. समदुायातील गटानंा एकि�त आण�यासाठी िविवध मा�यमाचंा 
उपयोग केला जातो. 

१०. समदुायाला आप�या गरजा व गरजा भागिव�यासाठी उपल�ध साधने या�ंया ब�ल 
जाग�क कर�यासाठी वेगवेगळया �सार मा�यमाचंा उपयोग क�न घेणे अितशय 
मह�वाचे आहे. याम�ये �क-�ा�य साधते, प�के, रिेडओ, जािहराती, िसनेमा, 
दूरदश�न या �सार मा�यमाचंा उपयोग केला जातो. 

समदुाय िवकास काय��मात फ� खेड्या�ंया िवकासाचाच समावेश होत नाही तर समदुाय 
सघंटन हे तं� समदुाया�ंया िवकासासाठी यश�वीपणे वापरले जाते. कोणताही समदुाय 
असला तरी मूलभूत त�वे सारखीच असतात. समाजकाया��या सपूंण� सै�ांितक �ाना�या 
आधार ेितची अंमलबजावणी केली जाते. 

आपली �गती तपासा : 

१) समदुाय सघंटनाचे िस�ातं �प� करा.  

७.२.४  समदुाय संघटनां�या पाय�या : 

१. समदुायाचे प�तशीर व अनौपचा�रक सव��ण क�न �या�ार ेपढुील मािहती एकि�त 
केली जाते. �या मािहतीम�ये समदुाया�या इितहास, भौगोिलक ि�थती उपल�ध 
जमीन, समदुायाची लोकसं�या, कुटंुबाची स�ंया, �ी-प�ुष �माण, आिथ�क, 
सामािजक, शै�िणक प�रि�थती, चालीरीती, राजक�य व सा�ंकृितक प�रि�थती 
इ�यादी घटक मह�वाचे असतात. मािहतीचा उपयोग समदुाया�या गरजा जाण�यास 
अ�यास कर�यात होतो. 

२. समदुाया�या व �यातील गटां�या गरजाचंी यादी तयार करणे व �याचंी �मवारी 
लावणे. 

३. समदुायात �या गरजा आहेत �या पूण� करणा�या प�त�चा, तं�ाचा व मागा�चा शोध 
घेणे, उपल�ध साधनाचंा उपयोग करणे. 

४. समाजातील सम�या व �टुी जाणणे, �या दूर करणे �यानंा �ितबंध करणे व �यावर 
उपाययोजना करणे. 

५. समदुायात गरजाबं�ल व सम�याबं�ल जाग�कता िनमा�ण करणे, गरज पूण� 
कर�यासाठी समदुायाला एक� आणणे व कृितशील बनिवणे. 

६. समदुायात अि�त�वात असणा�या िविवध गटानंा व स�ंथानंा समदुायाचा िवकास 
साध�यासाठी समान उ�ेशाने एका मंचावर आणणे. 

७. क�याणकारी काय� व सेवा�ंया िवकासासाठी िव� �यव�था करणे अंदाजप�क तयार 
करणे व काय�कत� एक� करणे. 
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८. गरजा सतत बदलत असतात ते�हा �या बदल�या गरजा जाणून सतत साधनांचे 
परी�ण करणे व समदुाय सघंटनाचे काय� करणे. 

९. केले�या कामाचे मू�याकंन करणे, समदुाया�या गरजा पूण� कर�यासाठी �या सेवा 
िनमा�ण के�या आहेत �याचें मू�याकंन होणे आव�यक असते. 

आपली �गती तपासा : 

१) समदुाय सघंटने�या पाय�या �प� करा.  

७.२.५  समदुाय संघटना�या प�ती आिण तं� : 

समदुायात जाग�कता िनमा�ण कर�या�या उ�ेशाने आिण समदुायाला �या�या सम�या 
सोडिव�यासाठी लागणारी साधने िकंवा गरज भागिव�यासाठी उपल�ध असणारी साधने 
आिण प�ती समज�यास मदत करणे. समदुायाला िशि�त कर�यासाठी समदुाय संघटकाने 
काही िविश� प�त�चा अवलंब केला पािहजे आिण िविश� उि��ासंाठी सघंिटत केले 
पािहजे. �यासाठी असणा�या प�ती आिण तं� पढुील�माणे आहेत. 

१. सम�याचंी मोजणी करणे. �यावर सशंोधन करणे आिण �याची न�द घेणे. 

२. समदुाय सघंटनासाठी उपय�ु ठरणा�या �मखु �य��ना भेटणे. याम�ये समदुायाने 
नेत�ृव करणारी �य��, गरज भागिव�यासाठी उपय�ु ठरणारी �य�� याची भेट 
प�ती समजावून सागंणे आिण �याचंा सहभाग िमळिवणे. 

३. समदुायातील गरजा व सम�या जाणून घे�यासाठी सपूंण� समदुायाबरोबर संवाद 
साधणे आव�यक असते. �यासाठी समदुायात चचा� करणे, �या�ंया गट बैठका 
आयोिजत करणे, त��ाचंी भाषणे ठेवणे आिण वादिववादांचे आयोजन करणे. 

४. समदुाय सघंटन कर�यासाठी समदुाया�या आवडी�या गो��चा िवचार करावा 
लागतो. अशा गो�ी िवचारात घेऊन �यांचे आयोजन केले तर समदुाय सघंटन करणे 
अवघड जात नाही �हणून समदुायात िफ�म शो आयोिजत करणे आिण 
समदुायातील �थािनक सण, उ�सव साजर े करणे क� जेणेक�न सपूंण� समदुाय 
सघंिटत होईल. 

५. समदुाय संघटन करताना कोणतेही काय��म आयोिजत केले तरी सपूंण� समदुाय 
�यात सहभागी होईल हे सागंता येत नाही �हणून �यानंा सहभागी होणे श�य नसते 
अशा �य��ना समदुाय सघंटनाचें उ�ेश समज�यासाठी सूचनाप�क, समाचार प�क, 
मािहती प�क, जािहरात व वत�मान प�ाचंा वापर करणे. 

६. समदुायाम�ये वेगवेगळया �य���या सम�या वेगळया असू शकतात िकंवा िविश� 
गटा�ंया सम�या वेगळया असू शकतात अशा वेळी समदुाय सघंटनात िजथे 
आव�यक असेल ितथे �य�� सहा�य प�ती व गटसहा�य प�ती या तं�ाचा वापर 
करणे. 
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७. समदुाय सघंटनात �या वेगवेगळया प�ती आहेत �यात सा�रता व सामािजक 
िम�णाचे वग� घेणे हा भागदेखील येतो. काही समदुायात सा�रतेचे �माण कमी 
असते. �या िठकाणी �थम समदुायातील �य��ना सा�र करणे, �याबरोबर 
सामािजक �ान समाजात असणे गरजेचे आहे �हणून सामािजक िश�णाचे धडे घेणे. 

८. समदुाय सघंटनात समदुायातील सम�या सोडिव�याचे काम केले जाते िकंवा 
समदुायात अनेक गरजा असतील तर �या भागिव�यासाठी साधनांचा उपयोग केला 
जातो. िविश� िवभागात समुदाय सघंटनेचे काम यश�वी झाले असेल, �या�ारे 
समदुायाचा िवकास झाला असेल अशा िठकाणी भेटी देऊन समदुायात आदश� 
िनमा�ण करता येतो. 

आपली �गती तपासा : 

१) समदुाय सघंटने�या प�ती व तं� सागंा.  

७.२.६  समदुाय संघटकाची काय� : 

समदुाय सघंटनांची प�रणामकारकता समदुाय सघंटकावर अवलंबून असते. समदुाय 
सघंटक समदुायाचे �ितिनिध�व करत असतो. �या�या काय�कुशलतेवर समदुाय सघंटनेचे 
यश अवलंबून असते. समदुाय सघंटकाचंी जडणघडण �याचे िश�ण, अनभुव काय�कुशलता 
इ�यादी गो�ी मह�वा�या असतात. 

समदुाय सघंटक सम�या असणा�या समदुायाबरोबर काय करतो. �यामळेु �या�या िठकाणी 
रचना�मक िवचार, कृती कर�याची �मता तसेच तणावाचे िनयमन कर�याची �मता असणे 
गरजेचे असते. समदुाय संघटकाला िविवध �े�ातं काय� करावयाचे असते �ातं समदुाय 
सघंटने�या प�त�चा वापर केला जातो. हे काय� करताना सघंटकाला वेगवेगळया �कार�या 
भूिमका सेवाथ��या गरजेनसुार पार पाडा�या लागतात. 

वरील �कारचे काय� करणा�या सघंटकाला अनेकिवध कौश�याचंी गरज असते. तरच तो 
आपली काय� यश�वीपणे पार पाडू शकतो. अशी समदुाय सघंटनातंील समदुाय सघंटकाचंी 
काय� पढुील�माणे आहेत. 

१) समदुायातील साव�जिनक �व�पा�या सम�या, वैयि�क सम�या िकंवा अडचणी, 
समदुाया�या गरजा, समदुायाची एकंदरीत प�रि�थती याब�ल जाणीव व जागतृी 
िनमा�ण करणे. 

२) समदुाया�या गरजा पूण� कर�याचे, अडचणी दूर कर�याचे, प�रि�थतीत सधुारणा 
कर�याचे माग� शोध�यास व समजावून घे�यास समदुायाला तयार करणे, सम�याचें 
िनदान व उपचाराचंी �परषेा ठरिवणे. 

३) समदुायास संघिटत क�न समदुाया�ारेच समदुायात असे सेवा काय��म तयार 
करणे. �यामळेु �या�ंया गरजा पूण� हो�याची �यव�था िनमा�ण होईल व �या�ंया 
प�रि�थतीत सधुारणा होईल. या अ�यास िनदान व उपचारा�ंया पायरीवर 
समदुाया�या बैठका घेणे, गट चचा� करणे, वादिववाद घडिवणे, भाषणे आयोिजत 
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करणे, सव��ण करणे, समदुायाला सघंिटत कर�यासाठी सा�ंकृितक काय��म 
आयोिजत करणे, िविवध �सार मा�यमांचा उपयोग करणे, िश�ण व �िश�णाचे वग� 
आयोिजत करणे, अ�य समाजकाय� प�त�चा उपयोग करणे, अशा िविवध मा�यमाचंा 
व साधनाचंा उपयोग क�न घे�याचे काय� करावे लागतात. 

४) िनमा�ण केले�या सेवा व साधनाचंा व �या�ंया कामा�या प�रणामकारकतेचा आढावा 
घेणे, समदुाया�या �व�पानसुार सघंटक काया�ची �परषेा आखणे. 

समदुाय सघंटकाला बह�िवध काय� करावी लागतात. �या�याकडून कर�यात येणा�या 
कामानसुार कामा�या भूिमका िनि�त होतात. �ात मदत काया�ची भूिमका, म�य�थाचंी 
भूिमका, माग�दश�काचंी भूिमका, िश�काचंी भूिमका, �ेरकाची भूिमका, �ो�साहनाची भूिमका, 
त��ाचंी भूिमका, योजनाकाराची भूिमका, सशंोधनक�या�ची भूिमका, गट काय�क�या�ची 
भूिमका, �य�� सहा�य काय�क�या�ची भूिमका पार पाडा�या लागतात. 

समदुाय सघंटकाचंी काय� करताना मूलभूत त�व�ान, िवचार �वाह, वापर�यात येणारे 
िस�ातं हे कायम समान असतात. कामामागील �ि�कोन व उ�ेश हे सघंटकाचे �ि�कोन व 
उ�ेश असतात. 

आपली �गती तपासा :  

१) समदुाय सघंटकाची काय� �प� करा.  

७.३  साराशं  
 

समाजकाया��या प�त�म�ये समदुाय संघटन ही एक प�ती आहे. �य�� सहा�य काया�त 
�य���या सम�या सोडिव�यासाठी मदत केली जाते. सम�या ओळखून �या सोडिव�या 
जातात. �य��चा िवकास घडवूण आणणे हा उ�ेश असतो, गटकाय�, गटा�या सम�या 
सोडिव�यासाठी समाज काय�कता� काय� करीत असतो. तर समदुाय हा गटापे�ा मोठा भाग 
असतो. एखा�ा शहराचा भाग, �ामीण भाग, मोह�ला असा असतो क� �या समदुायातील 
सम�या सव�साधारण समान असतात. �याचंा समदुायातील �य�� जीवनावर प�रणाम होतो. 
�हणून समदुायातील गरजा शोधणे, सम�या सोडिव�यासाठी साधनांची उपल�धता 
तपासणे, सपूंण� समदुायाची एक� िनमा�ण करणे. समदुायात नेत�ृव िनमा�ण करणे व 
साव�जिनक सिुवधा उपल�ध करणे अपेि�त असते हे सव� काय� कर�यासाठी समाज 
काय�कता� पढुाकार घेत असतो. �हणून समाजकाया��या प�त�म�ये समदुाय सघंटन 
मह�वाचे मानले जाते. 

समाजकाया�चे म�ुय �येय, सामािजक काय��मता वाढिवणे हे होय. समाजकाया�ची 
त�व�णाली ही लोकशाही त�वांवर आधा�रत असून सामािजक �याय, समता, समानता 
व िवकास ही त�वे मह�वाची मानली आहेत. 
समदुायातील सव� �य��च क�याण करणे, सपूंण� समदुायाचा सहभाग िमळिवला जातो. 
वैयि�क िहतापे�ा सवा��या िहताना समदुाय संघटनाम�ये मह�व िदले जाते. समदुाय 
सघंटनातील ि�या व �ि�या शा�श�ु प�तीने के�या जातात. समदुाय सघंटनेला 
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ठरले�या पाय�यानसुार कृती केली जाते. िविश� प�ती व तं�ा�ार ेसव� काय� पार पाडली 
जातात. याम�ये समाजकाय�क�या�ची भूिमका मह�वाची मानली जाते. 

७.४  सदंभ� सूची  

१) �ाज�ा टाकसाळे �यावसाियक समाजकाय� िवचारधारा व इितहास, �ी. मंगेश 
�काशन नागपूर,  

२) नदंा, बारहाने, समदुाय सघंटन  

७.५  �वा�याय  

१) समदुाय सघंटनाची सकं�पना �प� क�न समदुाय सघंटनेचे उ�ेश सागंा.  

२) समदुाय सघंटनेची �या�या �प� क�न समदुाय सघंटनेची त�वे सागंा. 

३) समदुाय सघंटनेची सकं�पना �प� क�न समदुाय सघंटने�या पाय�या सागंा. 

४) समदुाय सघंटन यावर सिव�तर मािहती �ा. 

५) समदुाय सघंटनेचे उ�ेश व काय� �प� करा. 

६) समदुाय सघंटना�या प�ती आिण तं� सागंा. 
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८ 
समाजकाय� सशंोधन, �शासन व �यव�थापन 

घटक रचना : 

८.० उि�� े

८.१ ��तावना  

८.२ समाजकाय� सशंोधन 

८.३ सामािजक सशंोधन 

८.४ समाजकाय� �शासन 

८.५ समाजकाय� �यव�थापन 

८.६ साराशं 

८.७ सदंभ�सूची  

८.८ �वा�याय 

८.० उि�� े
समाजकाय� सशंोधन, समाजकाय� �शासन व समाजकाया�चे �यव�थापन या �करणा�या 
अ�यासाची उि��े पढुील�माणे आहेत.  

 समाजकाय� सशंोधनाचा अथ� समजावून घेणे.  

 समाजकाय� सशंोधनाचे उ�ेश अ�यासणे.  

 समाजकाय� सशंोधनाचे �कार अ�यासणे.  

 समाजकाय� सशंोधनाचे मह�व अ�यासणे.  

 समाजकाय� �शासनाचा अथ� समजावून घेणे.  

 समाजकाय� �शासन अ�यासणे.  

 समाजकाय� �यव�थापन अ�यासणे.  

८.१ ��तावना  

समाजकाया�म�ये सशंोधन, �शासन व �यव�थापन हे तीनही घटक अ�यतं मह�वाचे आहेत. 
समाजकाया�ला स�ुवात कर�यापूव� समाजा�या गरजाचें अ�ययन होणे गरजेचे असते ह े
अ�ययन सशंोधनावर आधा�रत असेल तर समाजाची सामािजक प�रि�थती काय आहे. 
समाजा�या िवकासा�या आड येणार े घटक कोणते आहेत. समाज �गतीचा ट�पा 
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स�ि�थतीत काय आहे. समाजकाया�चा अवलंब कशा प�तीने केला पािहजे याचे सखोल 
�ान हो�यासाठी व शा�श�ु सकंिलत कर�यासाठी सशंोधनाची आव�यकता असते.  

समाजकाया��या �या�ीव�न समाजकाया��या �शासनाचे मह�व ठरत असते. समाजकाय� 
स�ंथे�या मा�यमातून स�ु केलेले असेल, �याची �यापकता मोठी असेल तर �यासाठी 
�वतं� �शासनाची आव�यकता असते. वेगवेगळया उप�मामं�ये सम�वय घडवून 
आण�याचे काम �शासन करत असते. केले�या समाजकाया�चे मू�यमापन कर�यासाठी 
�शासनाची आव�यकता असते.  

समाजकाया�त �शासनाबरोबर �यव�थापन हा घटकदेखील मह�वाचा असतो. 
समाजकाया�ची िदशा ठरिवणे �यव�थापना�या हातात असते. समाजा�या सम�या 
सोडिव�यासाठी उप�म हाती घेणे हे �यव�थापनाचे काय� असते. �यव�थापन �िशि�त 
काय� कुशल �य�� असतील तर ठरलेली उि��े सा�य करता येतात. एकंदरीत 
समाजकाया�त सशंोधन, �शासन, �यव�थापनाची आव�यकता याचे िववेचन या �करणात 
कर�याचा �य�न केला आहे.  

८.२ समाजकाय� सशंोधन 

समाजकाय� सशंोधन समाजकाया�ची एक सहा�यक प�ती आहे. सामािजक सशंोधनाला 
एक वै�ािनक प�ती �हणून सबंोधले जाते. सामािजक संशोधनात िनरी�ण परी�ण त�य 
सकंलन �याचे वग�करण आिण िन�कष� या सवा�ची एक प�ती अंगीकारली जाते. सशंोधन 
ही एक अशी प�ती आहे. �या �ार ेसशंोधनकता� त�याचे �यवि�थत परी�ण करतो. �याचे 
वग�करण क�न िव�ेषण करतो व �याचे िन�कष� काढून आप�या �ानाचा िवकास करतो.  

समाजकाया�त सशंोधन प�तीचा सहा�यकारी प�त �हणून उपयोग केला जातो. सामािजक 
सशंोधना�या काय��णालीचा अवलंब समाजकाय� सशंोधनात केला जातो. सामािजक 
सशंोधना�या �या ि�या आिण प�ती समाजकाय� सशंोधनाला उपय�ु नसतात, �या 
गरजेनसुार बदल�या जातात. नवीन साधने िनमा�ण केली जातात. समाजकाय� सशंोधन 
िविश� घटक व सामूिहक िवषयावंर केले जाते. �यातून समाजकाया��या काय��माची 
िनिम�ती होते.  

 

https://www.samajkaryshiksha.com 
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८.२.१ समाजकाय� संशोधनाचा अथ� : 

सामािजक प�रि�थतीची यो�य मािहती असणे व �याचे िव�ेषण होणे समाजकाय� 
कर�या�या ��ीने मह�वाचे असते. �यासाठी समाजकाया�चे सशंोधन ही �भावी प�त आहे. 
समाजकाया�त वापर�यात येणा�या मूलभूत सकं�पनाचंा अ�यास समाजकाय� सशंोधनात 
केला जातो. सम�या सहसबंंध, आंतरि�या, �ितसाद संघटना�या सबंंधातील अ�ययन 
यात केले जाते. �हणून समाजकाय� सशंोधनाचा अथ� समाजकाय� सशंोधकानंी वेगवेगळया 
प�तीने �प� केला आहे.  

१) ि�डलडँर या�ंया मते, “समाजकाया�त सशंोधन, समाजकाय� �ान आिण िनपणुतेची 
ओळख सामा�यीकरण आिण िव�तार कर�यासाठी समाजकाय� सघंटन काय� तसेच 
प�त��या वैधतेचे आलोचना�मक वै�ािनक परी�ण होय.” 

२) जॉन डेवी या�ंया मते, “समाजकाय� सशंोधनाचे काय� समाजकाय� उ�ेश आिण 
साधनाचंी िव�ततृताम�ये पूत� कर�यासाठी िनभ�र कर�यायो�य �ाना�या समूहा�या 
िवकासाला �ो�सािहत करणे हे आहे.” 

३) हॉशवा�ड या�ंया मते, “समाजकाय� अ�यासातील सम�या�ंया अ�ययनात सामािजक 
सशंोधनाचा �योग करणे.” 

४) समाजकाया��या काय��े�ाशी, सबंंिधत असणा�या सम�यांचे प�तशीर तक� िन� व 
व�तिुन� अ�ययन करणे. तसेच नवी त�ये, सशंोधणे, �म लावणे, �या�ंया पर�पर 
सबंंधाचे �व�प जाणणे �याचे �व�प ठरवणार ेिनयम शोधणे �याचें �प�ीकरण शोधणे 
�हणजे समाजकाय� सशंोधन होय. 

५) समाजकाय�क�या�ना येणा�या सम�याशंी समाजकाय� संशोधनाचा सबंंध असतो. 
समाजकाय� सेवा�ंया योजना करताना व �यांची अंमलबजावणी करताना येणा�या 
सम�याशंी, तसेच समाजकाया�शी सबंंध असणा�या इतर िवषयात सशंोधन करणे 
�हणजे समाजकाय� सशंोधन होय.  

६) समाजकाया��या अ�यास िवषयावर िनरी�ण �योग व त�वांवर आधारलेली मािहती व 
त�ये एक� क�न �य�� गट समाज �या�ंया सम�यानंा उ�र े शोधणे �हणजे 
समाजकाय� सशंोधन होय. 

समाजकाया�ला येणा�या सम�याचें समाधानही सशंोधनाचा िवषय होतो. समाज व सबंंिधत 
सकं�पनाबं�ल मािहती गोळा कर�याचे संघिटत �य�न �हणजे समाजकाय� सशंोधन होय. 
समाजकाया�त सशंोधन प�ती�या सहा�यकारी प�त �हणून उपयोग केला जातो. अशा 
�कार े समाजकाया��या �ान क�ा वाढवणे हे समाजकाय� सशंोधनाचे उि�� असते. 
समाजकाय� �े�ात समाजातील ��ावंर प�तशीर टीका�मक सशंोधन करणे �हणजे 
समाजकाय� सशंोधन होय.  

आपली �गती तपासा : 

१) समाजकाय� सशंोधनाचा अथ� सागंा.  
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८.२.२ समाजकाय� संशोधनाचे उ�ेश : 

समाजकाय� सशंोधन �य��, समूह, समदुायाला समाजसेवा �दान कर�यासाठी 
�यावसाियक समाज काय�क�या�ला माग�दश�न कर�यासाठी �ायोिगले जाते. समाजकाय� 
सशंोधनाचे कमी समीपवत� असतात. समाजकाय� सशंोधन सम�या समाधानासाठी 
सबंंिधत आहे. समाजकाय� सशंोधनाचा सामा�य उ�ेश आव�यक �ानाचे परी�ण क�न 
�याचा िव�तार करणे आिण �याला समाजकाय� �योगासाठी उपल�ध करणे आह.े  

१) समाजकाया�ची �या�ी वाढिवणे. 

२) समाजकाय� उ�ेश व त�व�ानाचा फेरिवचार करणे.  

३) समाजकाय� सकं�पनाचंा प�ुहा अ�यास करणे व प�तशीर �ानाची उभारणी करणे. 

४) समाजकाय� �ान व ��य� काय� यातील सबंंध �प� करणे. 

५) सेवाचंी गरज जाणणे, सेवा�ंया दजा�चे मू�याकंन करणे व काय�प�तीत सधुारणा 
घडवून आणणे. 

६) समाजातील गरजाचंा सामािजक िनयोजनाशी व सामािजक आंदोलनाशी सबंंध 
जोडणे. 

७) सशंोधना�ार े समाजकाय� प�त�ची प�रणामकारकता वाढवणे. समाजकाया�ला पया�य 
असणा�या काय��माचें व तं�ाचें अ�ययन क�न समाजकाया�त प�रवत�न 
घडिव�यासाठी �ान उपल�ध क�न देणे. 

८) �य�� िवघटन व समाज िवघटना�या कारणाचें सखोल अ�ययन क�न उपाययोजना 
सचुिवणे. 

९) िविवध प�रि�थतीत काय� करणा�या काय�क�या�म�ये आव�यक असणा�या �मता 
जाणणे. 

समाजकाय� सशंोधना�या समाजात ��य� वापर व उपयोग होतो. या सशंोधनाला िविश� 
उ�ेश असतो. सामािजक सशंोधनाचे �ाथिमक उ�ेश समाजकाय� सशंोधनापे�ा वेगळे 
असतात.  

आपली �गती तपासा : 

१) समाजकाय� सशंोधनाचे उ�ेश �प� करा.  

८.२.३ समाजकाया�त संशोधनाचे �कार : 

समाजकाया��या �ान�े�ात व काय��े�ात येणार े िवषय समाजकाय� सशंोधनात येतात. 
िपलीप केलीन यानंी समाजकाय� सशंोधनाचे पढुील �कार िदले आहेत. ह े �कार 
सशंोधनाला िदशा दे�याचे काय� करतात. असे सशंोधनाचे �कार पढुील�माणे.  

१) सेवाचंी गरज असणारी �े� ओळख�यासाठी केलेले सशंोधन.  

२) गरजा�ंया सदंभा�त दे�यात येणा�या सेवाचंी तलुना करणार ेसशंोधन.  

३) समाजकाया�तून होणा�या कामाचे मू�याकंन, चाचणी मापन करणार ेसशंोधन. 
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४) समाजकाया��या प�त��या तं�ा�या प�रणामकारकतेची चाचणी करणार ेसशंोधन. 

५) समाजकाया�त आव�यक मान�या गेले�या सकं�पनाचंी उपयोिगता सशंोधन. 

८.२.४ समाजकाया�त संशोधनाचे मह�व : 

समाजकाया�स स�ुवात कर�यापूव� �या सेवेची गरज ��थािपत होणे मह�वाचे असते. 
�य���या गरजाचें अ�ययन होणे गरजेचे असते. कारण समाजकाय� हे गरजांवर व सेवाथ�वंर 
क� ि�त असते. सशंोधना�ार ेगरजूचंी स�ंया जाणणे मह�वाचे असते. अि�त�वात असणा�या 
स�ंथा,ं �या�ंया�ार े दे�यात येणा�या सेवा, �यातून लोकांची पूण� होणारी गरज जाणून 
घेत�याने यो�य सेवांचे िनयोजन करणे श�य होते. काय�कता� व स�ंथा ं �या�ंया काया�चे 
मू�याकंन सशंोधनातून श�य होते. �हणून समाजकाया�त सशंोधनाचे मह�व पढुील�माणे 
सागंता येईल.  

१) सेवांची प�रणामकारकता वाढिव�यासाठी : 

समाजासाठी अि�त�वात असणा�या सेवांची प�रणामकारकता सशंोधनातून जाणता येते. 
�याचंी प�रणामकारकता वाढिव�यासाठी सशंोधनातून िमळणाया� �ानाचा उपयोग करता 
येतो.  

२) समाजकाया�ची संक�पना �प� हो�यासाठी : 

स�याचे त�व�ान व िस�ातं तसेच समाजकाया�तील सकं�पना जा�त �प� हो�यासाठी 
सशंोधनाची मदत होते. समाजशा�ीय सकं�पनाचंी समाजकाया�तील उपयोिगता 
शोध�यासाठी समाजकाया�त संशोधन मह�वाचे आहे.  

३) समाजकाया�चा शा�शु� िवकास कर�यासाठी : 

सशंोधनातून �या सकं�पना, मू�ये, मा�यता, गिृहते समाज काया�त �वीकारली �याचें 
समाजकाया��या �ि�कोनातून अ�ययन होणे मह�वाचे आहे. सशंोधनामळेु समाजकाया�ला 
एक िदशा िमळणे श�य होते. समाजातील गरजानंा अनसु�न समाजकाया�चा िवकास, 
समाजकाया��या �ानाचा िवकास होणे सशंोधनामळेु श�य होते.  

४) समाजातील सम�यांचा शोध घे�यासाठी : 

भारतीय समाजात व िवशेषत: �ामीण समाजात अनेक सम�या आहेत. या सम�यांचा शोध 
घे�यासाठी, सम�या सोडिव�याची �परषेा तयार कर�यासाठी व ��य� काय��माचंी 
अंमलबजावणी क�न सम�याचंी सोडवणूक कर�यासाठी समाजकाया�त सशंोधन मह�वाचे 
आहे.  

५) सेवाथ�ची अ�ययन कर�यासाठी : 

समाजकाय� �ान सेवा देते अशी सेवा �े� मोठया �माणात आहेत. समाजातील �� 
�थािनक सम�या िभ�निभ�न �व�पा�या आहेत. सम�या असणा�या सेवाथ�चे अ�ययन 
करणे सशंोधनामळेु श�य होते. �हणून समाजकाया�त सशंोधनाला मह�वाचे �थान आहे.  

आपली �गती तपासा : 

१) समाजकाया�त सशंोधनाचे मह�व सागंा.  
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८.३ सामािजक सशंोधन  

सामािजक सशंोधनात मह�वाचे दोन श�द आहेत. एक सामािजक आिण दसुर े सशंोधन. 
सशंोधनाचा अथ� रइेमेल आिण मोरी यांनी �प� केला आहे. सशंोधन �हणजे सवा�त �ान 
�ा� क�न घे�यासाठी केलेले प�तशीर �य�न अथा�त सशंोधन ही एक बौि�क �ि�या 
असून ित�या �ार े नवीन �ान �काशात आणले जाते िकंवा ज�ुया �ानातील उिणवा 
सधुार�या जाऊन �यात नवीन �ानाची भर घातली जाते. समाज �हणजे िविश� लोकाचंा 
गट िकंवा समदुाय समजला जातो �याचा आकार कमी अिधक असू शकतो.  

८.३.१ सामािजक संशोधना�या �या�या : 

१) पी.�ही. यगं या�ंया मते, “सामािजक सशंोधन �हणजे सामािजक जीवनाबाबत नवीन 
त�ये शोध�यासाठी अथवा ज�ुया त�याचें परी�ण कर�यासाठी �या त�यातील 
अन�ुम, पर�पर सबंंध व काय�कारणभाव या िवषयी �प�ीकरण आिण सामा�यीकरण 
��थािपत कर�याची एक प�तशीर ि�या होय.” 

२) मोझर या�ंया मते, “सामािजक घटना व सम�या याबाबत नवीन �ान �ा� �हावे �हणून 
केले�या �मब� सशंोधनाला सामािजक सशंोधन �हणतात.” 

या �या�यावं�न हे ल�ात येईल क�, सामािजक सशंोधनात नवीन त�य उजेडात आणणे 
ज�ुया त�याचे प�रणाम िस� करणे, त�याचंा अन�ुम, पर�परसबंंध, �या�यातील 
काय�कारणभाव ठरिवणे, शा�श�ु प�तीने िनयम शोधून काढणे या िनयमाचे �प�ीकरण 
करणे इ�यादी काया�चा समावेश होतो.  

८.३.१ सामािजक संशोधनाची वैिश�ये : 

सशंोधन हे सव� �ानशाखामं�ये स�ु असते पण ��येक �ान शाखेची �वत:ची वेगळी 
वैिश�ये असतात. अशीच सामािजक सशंोधनाची वेगळी वैिश�ये आहेत. ही वैिश�ये 
पढुील�माणे सागंता येतील.  

१) सामािजक घटनांचा अ�यास : 

सामािजक सशंोधनाचा सबंंध सामािजक घटनाशंी येतो. सशंोधनात या घटनांचा अ�यास 
केला जातो. समाज �य��चा िमळून बनलेला असतो. �हणून �य���या सामािजक 
वत�नाचा, कृतीचा, ि�या-�िति�याचंा अ�यास हे सामािजक सशंोधन काय� आह.े  

२) नवीन त�यांचा शोध व ज�ुया त�यांचे परी�ण : 

सामािजक सशंोधनाचे �मखु काय� नवीन �ान सपंादन क�न ज�ुया �ानात भर टाकणे 
आिण �ा� केले�या �ाना�या आधार े सामािजक िन�कष� काढणे हे असते. �हणून 
सशंोधकाला नवीन परी�ण करावे लागते. ज�ुया त�याचें �ाधा�य ठरवावे लागते. �हणून 
जनुी त�य सधुार�यासाठी सामािजक सशंोधन केले जाते.  
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३) काय�कारण संबंधाचा शोध : 

मानवाचे वत�न व �या�या ि�या-�ि�या हा सामािजक सशंोधनाचा िवषय आहे. मानवी 
वत�नाम�ये, �या�या कृतीम�ये काय�कारणभाव असतो. हा काय�कारणभाव शोधून �या�या 
आधार ेिस�ातं माडं�याचा �य�न सामािजक सशंोधनात केला जातो.  

४) वै�ािनक प�तीचा उपयोग : 

सामािजक सशंोधनात वै�ािनक प�तीचा उपयोग केला जातो. �यात िनरी�ण, त�याचें 
सकंलन वग�करण व िन�कष� काढणे या सव� �ि�या अमलात आण�या जातात. वै�ािनक 
प�तीचा अवलंब ही सामािजक सशंोधनाचे वैिश�ये आहे.  

५) सांि�यक�य िव�षेण : 

सामािजक सशंोधनात सािं�यक�य प�तीचा अवलंब केला जातो. सािं�यक�य प�तीला 
सशंोधनात फार मह�वाचे �थान आहे. सािं�यक� प�तीमळेु िमळाले�या त�याचंी माडंणी 
सिं�� �व�पात करता येते. �याचे यो�य वग�करण करता येते. आकृती िकंवा त�े याचंा 
उपयोग क�न मािहती समजावून सागंता येते.  

आपली �गती तपासा : 

१) सामािजक सशंोधनाची �या�या सागूंन वैिश�ये �प� करा.  

८.४ समाजकाय� �शासन  

समाजकाय� हे �े� �यापक �व�पाचे आहे. �याची �या�ी फार मोठी आह.े समाजकाया�तील 
सेवाचें �यापक �तरावर �हणजेच ि�ितज समातंर पातळीवर व लंबरषेे�या पातळीवर 
�यव�थापन केले जाते. समाजकाय� �े�ात िविवध उप�माचें एक�ीकरण केले जाते. ते�हा 
�याची �या�ी वाढते. ठरलेले उप�म सिुनयोिजत प�तीने राबव�यासाठी �शासनाची 
आव�यकता असते.  

�या �े�ात समाजकाया�चे �शासन करावयाचे आहे. �या �े�ाचे �ान असणे व �या �े�ाचे 
�शासन कर�यासाठी �शासनाचे �ान असणे मह�वाचे असते. �यामळेु काय� व �याचा 
�भाव व उपयोिगता वाढते. समाजकाया�चा उ�ेश समाजाला सेवा परुिवणे हा असतो. या 
सेवा िविश� तं�ाने दे�यासाठी व �याचंी प�रणामकारकता वाढिव�यासाठी �शासन मह�वाचे 
मानले जाते. सयुो�य �शासन व प�रणामकारक समाजकाय� या एकाच ना�या�या दोन बाजू 
आहेत.  

समाजकाय� �शासनाचा अथ� : 

१) काही िवशेष उ�ेश पढेु ठेवून सामािजक योजनाचें सामािजक ि�येत �पातंर 
कर�यासाठी व �यवसाियक �मताचंा �यात उपयोग कर�यासाठी वापर�यात येणारी 
�शासनाची �ि�या �हणजे समाजकाय� �शासन होय. 
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२) समाज उपयोगी उप�मा�ंारे दे�यात येणा�या सेवाचंा ��य� उपयोग �हावा, 
उप�माचा उ�ेश पूण� �हावा �हणून जे�हा समाजकाया��या प�त�चा, �मताचंा, 
�यावसाियकतेचा उपयोग क�न �शासन केले जाते. ते�हा �याला समाजकाय� �शासन 
�हणतात.  

३) सेवाकाया�चा उ�ेश पूण� कर�यासाठी सेवाकाया�चे �ान असणा�या व �यात �ची 
असणाया�ची सेवा काय� राबिव�या�या कामात गरज असते. अशा �य��कडून िकंवा 
�यावसियकाकंडून सेवाकाया�चे �शासन साभंाळले जाते. ते�हा �याला समाजकाय� 
�शासन �हणतात.  

४) समाजकाय� सेवांची उपयोिगता वाढिव�यासाठी जे �शासन केले जाते �याला 
समाजकाय� �शासन �हणतात.  

समाजकाय� �शासनाचा अथ� समजावून घेत�यानतंर समाजकाय� �शासन िकती मह�वाचे 
�थान आहे हे ल�ात येते. समाजकाया�त गरजूंना सेवा परुिव�या जातात. �य�� 
�य��नसुार गरजा िभ�न िभ�न �व�पा�या असतात. एकाच वेळी अनेक �य��ना �या�ंया 
गरजेनसुार सेवा परुिव�यासाठी यो�य िनयोजन करावे लागते हे काम �शासन चोख बजावत 
असते �हणून समाजकाया�त �शासन मह�वाचे मानले जाते.  

८.४.१ समाजकाय� �शासनाचे पैलू : 

समाजकाय� �शासनाचे पैलू पढुील�माणे सागंता येतील.  

१) संघटन : 

समाजकाया�त समाजकाय�कता� व सेवाथ� हे दोन घटक मह�वाचे असतात. या दो�ही 
घटकाचें सघंटन कर�याचे काम �शासनावर असते. समाज काया�ची �या�ी मोठी असेल तर 
अनेक काय�कत� काम करत असतात. वेगवेगळया सामािजक �तरावर समाजातील 
घटकासंाठी कामे करावी लागतात. अशा वेळी सघंटन कर�याचे काम �शासन करत असते.  

 
https://social-work.in 
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२) योजना व काय��म : 

समाजकाया�त समाज िवकासासाठी िविवध योजना व काय��माचंी आखणी व 
अंमलबजावणी करावी लागते. काय��माचंी आखणी कर�याचे मह�वाचे काय� समाजकाय� 
�शासनाला करावे लागते. ते�हा समाजकाय�कता� �याचंी यो�य अंमलबजावणी आप�या 
काय��े�ात क� शकतो.  

३) �यव�थापन : 

समाजकाय� �शासनात �यव�थापनाला मह�वाचे �थान आहे. काया�ची काय��णाली ठरिवणे 
�याचे �यव�थापन करणे. एकाच वेळी अनेक काय� चालू ठेवणे हे �शासनाचे काम असते. 

४) पय�वे�ण : 

समाजकाय�कता� �यावेळी सेवाथ�नंा सेवा परुिव�याचे काय� करीत असतो �यावेळी 
�या�ंयावर पय�वे�ण करणे िनय�ंण ठेवणे, यो�य िदशा दाखिवणे हे काय� �शासनाला करावे 
लागते. 

५) जनसंपक�  : 

समाजकाया�चे काम अखिंडत चालू असते. समाजातील गरजू �य��ना सेवा परुिव�यासाठी 
व समाजा�या सम�या सोडिव�यासाठी गरजूचंा शोध घेणे, गरजूपंय�त पोहोचणे. समाजाचा 
समाजकाया�त �ितसाद िमळणे हे काम �शासनाला करावे लागते.  

६) लेखाजोखा ठेवण े: 

समाजकाय� �शासनात सव� �कार�या न�दी ठेवणे अपेि�त असते. आिथ�क �यवहार 
पारदश�क ठेवणे अ�यतं मह�वाचे असते. यावरच समाजकाया�ची िव�ासाहता� असते �हणून 
आिथ�क न�दी ठेव�याचे काय� �शासनाला करावे लागते. 

८.४.२ समाजकाय� �शासना�या पाय�या : 

समाजकाया��या मा�यमातून सामािजक सम�या व सामािजक िवकृत�ना �ितबंध करता 
येतो व �यावर उपाय योजनाही आखता येतात. अशा समाजकाया�ला चालना दे�यासाठी 
समाजकाय� �शासन काम करते. �यामळेु समाजक�याण काय��माचंी श�� वाढते, �भाव 
वाढतो, काय��मानंा गती येते. �शासनातील अिधकाया��या कौश�यांवर साधनाचंा उपयोग 
व काय��माचें यश अवलंबून असते. या समाजकाय� �शासना�या पाय�या पढुील�माणे 
सागंता येतील.  

१) सेवा व काय��मा�या सदंभा�त मािहती एकि�त करणे व मािहती�या आधारावर 
िनयोजन व काय��माचंी आखणी करणे.  

२) काय�क�या�ची िनवड, नेमणूक करणे व �िश�ण देणे योजना आखून �या कामाची 
कम�चाया�म�ये िवभागणी करणे व अंमलबजावणीची तयारी करणे.  

३) काय��म राबिव�यासाठी व उ�ेश पूण� कर�यासाठी �शासन �यव�था व आिथ�क 
तरतूद करणे व खचा�ची प�त तयार करणे.  
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४) अहवाल तयार करणे, कागदप�ाचे जतन करणे, काम करताना जी मािहती एक� 
आली असेल िकंवा मािहती िमळाली असेल ती एक� न�दिवणे.  

५) �या �े�ात समाजकाय� स�ु केले जाणार आहे िकंवा ��य� समाजकाय� स�ु आहे �या 
समदुायाशी यो�य सहसबंंध िवकिसत करणे.  

आपली �गती तपासा : 

१) समाजकाय� �शासनाचा अथ� व पैलू सागंा.  

२) समाजकाय� �शासना�या पाय�या सागंा.  

८.५ समाजकाय� �यव�थापन  
�यव�थापक�य �ि�या समाजकाया�तील कौश�य व काय��मते�ारा िविश� प�रणाम 
साध�यासाठी लागू कर�यात येते. �हणून िविवध समाजकाया�त व �यावसाियक �े�ात जसे 
वै�क�य, शै�िणक, उ�ोग इ. म�येही गरजू लोकानंा �भावशाली सेवा उपल�ध क�न 
दे�यात �यव�थापन मह�वाची भूिमका िनभावते. समाजकाया��या �े�ात यो�य �माणात 
काय�क�या�ची य�ंणा तयार करावी लागते.  

�यव�थापना�या दोन बाजू असतात. एक काय��मा�ंया सबंंधी आिण सेवा�े�ासबंंधी �ान 
तर दसुरी बाजू समाजकाया�चे िनयोजन करणे. कम�चारी संघिटत करणे, काय��म िनि�त 
करणे, अंदाजप�क तयार करणे, िहशोब ठेवणे इ�यादी. �यव�थापना�या दो�ही बाजू 
�भावीपणे वापरणे आिण सहकाया��मक प�तीने या साधनांचा अिधक प�रणामकारक 
उपयोग करणे अितशय मह�वाचे असते. �यव�थापनात फ� साधन आिण तं� मह�वाचे 
नसून �या उि��ा�ंार ेयश �ा� करावयाचे आहे ते सारखेच मह�वाचे असते.  

आधिुनक काळात गुतंागुतंी�या सामािजक सम�या वाढत आहेत. समाजकाय� करणा�या 
स�ंथा ंव सघंटना याची स�ंयादेखील वाढत आहे. समाजकाया�चे �े� �यापक होत आहे. 
सामािजक सम�यांनसुार सेवांची िनिम�ती होत आहे. सघंटना व स�ंथा�ंया मा�यमातून 
प�रणामकारक समाजकाय� कर�यासाठी �यव�थापनाची गरज िनमा�ण झाली आहे. 
समाजकाया�चा उ�ेश समाजाला सेवा �दान करणे हा आहे. या सेवा �दान करताना 
शा�श�ु काय�प�तीसाठी काय� कर�यासाठी �यव�थापनाची आव�यकता आह.े  

समाजकाय� �यव�थापन अशी �ि�या आहे क�, �या�ार े िविश� उि��ासंाठी अिधक 
काय��मता लाव�यात येते आिण सामािजक धोरणांचे सामािजक ि�येत �पातंर करता येते. 
�याला समाजकाय� �यव�थापन असे �हणतात. समाजकाया�तील पढुील कृती ठरिव�या�या 
�ि�येला समाजकाय� �यव�थापन �हणतात.  

८.५.१ समाजकाय� �यव�थापनाची काय� : 

समाजकाया�तील ठरलेली उि��े यो�य वेळी यो�य प�तीने पूण� कर�यासाठी �यव�थापनाची 
पढुील काय� सागंता येतील.  

१) स�ंथेचा हेतू उ�ेश आिण िवषय ठरिवणे.  

२) समाजकाया�ला स�ुवात करणे, स�ंथा ं�थापन करणे आिण स�ंया बळकट करणे.  

३) स�ंथे�या कामाला िदशा देणे, परुसेे कम�चारी व काय�कत� याचंी िनवड करणे.  
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४) ठरले�या उि��ानंसुार काया�ला स�ुवात झा�यानतंर उि��े सा�य होत आहे का? 
याबाबत मू�याकंन करणे. 

५) भिव�याचा वेध घेऊन बदल�या गरजा आिण ससंाधने याचंा यो�य मेळ घालणे.  

आपली �गती तपासा : 

१) समाजकाय� �यव�थापनाचा अथ� सागूंन काय� �प� करा.  

८.५.२ समाजकाय� �यव�थापनाची त�वे : 

१) समाजकाय� �यव�थापनाशी सबंंिधत �य�� आहेत. �यानंा मानवी वत�नाची परुशेी 
समज असावी आिण सामािजक सम�या हाताळ�या�या कौश�याचे �ान आिण 
आव�यक तं� अवगत असावे. 

२) यो�य िवचारपूव� समाजकाया�ची िदशा ठरिवणे आिण सवा�नी समानतापूव�क वापरणे. 

३) �यव�थापक�य कामाची जबाबदारी �िशि�त आिण काय�त�पर �य�� या�ंयावर 
सोपिवणे. �यानंा सामािजक सम�याचंी जाण आहे अशा �य��वर �यव�थापनाची 
जबाबदारी सोपिवणे.  

४) समाजकाय� �यव�थापनाचे उि�� जबाबदारी देणे. समाजकाया��या �यव�थापनात 
काय�क�या�चा सहभाग वाढिवणे व काय�क�या�ना �ो�साहन देणे, �यव�थापन �ि�या 
नेहमी जबाबदारी�या लोकशाही �ि�येवर आधा�रत असावी.  

५) काय�क�या�मधील ��येक सद�य आप�यावर जे काम सोपिव�यात आले आहे ते 
अितशय मह�वाचे आहे ही भावना व �याची जाणीव असावी.  

६) �यव�थापक�य �ि�या ही िविश� उि�� साधने आिण समदुाया�या सम�या 
सोडिव�यासाठी स�ंथे�ारा वापर�यात येणार े एक साधन आहे. गरजेनसुार उि�� व 
काय� बदलणे हे �यव�थापनाचे त�व आहे.  

आपली �गती तपासा : 

१) समाजकाया�ची त�वे सागंा. 

८.६ साराशं  
समाजकाया�ची सेवाभावी प�ती आप�या देशात �ाचीन काळापासून �चिलत आहे. 
�यावेळी समाजसधुारकानंी संपूण� आय�ुय समाजकाया�ला वाह�न घेतले होते. समाजातील 
सम�या ओळखून �या सोडिव�यासाठी पढुाकार घेतला जात होता. सशंोधन �शासन व 
�यव�थापनाला फारसे मह�व न�हते, मा� स�या�या आधिुनक यगुात �यावसाियक 
समाजकाया�ला मह�व �ा� झाले आहे. समाजकाय� हा एक �यवसाय �हणून केला जात 
आहे.  

स�या समाजकाय� शा�शू� प�तीने कर�यासाठी व सामािजक सम�या सोडिव�यासाठी 
समाजकाया�त सशंोधन केले जात आहे. समाजाची आव�यक असलेली सव� मािहती 
िमळिवणे, ती एकि�त करणे, ितचे िव�ेषण करणे आिण �या आधार े िवकासाची िदशा 
ठरिवणे. �यासाठी सशंोधनाची गरज असते. समाज कामाचे काय��म िनयोजनब� 
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राबिव�यासाठी �शासनाची आव�यकता असते �हणून समाजकाया�त �शासनाचे मह�व 
वाढणे आहे. �शासना बरोबर �यव�थापन हा घटकदेखील मह�वाचा आहे. समाजकाया�तील 
कौश�य व काय��मता वाढिव�यासाठी व िवकास कामाचंी प�रणामकारकता वाढिव�यासाठी 
�यव�थापन आव�यक असते. समाजकाया��या कामाला िदशा देणे. काया�चे मू�यमापन 
करणे व भिव�याचा वेध घेणे यासाठी समाजकाया�त �यव�थापनाची आव�यकता आहे.  

८.७ सदंभ� सूची  
१) �दीप आगलावे, सामािजक सशंोधन प�तीशा� व तं�े, �ी साईनाथ �काशन, 

नागपूर - ४४००१०. 

२) रा. ना. घाटोळे, समाजशा�ीय सशंोधन त�वे व प�ती, �ी मंगेश �काशन, नवी 
बाजारपेठ, नागपूर.  

३) �ाज�ा टाकसाळे, �यावसाियक समाजकाय�, िवचारधारणा व इितहास, मंगेश 
�काशन, नवी रामदास पेठ, नागपूर.  

८.८ �वा�याय  
१) समाजकाय� सशंोधन �हणजे काय? सामािजक सशंोधनाची िविवध उि��े �प� करा.  

२) समाजकाय� सशंोधनाचा अथ� सागूंन सामािजक सशंोधनाचे मह�व �प� करा.  

३) समाजकाय� सशंोधनाचे उ�ेश व मह�व �प� करा. 

४) सामािजक सशंोधनाची �या�या सागूंन वैिश�ये �प� करा.  

५) समाजकाय� �शासनाचा अथ� सागूंन समाजकाय� �शासना�या पाय�या �प� करा.  

६) समाजकाय� �शासनावर सिव�तर टीपण िलहा.  

७) समाजकाय� �यव�थापन �हणजे काय? समाजकाय� �यव�थापनाची काय� सागंा.  

८) समाजकाय� �यव�थापनाची त�वे व काय� �प� करा.  
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९ 
सशंोधन अहवाल लेखन 

घटक रचना : 

९.०  अ�यासाची उि��्ये  

९.१  ��तावना  

९.२  सशंोधन अहवालाची �या�या  

९.३  सशंोधन अहवालाचेउ�ेश  

९.४  सशंोधन अहवालाचे घटक  

९.५  सशंोधनअहवालाची वैिश�्ये 

९.६  सशंोधनअहवालाचे मह�व 

९.७ सशंोधन अहवाल तयार करताना येणा�या सम�या 

९.८  साराशं  

९.९  सदंभ� सूची 

९.१०  �वा�याय  

९.० अ�यासाची उि��्ये  
१. सशंोधन अहवालाची �या�या अ�यासणे 

२.  सशंोधन अहवालाचे उ�ेश अ�यासणे 

३. सशंोधन अहवालाचे घटक अ�यासणे 

४. सशंोधन अहवालाची वैिशट्ये अ�यासणे 

५. सशंोधन अहवालाचे मह�व अ�यासणे 

६.सशंोधन अहवाल तयार करताना येणा�या सम�या अ�यासणे 

९.१ ��तावना 

सामािजक सशंोधनातील संशोधन अहवाल ही अंितम िकंवा शेवटची अव�था आहे. 
सशंोधकाने सशंोधनाची सम�या िनवड के�यानतंर सशंोधनाचा आराखडा तयार केला 
जातो. सशंोधना�या आराखड्यानतंर वेगवेग�या मािहती सकंलन प�तीने मािहतीचे 
सकंलन केले जाते. सकंिलत त�याचें वग�करण, सारणीकरण, सािं�यक�य तं�ाचा वापर 
आिण िन�कष� काढले जातात. या सव� अव�था पूण� के�यानतंर सशंोधकास सशंोधन 
िवषयक अहवाल तयार करावा लागतो. सशंोधन िवषयक अहवाल तयार करताना 
सशंोधकास वेगवेग�या सम�या येतात. सशंोधकाने सशंोधनात म�ये सकंिलत केले�या 
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एकूण त�याचे वग�करण, सारणीकरण, िव�ेषण आिण अथ�बोध झा�यानतंर िवषय 
िनवड�या�या पा��भूमीपासूनिन�कष� काढ�यापय�तची मािहती ससूु�ीत प�तीने श�दािंकत 
कर�याची �ि�या �हणजे अहवाल लेखन होय. सशंोधनाचा अहवाल तयार के�यामळेु 
सशंोधकाने कोण�या िवषयाबाबत कशा�कार ेसशंोधन केले ? कोणते िन�कष� माडंले ? या 
सबंंधीची मािहती �ा� होते. �या िवषया�या सबंंधात दसुरा कोणता सशंोधक सशंोधन 
क�न �या िन�कषा�चे पनुप�री�ण क� शकतो. तसेच सशंोधकाने आप�या सशंोधनातून 
माडंले�या मह�वपूण� सूचना व उपाय ल�ात घेऊन िवशेष सामािजक योजना तयार करणे 
श�य होते. सशंोधन हे एक �य�� िकंवा काही �य�� करत असले तरी �याने केलेले 
सशंोधन लोकापंढेु येणे आव�यक असते. यासाठी सशंोधन अहवाल िलिखत �व�पात 
��ततु करणे मह�वाचे मानले जाते.  

९.२ सशंोधन अहवालाची �या�या  
सशंोधन अहवाल हा सशंोधकाचे िलिखत �व�प आहे. सशंोधनाची सपूंण� �ि�या यो�य 
�माने िलह�न काढणे �हणजे अहवाल होय.सशंोधन अहवाला�या वेगवेग�या �या�या 
माडंले�या आहेत. 

“समाजाने केलेले प�रणामकारक आिण हेतूपूव�क िनवेदन �हणजे खरखेरु ेसशंोधन �हणजेच 
खरखेरु ेअहवाल लेखन होय.” 

“सशंोधनासाठी िवषयाची िनवड कर�यापासून सकंिलत केले�या त�याचे िव�ेषण करणे, 
गहृीतकाचंी तपासणी सािं�यक�य प�ती�या सहा�याने के�यानतंर सशंोधकाने यो�य आिण 
सशंोधना�मक भाषेत िलिहलेले व�तिुन� �व�पातील �करण िनहाय अनभुव �हणजे 
सशंोधन अहवाल होय.”  

९.३ सशंोधन अहवालाचे उ�ेश 
सशंोधनाचा अहवाल तयार करणे हा सशंोधन �ि�येतील अंितम ट�पा आहे.  सशंोधन 
काय� सपं�यानतंर �याचा िव�ततृ अहवाल तयार करणे आव�यक असते. अहवालाचा उ�ेश 
हा अ�ययन िकंवा सशंोधनाचा सपूंण� िनकाल िकंवा प�रणामािवषयी �ची ठेवणा�या 
�य��पढेु अहवाल सिव�तर ��ततु करणे आिण सशंोधना�या प�रणामास �यवि�थतपणे 
माडंणे �यामळेु तो अहवाल वाचणारा ��येक �य�� त�यानंा समज�यास आिण िन�कषा�ची 
वैधता �वतः िनधा��रत कर�यास समथ� होऊ शकेल. �हणजेच सशंोधनाचा अहवाल तयार 
करणे आव�यक बाब आह.े सशंोधन अहवालाची उ�ेश  पढुील �माणे आहेत.  

१. �ानाचा द�तऐवज ��तुत करण े: 

कोणतेही सशंोधनकाय� हे कोण�या ना कोण�या �कार�या �ानाचा एक �ोत असतो. 
सशंोधनाक�रता सशंोधक आपले �म, वेळ आिण पैसा खच� करतो. सशंोधन करताना 
आपले सशंोधन केवळ आप�यापरुतेच मया�िदत ठेवले तर ते सशंोधन फारसे उपय�ु 
ठरणार नाही. मा� सशंोधन अहवाला�या �व�पात ��ततु केले तर �याचा फायदा 
समाजातील इतर घटकानंा होऊ शकतो. �हणून सशंोधनास एका �मब� प�तीने िलिखत 
�व�पात ��ततु करणे आव�यक असते. अहवाला�ार े एक �कार े �ानाचा द�तऐवज 
��ततु केला जातो.  
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२. �ानाची वृ�ी कर�यासाठी :  

सशंोधनात त�या�या िव�ेषण आिण िनवा�चनामळेु अ�ययन िवषयाचे �प�ीकरण होते 
आिण �या िवषयाबाबत काही िन�कष� मानले जातात. �याच�माणे �या िवषयाबाबत इतर 
कोण�या सम�या आहेत �याबाबत पढेु आणखी सखोल अ�ययन केले जाऊ शकते 
याब�ल शोध घेतला जातो. सशंोधन अहवालात सशंोधनकता� आप�या सशंोधनािवषयी 
मािहती देतो. तसेच इतर अनेक नवीन सम�या, �� आिण िवषया�या सदंभा�त अिधक 
सशंोधन कर�याची आव�यकता �प� करतो. �यामळेु �या अहवालाव�न कोण�या नवीन 
िवषय िकंवा �े� बाबत सशंोधन केले पािहजे याची देखील मािहती िमळते �हणून सशंोधन 
अहवाला�ार ेनवीन िवषयाबाबत सशंोधन कर�याची �ेरणा िमळून �ानव�ृी केली जाते.  

३. वा�तिवक प�रि�थती �प� करण े: 

सशंोधन अहवाल �यवि�थत आिण वै�ािनक प�तीने ��ततु केला जातो. सशंोधन 
िवषया�या िविवध पैलूंची वा�तिवकता �प� �हावी �यामळेु तो अहवाल वाचणा�या ��येक 
�य��ला �या िवषयाम�ये अंतभू�त असणारी वा�तिवक प�रि�थती आिण अंतर सबंंध समजू 
शकेल हा सशंोधन अहवालाचा आणखी मह�वाचा उ�ेश आहे. सशंोधन सबंधीची मािहती 
�हणून सशंोधन अहवाल वाचून सशंोधनातील नवीन त�य आिण �याचें सामािजक प�रणाम 
इतरानंा समजणे आव�यक असते �हणून सशंोधन अहवाल तयार करताना वा�तिवक 
प�रि�थती �प� करणे हा सशंोधन अहवालाचा म�ुय उ�ेश आहे.  

४. संशोधनाचे परीणाम इतरां�या मािहती क�रता ��तुत करण े: 

सशंोधनाचे प�रणाम इतर लोका�ंया मािहतीकरता ��ततु करणे हा सशंोधन अहवालाचा 
एक अितशय मह�वाचा उ�ेश आहे. सशंोधनातून काढ�यात आलेले िन�कष� �या 
िवषयासबंंधीत लोक आिण संशोधनास �ची ठेवणा�या लोकांसमोर माडंणे आव�यक असते. 
सशंोधनकता� अितशय प�र�मपूव�क सशंोधन करतो आिण �या सशंोधनातून काही िन�कष� 
माडंतो. �हणून ते सशंोधन लोकासंमोर माडं�यासाठी सशंोधनकता�उ�सकु असतो. सशंोधन 
अहवालाचा उ�ेश हा �वतः क�रता नाही तर लोकानंा संशोधनाची मािहती देणे हा आहे. 
�हणून सशंोधनाचे प�रणाम इतर लोका�ंया मािहतीक�रता ��ततु करणे हा सशंोधन 
अहवालाचा एक मह�वाचा उ�ेश आहे.  

५. साव�जिनक उपयोगाक�रता शासक�य योजना तयार करण े: 

सामािजक धोरणे ठरिवणे याक�रता देखील सशंोधनाचा उपयोग होतो. समाजात िविवध 
सामािजक सम�या असतात. सशंोधन सामािजक सम�याशंी सबंंिधत असेल तर �याचा 
उपयोग सामािजक सम�या सोडव�या�या ��ीने केला जाऊ शकतो. सशंोधनाचा 
साव�जिनक काया�क�रता उपयोग �हावा �हणून सशंोधन अहवाल ��ततु करणे आव�यक 
असते.  
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६. वैधता िकंवा �माणाचे परी�ा करण े: 

एका सशंोधनक�या�ने केलेले सशंोधन हे यो�य आहे िकंवा नाही �याची परी�ा करणे 
आव�यक असते. सशंोधन करताना आपले सशंोधन यो�य वाटते परतं ु जे�हा सशंोधन 
अहवाला�या �पात लोकासंमोर येते ते�हा अहवालाचे अ�ययन क�न माडं�यात आलेले 
िन�कष� यो�य आहे क� अयो�य, सशंोधन करताना वै�ािनक प�तीने सशंोधन केले आहे 
िकंवा नाही इ�यादी गो�ी �प�पणे सागंणे श�य होते. जर कोणाला �या सशंोधना�या 
�माणाबाबत शकंा असेल तर प�ुहा सशंोधन क�न �या सशंोधना�या िन�कषा�चे प�ुहा 
परी�ण केले जाते आिण �याच आधारावर माडंलेले िन�कष� स�य िकंवा अस�य ठरवणे 
श�य होते.  

आपली �गती तपासा : 

१. सशंोधन अहवालाची �या�या सागूंन सशंोधन अहवालाचे उ�ेश �प� करा. 

९.४ सशंोधन अहवालाचे घटक 
झाले�या सशंोधनाची अहवाला�या �पात �मब� माडंणी कर�यासाठी अहवालातील 
सशंोधनाचे घटक अ�यतं मह�वाचे असतात. अहवालाव�न सशंोधन सबंंधीची सपूंण� 
मािहती �ा� होते. अहवालात सशंोधनािवषयी�या सव� गो��चा समावेश असतो. अहवाल 
सतंिुलत असणे आव�यक असते. सशंोधन अहवालात पढुील गो��चा समावेश असतो.  

१. ��तावना : 

सशंोधन अहवालात स�ुवातीला सशंोधनाची पा��भूमी माडंावी लागते. ��तावने�या 
�व�पात पा��भूमी माडंली जाते. ��तावनेम�ये सशंोधनाचा िवचार कसा सचुला, योजना, 
मह�व आिण सघंटन इ�यादी बाबत थोड�यात मािहती िदली जाते. सशंोधन काय� करणा�या 
शासक�य िकंवा अशासक�य स�ंथाचंा प�रचय, सशंोधनकाय� करणा�या �य�� िकंवा 
सघंटनेचा प�रचय, काय�क�या�ची िनवड आिण �िश�ण, िनरी�ण, त�याचंी श�ुता, 
�ामािणकता आिण िव�सनीयतेचे आधार इ�यादी बाब�चा देखील ��तावनेत उ�लेख 
असतो. सशंोधनासाठी लागणारा कालावधी आिण खचा�बाबत अगदी थोड�यात मािहती 
िदली जाते. सशंोधन करताना िनमा�ण झाले�या सम�याचंा उ�लेख केला जातो. अहवालात 
कोण�या �माने कोण�या िवषयाबाबत मािहती इ�यादी गो��चे थोड�यात िववेचन केले 
जाते.  

२. सम�यांचे िकंवा िवषयाचे वण�न : 

��तावनेनतंर सशंोधन सम�या िकंवा िवषयाची मािहती ��ततु केली जाते. सम�या िकंवा 
िवषयाची पा��भूमी आिण �यासबंंधात सशंोधन कर�याची आव�यकता याचे वण�न केले 
जाते. सशंोधन सम�या आिण िवषयाची िनवड का केली? �याचे कोणते आधार आहेत? 
आिण सम�या अ�ययनातून कोणता सै�ािंतक आिण �यवहारीक फायदा िकंवा लाभ होऊ 
शकतो? इ�यादी गो��चे िववरण अहवालात िदले जाते. �याच�माणे �या सम�या�ंया 
सबंधात अ�ययन झाले आहे का? जर अ�ययन झाले असेल तर �या अ�ययनाचे �व�प 
कोणते? �या अ�ययनाशी ��ततु अ�ययनाचा कोणता सबंंध आहे काय? इ�यादी गो��चे 
�प�ीकरण केले जाते.  
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३. संशोधनाचा उ�ेश : 

कोण�याही सशंोधनाचा उ�ेश हा �ानाची व�ृी करणे िकंवा �यवहा�रक लाभ �ा� करणे हा 
असतो. अहवाल लेखनात सशंोधनाचे उ�ेश �प� असावे लागतात.सशंोधना�याउ�ेशाने 
अनसु�न सशंोधन होत असते.�यावर आधा�रत िन�कष� काढता येतात. �हणून उ�ेशाचंी 
माडंणी करणे हा ख�या अथा�ने सशंोधनाचा गाभा असतो. सशंोधनाचा उ�ेश नवीन �ानाची 
�ा�ी करणे, िव�मान िस�ातंाची परी�ा करणे िकंवा कोणता �यावहा�रक लाभ �ा� करणे 
आव�यक आहे यासबंंधीचा �प� उ�लेख सशंोधन अहवालात केला जातो. सशंोधनाचा 
उ�ेश कोणता आहे हे �प� करणे आव�यक असते.  

४. संशोधनाचे �े� : 

सशंोधनाचे �े� कोणते आहे. यािवषयीची मािहती अहवालात नमूद केले जाते. सशंोधनाचे 
�े� हे भौगोिलक �देश, सामािजक वग� िकंवा िनि�त समदुाय असू शकते. �या समदुाय 
िकंवा वगा��या जीवनातील कोण�या पैलू िकंवा सम�यांचे अ�ययन कर�यात आले आह.े 
यासबंंधीची मािहती िदली जाते. �याच�माणे �या समदुाय िकंवा वगा��या सामािजक, 
लोकस�ंया�मक आिण आिथ�क वैिश�्याचें �प�ीकरण क�न सशंोधन �े�ा�या 
िनि�तीबाबतची मािहती ��ततु केली जाते.  

५. त�य संकलना�या प�ती : 

सशंोधनात आव�यक असले�या त�यांचे सकंलन केले जाते. त�य सकंलनाचे �ाम�ुयाने 
�ाथिमक आिण ि�तीय ह ेदोन �ोत आहेत. तसेच िनरी�ण, ��ावली, मलुाखत व अनसूुची 
ही �ाथिमक त�याचें �ोत आहेत. ��ततु सशंोधनात त�य सकंलनासाठी कोण�या 
प�तीचा उपयोग केला आिण �या प�तीने �ार ेत�याचें सकंलन कर�याची कारणे कोणती? 
याबाबतचा �प� उ�लेख सशंोधन अहवालात केला जातो.  
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६. नमनुा िनवड प�त : 

��येक सशंोधनात जनगणना प�तीने त�य सकंलन करणे श�य नसते. �याक�रता नमनुा 
िनवड प�तीचा अवलंब केला जातो. सशंोधनात कोण�या �कार�या नमनुा िनवड प�तीचा 
उपयोग कर�यात आला. ती नमनुा िनवड प�ती सशंोधना क�रता कशी उपय�ु आह.े 
इ�यादी गो��चे �प�ीकरण सशंोधन अहवालात िदले जाते.  

७. संशोधन काया�चे संघटन : 

सशंोधन काया�चे कोण�या प�तीने �यवि�थत सघंटन कर�यात आले. या िवषयाचे िववेचन 
सशंोधन अहवालात िदले जाते. अ�ययन �थळ िकंवा घटनाचंी िनवड कशा �कारे 
केली.काय�क�या�ची िनवड,�यांचे �िश�ण, �या�ंया काया�चे िवभाजन, �या�ंया काया��या 
िनर�णाची �यव�था, सकंिलत त�याचे िव�ासनीयता आिण �ामािणकरण यािवषयी 
परी�ण करणे, त�याचे सपंादन आिण सकेंतीकरणाची �यव�था इ�यादी गो�ी सशंोधन 
करताना �यवि�थतपणे माडंा�या लागतात. या सव� गो��चे अथा�त सशंोधन काया�चे सघंटन 
कसे केले याची मािहती सशंोधन अहवालात �ावी लागते.  

८. िव�षेण आिण िनवा�चन : 

सशंोधनात त�याचे सकंलन के�यानतंर �या त�यांना �यवि�थत माडंावे लागते. �याक�रता 
त�याचें वग�करण, सकेंतीकरण व सारणीकरण क�न िव�ेषण केले जाते.त�या�ंया 
िव�ेषणात �याचें काय�कारण सबंंध �प� केले जातात. सशंोधना�या वण�ना�मक िनव�चनात 
�या�ंया िन�कषा�ना ��ततु केले जाते. तसेच िन�कषा��या आधाराचें �प�ीकरण केले जाते. 
िव�ेषण करताना त�यांचे सािं�यक�य िव�ेषण केले जाते. िबंदूरिेखत िच�े काढले जातात. 
सशंोधन अहवाल अिधक आकष�क कर�यासाठी फोट�चा देखील उपयोग केला जातो. 
ि�तीय त�यांचा सशंोधनात उपयोग केला अस�यास �यासबंंधीचे सदंभ� देखील िदले 
जातात.  

९. त�यांची उ�लेखनीय वैिश�्ये : 

सशंोधन अहवालात िव�ेषण आिण िनव�चनानतंर एक �वतं� �करणात सशंोधनातील 
सकंिलत त�याचें िवशेष िकंवा उ�लेखनीय वैिश�्य आिण �या�ंया आधारावर काढले�या 
िन�कषा�ना एका �मात माडंले जाते. �यामळेु अहवालाचे वाचन करणा�या वाचकानंा 
अ�ययना�या िन�कषा�चा सार एकाच �करणात उपल�ध होतो. अहवालातील या 
�करणामळेु सशंोधनाचे प�रणाम आिण िन�कष� एकदम �प�पणे वाचका�ंया ल�ात येतात.  

१०. सूचना : 

सशंोधन हे �ान िमळव�या�या उ�ेशाने केले जाते. �याचबरोबर सामािजक सशंोधनाचा 
उ�ेश �यवहारीक लाभ हा दखेील असतो. कोणतेही सामािजक सशंोधन हे सामािजक 
जीवनाशी सबंंिधत असते. �हणून �या िवषया�या सदंभा�त काही मह�वपूण� सूचना सशंोधन 
अहवालात नमूद के�या जातात. सशंोधन करता आप�या सशंोधना�या आधारावर 
सशंोधन िवषया�या सबंंधात काही सूचना देते. या सूचना सशंोधन करताना केलेले 
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सशंोधन, सकंिलत त�यावर केलेले परी�ण आिण �यामधून िनघालेले िन�कष� यावर 
आधा�रत असतात. ख�या अथा�ने �ाच सूचना िविश� �े�ा�या सशंोधनानतंर �या �े�ातील 
सम�या सोडव�यासाठी उपय�ु ठरतात.  

आपली �गती तपासा: 

१. सशंोधन अहवालाचे घटक सागंा. 

९.५ सशंोधन अहवालाची वैिश�्ये 
सशंोधन अहवाल तयार करताना कोण�या सम�या िकंवा अडचणी िनमा�ण होतात याचा 
आपण िवचार करतो. �या अडचणी सोडव�याचा आपण �य�न करतो. पण  आपला 
अहवाल चागं�या �कार ेकसा िलिहता येईल याचा सशंोधन करताना �य�न करावा. आदश� 
िकंवा एका चागं�या अहवालाची वैिश�्ये पढुील�माणे सागंता येतील.  

१. �प� आिण संतुिलत भाषा : 

सशंोधन अहवालाची भाषा �प� आिण सतंिुलत असावी. अहवालात आव�यकतेनसुार 
प�रभािषक श�दाचंा उपयोग करणे अिनवाय� असते. जा�त �माणात सकं�पनाचंा उपयोग 
के�यामळेु अहवाल िल�ट हो�याची श�यता असते �हणून जा�त �माणात प�रभािषक 
श�दाचंा वापर करणे टाळावे. अहवालाची भाषा अलंका�रक नसावी. �यामळेु त�याचंी 
वा�तिवकता �प� होत नाही. अहवाल हा भाषा शैली�या ��ीने सुदंर असावा �हणून 
अहवालात अितशयो�� आण�याचा �य�न सशंोधनक�या�नेकरता कामा नये. या सव� 
गो��चा िवचार क�न सशंोधन करताना सतंिुलत भाषेत सशंोधन अहवाल तयार करावा. 

२. त�यांची �मवार आिण म�ेुसूद मांडणी : 

त�याचंी �मवार आिण म�ेुसूद माडंणी करणे ह ेआदश� अहवालाचे एक मह�वाचे वैिश�्य 
आहे. एकाच �कार�या त�याचंा वारवंार उ�लेख करता कामा नये. �यामळेु अहवाल 
वाचणा�यानंा कंटाळा येतो. �वतं� आिण मह�वाची त�य �थम माडंली पािहजेत आिण 
�यानतंर इतर त�य माडंावी याचाच अथ� त�यानंा �मवार माडंले पािहजे.  

३. त�यांचे वै�ािनकतेनुसार िव�षेण व िनव�चन : 

आदश� अहवालाम�ये तर त�याचेंिव�ेषण व िनव�चन वै�ािनक प�तीने केले जाते. तसेच 
तर �याचंी माडंणी �प�पणे केली जाते. सशंोधन अहवाल वाचताना �या अहवालातील 
िव�ेषण का�पिनक वाटणार नाही . हे िव�ेषण वै�ािनक अस�याचा िव�ास वाचकानंा 
वाटला पािहजे याक�रता त�या�ंया �ोताचंा सदंभ� सशंोधन अहवालात �प�पणे नमूद 
करावा.  

४. अिधक लोकांना फायदा : 

आदश� सशंोधन अहवाल अशा �कारचा असतो क� तो वाचून जा�तीत जा�त लोकानंा 
�याचा फायदा होतो. अहवालामळेु केवळ �ानाची व�ृी होत नाही, तर �याचा �यवहा�रक 
फायदा देखील होत असतो. सशंोधन अहवालातून सामािजक गो���या सबंंधात अनेक 
�यवहा�रक गो�ी मािहत होतात.  
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५. संशोधन प�ती, तं�, �े� नमनुा इ�याद�चे �प� िववरण : 

आदश� अहवालात सशंोधन प�ती, सशंोधन तं�, सशंोधनाचे �े�, सशंोधनासाठी नमनुा 
इ�यादी बाबत �प� आिण िव�ततृ िववरण केले जाते. �यामळेु वाचकांना सशंोधना सबंंधीची 
पूण� क�पना येते. �या�ंया मनात सशंोधनािवषयीची कोणते शंका िनमा�ण होत नाही.  

६. संशोधनातील सम�यांचा उ�लेख : 

 सशंोधन करताना कोण�या अडचणी िकंवा सम�या आ�यात �याचा �प�पणे उ�लेख 
आदश� अहवालात केला जातो. �यामळेु सशंोधन करताना आले�या अडचण�ची जाणीव 
वाचकांना होते. भिव�यात सशंोधन करणा�या इतर सशंोधनक�या�ना सशंोधना�या 
सम�याचंी मािहती िमळते. �यामळेु �या सम�यािंवषयी ते सावध होऊन �याचें िनराकरण 
कसे करता येईल यासबंंधीचा िवचार कर�याची �यांना सधंी िमळते.  

७. संक�पना आिण िस�ांत िवकिसत कर�याचा �य�न : 

आदश� सशंोधन अहवालात मह�वा�या सकं�पना आिण िस�ातं िवकिसत कर�याचा �य�न 
केला जातो. �याच�माणे संशोधनाचे कोणकोणते नवीन िवषय �े� असू शकतात 
यासबंंधीचा उ�लेख देखील केला जातो.  

८. अहवालाचे आकष�क �व�प : 

आदश� सशंोधन अहवालाचे �व�प आकष�क असते. अहवालासाठी वापरलेला कागद 
चागं�या �तीचा असतो. अलीकडे अहवाल तयार करताना सगंणकाचा वापर केला जातो. 
सगंणका�या सा�ाने आप�याला आव�यक �या िठकाणी वेगवेग�या �व�पाचे नकाशे, 
आलेख काढून कमी श�दात मािहतीचे सादरीकरण करता येते, �यामळेु अहवाल आकिष�त 
होतो. अहवाल अिधक आकिष�त कर�याकरता आकिष�त शीष�के, छायािच�े, सशंोधन 
िवषयासबंंिधत फोटो इ�याद�चा उपयोग केला जातो.  ह ेसशंोधन अहवालाचे एक मह�वाचे 
वैिश�्य आह.े  

आपली �गती तपासा: 

१. सशंोधन अहवालाची वैिश�्ये �प� करा. 

९.६ संशोधन अहवालाचे मह�व 

सपूंण� सशंोधनाचे िलखाण �व�प �हणजे सशंोधन अहवाल होय. �यामळेु सशंोधन 
अहवालाचे िवशेष मह�व आह.े सशंोधन अहवालाचे मह�व पढुील�माणे सागंता येईल.  

१. �ानाचा �सार कर�यास मदत : 

सशंोधन अहवालामळेु वेगवेग�या सशंोधना सबंंधीची मािहती वाचकानंा �ा� होते. 
अहवालात सशंोधन िवषयाबंरोबरच इतर सबंंिधत गो��ची मािहती असते, �हणून सशंोधन 
अहवालामळेु �ानाचा �सार कर�यास मदत होते.   
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२. नवीन संशोधकांना गृहीत कृ�यांचा आधार : 

सशंोधन अहवाल वाच�यानतंर अनेक नवनवीन सकं�पना सचुतात. �या सशंोधना�या 
आधारावर नवीन गहृीत कृ�यांची िनिम�ती करणे श�य होते.  

३. संशोधन प�ती व तं�ाचे �ान : 

सशंोधन अहवालाम�ये कोण�या सशंोधन प�ती आिण तं�ाचा उपयोग केला याची मािहती 
िदली जाते. �यामळेु वाचकानंा सशंोधन प�ती व तं�ाचे �ान िमळते. नवीन सशंोधकांना 
आपला सशंोधन काया�क�रता सशंोधन प�ती आिण तं�ाची िनवड मदत होते.  

४. सामा�य लोकांना उपयु� : 

सशंोधन अहवाल सव�सामा�य लोका�ंया ��ीने देखील उपय�ु असतो. सामािजक सशंोधन 
हे समाजाशी िनगिडत असते. अहवालाम�ये सामािजक िवषया�या सबंंधात अनेक 
मह�वा�या सूचना आिण उपाय िदले असतात.  या सूचना िकंवा उपायांचा उपयोग शासन, 
सामािजक स�ंथा, सशंोधक �य�� इ�यादीला होतो. �याच�माणे सव�सामा�य लोकांना 
देखील या अहवालाचा उपयोग होतो.  

अशा�कार े सशंोधन अहवालाचे िवशेष मह�व आहे. सशंोधनक�या�ने केलेले सशंोधन हे 
केवळ सशंोधकापरुते मया�िदत राहत नाही. अहवालामळेु सशंोधनाची मािहती सव� लोकांना 
केवळ सशंोधकापरुते मया�िदत राहत नाही. अहवालामळेु  सशंोधनाची मािहती सव� लोकानंा 
�ा� होते. �यामळेु �या सशंोधनावर लोक चचा�  करतात अनेकदा टीका देखील केली जाते. 
काही सशंोधक ��ततु सशंोधन तपासून बघतात �यामळेु �ानाची व�ृी हो�यास मदत 
होते.  

आपली �गती तपासा : 

१. सशंोधन अहवालाचे मह�व सागंा. 

९.७ सशंोधन अहवाल तयार करताना येणा�या सम�या 

सशंोधन अहवाल तयार करणे अितशय सोपे काय� मानले जाते. कारण सशंोधनक�या�ने �या 
�कार ेसशंोधन केले असते �याचा अहवाल तयार करायचा असतो. अहवाल तयार करणे ही 
सोपी बाब वाटत असली तरी ती वाटते िततक� सोपी बाब नाही. अहवाल तयार करणे 
अितशय मह�वाचे काय� आहे. अहवाल तयार करीत असताना िविवध �कार�या सम�या 
िनमा�ण होतात. अहवाल िलहीत असताना पढुील काही सम�या िनमा�ण होतात.  

१. भाषा : 

सशंोधन अहवाल तयार करीत असताना सवा�त मह�वाची सम�या �हणजे भाषा होय. 
सशंोधन अहवाल सव�सामा�य लोकानंा समजला पािहजे हा िवचार क�न जर सो�या भाषेत 
अहवाल िलिहला तर अहवालाचा दजा� घालव�याची भीती असते. याउलट अहवालाचा 
दजा� चागंला राहावा �हणून वै�ािनक प�तीचा उपयोग क�न अहवाल केला तर असा 

mu
no
tes
.in



 

 

संशोधन अहवाल लेखन 

113 

अहवाल ि�ल� आिण तािं�क �व�पाचा हो�याची श�यता असते. असा ि�ल� आिण 
तािं�क �व�पाचा अहवाल सव�सामा�य लोकांना कळणार नाही. �या�ंया ��ीने या 
अहवालास कोणतेच मह�व राहणार नाही �हणून या प�रि�थतीत अहवालाचा दजा� िटकून 
ठेवणे, सव�सामा�य लोकानंा समजू शकेल अशा भाषेत अहवाल लेखन करणे आव�यक 
असते �हणून अहवालि�ल�होणार नाही तसेच अहवालाचा दजा� िटकून राहील या ��ीने 
अहवाल िलिहणे आव�यक असते.  

२. प�रभािषक श�दांची सम�या : 

सशंोधनात िविश� �कार�या प�रभािषक श�द आिण सकं�पनाचंा उपयोग केला जातो. 
सामािजक िव�ानात मा� प�रभािषक सकं�पना�ंया सबंधात एक वा�यता आढळून येत 
नाही.  सामािजक िव�ानात एकच श�द िकंवा सकं�पना वेगवेग�या अथा�ने वापरतात. 
�यामळेु जर प�रभािषक श�द िकंवा सकं�पनाचंा उपयोग अहवालात केला तर �याचे 
वेगवेगळे अथ� लाव�याची श�यता असते. दसुरी सम�या �हणजे अहवालात प�रभािषक 
श�द आिण सकं�पनाचंा उपयोग के�यामळेु सव�सामा�य लोकानंा �याचा अथ� कळत नाही.  

३. सामा�य लोकां�या �ाना�या �तराची सम�या : 

सशंोधन वै�ािनक आिण तािं�क �व�पाचे असते �हणून सशंोधन अहवाल सामा�य 
लोकानंा देखील समजू शकेल अशा भाषेत माडंणे ह ेसशंोधनक�या�समोर एक मोठे आ�हान 
असते. सामा�य लोकाचंी शै�िणक िकंवा �ानाचा �तर हा साधारण असतो. �यामळेु 
साधारण �ानाचा �तर असणा�या लोकां�या ��ीनेच सशंोधन अहवाल माडंणे आव�यक 
असते. िकतीही �े� दजा�चे कोणतेही सशंोधन असो ते सामा�य लोकानंा कळले पािहजे. 
अ�यथा �या सशंोधनाचे मह�व केवळ काही िविश� लोकापंरुतेच मया�िदत राहील. सशंोधन 
सामा�य लोकानंा समजेल अशा प�तीने सशंोधन अहवाल ��ततु करणे आव�यक असते. 
�हणून सामा�य लोका�ंया �ानाचा �तर ल�ात घेऊन �या ��ीने सशंोधन अहवाल माडंणे 
ही सशंोधका समोरील एक सम�या आहे.  

४. संक�पनांची सम�या : 

समाजशा�ात िकंवा इतर िव�ानात सामािजक सकं�पनांचा िवशेष िवकास झालेला नाही. 
सकं�पना�ंार े सपूंण� प�रि�थतीला काही श�दा�ारा �य� करणे श�य होते. सकं�पनाचंा 
अथ� �प� असतो. परतं ु सामािजक िव�ानात सकं�पनाचंा िवशेष िवकास झालेला 
नस�यामळेु सव�साधारण प�रि�थती ल�ात घे�यासाठी आव�यक ��ततु िववेचन करावे 
लागते. �यासाठी बरचे प�र�म �यावे लागतात. तसेच बराचसा वेळ खच� करावा लागतो. 
सशंोधन अहवाला ��ततु िववेचनाक�रता सकं�पनाचंा उपयोग करणे श�य नसते.  

५. व�तूिन�तेची सम�या : 

सशंोधन व�तिुन� असणे अिनवाय� असते. तसेच ते सशंोधन व�तिुन� प�तीने माडंले 
पािहजे. परतं ुसामािजक िव�ाना�या सबंधात व�तिुन�तेची एक फार मोठी सम�या िनमा�ण 
होते. कारण सशंोधनकता� हा समाजाचा एक घटक असतो. तो समाजा�या कोण�यातरी 
पैलूचे अ�ययन करतो ते�हा �याचे िवचार तसेच मू�य, मानिसक �व�ृी इ�यादी गो��चा �या 
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सशंोधनावर प�रणाम हो�याची श�यता असते. तसेच �या सशंोधनाचा अहवाल ��ततु 
करीत असताना व�तिुन�ता राखणे कठीण असते. सशंोधन अहवाल तर �या�ंया 
आधारावर व�तिुन�पणे ��ततु करीत नाही. �यामळेु आपले िवचार भाषा प�पात इ�यादी 
गो��चा मलुानंा देतात. �यामळेु सशंोधनातील वा�तिवक त�या�ंया आधार ेअहवाल ��ततु 
केला जात नाही, �हणून संशोधन अहवाला�या सबंंधात व�तिुन�तेची सम�या िनमा�ण 
होते.  

६. स�य �कट कर�याची सम�या : 

सशंोधन हे व�तिुन� असते. कोण�याही िवषया�या सबंधात सशंोधन करताना नवनवीन 
त�य �ा� होतात. �यामळेु �या िवषयासबंंधीचे नवीन �ान िमळते. परतं ु ह े नवीन �ान 
िव�मान प�रि�थती�या उलट अस�याचे श�यता असते �या िवषयाबाबतचे स�य मािहती 
अहवालात माडंली तर सबंंिधत लोक आपला िवरोधात जातील, लोक आप�यावर टीका 
करतील अशी सशंोधनक�या�ना भीती वाटते �हणून सशंोधन अहवालात स�य गो�ी 
माडं�याबाबतची सम�या िनमा�ण होते.  

सामािजक सशंोधन अहवाल िलिहताना सशंोधकास वरील सम�या आढळून येतात. 
सशंोधन अहवाल िलिहताना भाषेची सम�या, प�रभािषक श�दाचंी सम�या सकं�पनाचें 
िनिम�ती व�तिुन�ता आिण स�य �कट कर�या�या �भावाखाली येऊन सशंोधन अहवाल 
िलहीत असले तरी �भािवत सशंोधन अहवालामळेु नवीन �ान �ा� कर�यावर काही मया�दा 
येतात. 

आपली �गती तपासा : 

१. सशंोधन अहवाल तयार करताना येणा�या सम�या �प� करा. 

९.८ साराशं 

सामािजक सशंोधन �ि�येम�ये समाज जीवनाशी िनगिडत अनेक घटकावंर सशंोधन केले 
जाते. याम�ये सामािजक सम�या,ं समाज िवकासासाठी असले�या िविवध शासक�य 
योजना, �याचंी अंमलबजावणी व अमलबजावणीनतंरचे �ा� झालेले यश-अपयश याचे यो�य 
प�तीने मोजमाप कर�यासाठी िकंवा सामािजक सम�याचा शा�श�ु प�तीने अ�यास 
क�न �यावर  उपाययोजना सचुव�यासाठी सामािजक सशंोधनाला िवशेष मह�व �ा� झाले 
आहे. 

��ततु �करणात सामािजक सशंोधनाची सकं�पना �प� कर�यात आली आहे. सामािजक 
सशंोधन करताना सशंोधनकता� िविश� उ�ेशाने सशंोधन करीत असतो. �हणून सदर 
�करणात  सशंोधनाचे उ�ेश माडं�यात आले आहे. सशंोधन �ि�या पूण� झा�यानतंर 
सशंोधन िलिखत �व�पात माडंणे अ�यतं मह�वाचे असते. ख�या अथा�ने �या सशंोधनाचा 
फायदा समाजासाठी िकंवा इतर सशंोधनक�या�साठी होऊ शकतो. �हणून सशंोधन अहवाल 
��ततु करताना सशंोधन अहवालाची माडंणी कोण�या घटका�ार े करने आव�यक आहे, 
�याचे �म कसे असावे, याबाबत सिव�तर मािहती दे�यात आली आहे. सशंोधन अहवाल 
तयार करतानंा कोण�या सम�या िकंवा अडचण िनमा�ण होतात. या अडचणी सोडव�याचा 
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�य�न सशंोधक करत असतो. आपला अहवाल चागं�या �कार ेकसा ��ततु करता येईल 
याचा सशंोधनकता� �य�न करावा लागतो.सशंोधन अहवालाची वैिश�्य, सशंोधन 
अहवालाचे मह�व सागं�यात आले आह.े सशंोधन अहवाल तयार करताना सशंोधकाला  
अनेक सम�यानंा त�ड �ावे लागते. तरीदेखील सशंोधनकता� आपला सशंोधन अहवालात 
स�य प�रि�थती माडं�याचा �य�न करत असतो.  

९.९ सदंभ� सूची 

 डॉ. �दीप आगलावे, सामािजक सशंोधन प�ातीशा� व तं�े, �ी साईनाथ �काशन, 
नागपूर 

 �ा. रा. ना. घाटोळे, समाजशा�ीय सशंोधन – त�वे व प�ती, �ी मंगेश �काशन  

९.१० �वा�याय 

१. सशंोधन अहवालाची �या�या सागूंनसशंोधन अहवालाचे उ�ेश �प� करा. 

३. सशंोधन अहवालाचे घटक सागंा. 

४. सशंोधन अहवालाची वैिशट्ये �प� करा. 

५. सशंोधन अहवालाचे मह�वसागंा. 

६.सशंोधन अहवाल तयार करताना येणा�या सम�या�प� करा. 

 


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( वेळ : तीन तास )                                            (गुण -१००) 

Please check whether you have got the right question paper 

सूचना- १) सवव प्रश्न अननवार्व आहेत. 
           २) सवव प्रश्नाांना समान गुण आहेत. 
           ३) उजवीकडील अांक उपप्रश्नाांचे गुण दर्वनवतात. 

 
प्र.1 खालीलपैकी कोणतेही दोन प्रश्न सोडवा                                                              14 गुण                                               
अ. व्यावसायिक सामायिक कािााची संकल्पना स्पष्ट करा 
ब. व्यावसायिक सामायिक कािााचा उदे्दश स्पष्ट करा 
क. सामायिक यवकासातील सामायिक कािाकर्त्ााची भूयमका यवशद करा 
 

प्र.2 खालीलपैकी कोणतेही दोन प्रश्न सोडवा                                                              14 गुण                                                 
अ. बाल कल्याणाची व्याख्या स्पष्ट करून बाल कल्याणाची गरि स्पष्ट करा 
ब. वृद्धाश्रमाबद्दल तुमचे मत मांडा 
क. आरोग्य आयण मानयसक आरोग्य िांमधील फरक स्पष्ट करा 
 

प्र.3 खालीलपैकी कोणतेही दोन प्रश्न सोडवा                                                              14 गुण                                             
अ. सामायिक कािाातील गट कािााची तते्त्व सांगा 
ब. वैिक्तिक व गट कािााचे टपे्प स्पष्ट करा 
क. समाि संघटनेच्या यवयवध आवृर्त्ांची चचाा करा 
 
प्र.4 खालीलपैकी कोणतेही दोन प्रश्न सोडवा                                                              14 गुण                                             
अ. सामायिक संशोधनास प्रोत्साहन देणारे घटक यवशद करा 
ब. सामायिक संशोधनाची वैयशष्ट्ये सांगा 
क. सामायिक संशोधनातील मायहती संकलनाच्या पद्धती स्पष्ट करा 
 
प्र.5 खालीलपैकी कोणत्याही दोहो ोंवर टिपा द्या                                                           14 गुण                                                
अ. समािकािााच्या पािऱ्िा 
ब. सामायिक कािााचे प्राथयमक के्षत्र 
क. सामायिक कािााचे प्रशासन 
ड. सामायिक संशोधनाचे प्रकार 
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