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Q.P. Code :09972 

2 Hours                                                                           Total Marks: 60 

N. B. : 1. All questions are compulsory 

            2. Figures to the indicate full marks 

 

Q 1. a) Give briefly the history of E-commerce in India                                                        15 

        b) Discuss the business strategies for marketing of E-commerce 

                                       OR 

        c) Explain the characteristics of Business to Government (B2G) Model of E- commerce 

        d) Describe the importance of Business to Business (B2B) E- commerce  

 

Q 2.  a) Elucidate the role of website in Business to Consumer (B2C) E-Commerce            15 

         b) Explain the Cons of Electronic Data Interchange (EDI) 

                                     OR 

         c) What are the functional components of e-CRM 

        d)  How Conventional organization is different from the E- organization? Explain 

 

Q 3. a) Explain the role of social media                                                                                  15 

        b) Justify an internet business with the help of suitable examples 

                                   OR 

        c) Elaborate the types of E-payment system 

        d) Explain the principles of E-payment 

 

Q. 4 A) Fill in the blanks with the help of proper option                                                        05 

1. Thompson holidays used the first --------------------Electronic trade transaction. 

a) B 2 C                        c) B 2 G 

b) B 2 B                       d)  C 2 C 

2. A --------------- is one of the important marketing strategies of online stores. 

a) Blogs                         c) SET 

b) URL                          d) None of these 

3. HTPP is stand for  --------------------- 

a) Hypertext Transfer Promotion  c) Hypertext Transfer Protocol 

b) Hypertext Training Protocol     d) Hypertext Training and Promotion 

4. ---------------- advertisements are similar to Google advertisements in that they work 

on a  Pay-Per-Click basis 

a) Facebook                        c) Tumblr 

b) Twitter                           d) Bing 

5. A  ---------------- is a tool used to protect a trusted network from an unstructured 

network, usually while still allowing  traffic between the two 

a) Wall                                c) Firewall 

b) Protector                         d) All of these 
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B) State whether the following statements are True or False                               05 

 

1. The business success depends only on the unique website. 

2. Too many licenses and permits are required to start-up on online business than 

physical store. 

3. Registry  operator is one of the steps for registration of domain name 

4. Acquirer is one of the participants under the SET protocol. 

5. Blue hat hackers lies between a black hat and a white hat hackers 

 

 

C) Match the Column                                                                                           05 

 

1. KunalBahl                                            a) Technology in E-commerce 

2.  Pay Per Click                                       b)  Core principles for E-payment 

3.  Financial recognition                          c)  Used by attackers 

4.  G-10 Central banks                             d)  CRM                                                                                 

5.  Sniffer programme                              e) Sanpdeal 

 

                                                OR 

Q 4. Short Notes (any Three)  

 

1. E-mail Abuse 

2. Importance of Electronic Records 

3. Individual and Business threats in e-Commerce security 

4. Traditional security tools 

5. Features of Encryption 
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मराठी रुपाांतर                   

२ तास                                                                                                 एकूण गुण: ६० 

सूचना . १. सर्व प्रश्न अननर्ार्व आहेत 

            २. उजर्ी कडील अंक संपूणव गुण दर्वनर्तात 

            ३. इंग्रजी प्रश्नमूळमानारे्त. 

 

प्रश्न १     अ) भारतातील ई-र्ानणज्यचा इनतहास थोडक्यात सांगा                                                            १५ 

             ब) ई-र्ानणज्यच्या नर्पणनासाठी व्यर्सार्ाच्या वू्यहरचनांची चचाव करा 

                                       नकंर्ा 

             क) ई-र्ानणज्यच्या व्यर्सार् ते र्ासन (बी२जी) नमुन्याचे रै्नर्ष्टरे् स्पष्ट करा 

             ड) ई-र्ानणज्यच्या व्यर्सार् ते व्यर्सार् (बी२बी ) र्ाचे महत्त्व र्नणवत करा. 

 

प्रश्न. २.   अ)  ई-र्ानणज्य चे  व्यर्सार् ते ग्राहक (बी २ सी ) मधील  संकेतस्थळाची भूनमका स्पष्ट करा       १५ 

             ब) इलेक्ट्र ॉननक डेटा इंटरचेंज (ईडीआर्) चे असमथवन  स्पष्ट करा. 

                                      नकंर्ा 

             क) ई-सीआरएमचे कार्वर्ील घटक कार् आहेत? 

             ड)  ई-संघटनेपेक्षा पारंपाररक संघटना रे्गळी कर्ी आहे? स्पष्ट करा. 

 

प्रश्न ३     अ) सामानजक माध्यमाची  भूनमका स्पष्ट करा                                                                       १५ 

             ब) र्ोग्य उदाहरणांची मदत घेऊन इंटरनेट व्यर्सार् समार्ोनजत करा 

                                    नकंर्ा 

             क) ई- मोबदला (पेमेंट) पद्धतीचे  प्रकार नर्र्द करा.  

             ड) ई- मोबदला (पेमेंट) ची  तते्व स्पष्ट करा 

 

प्रश्न४अ) र्ोग्य पर्ावर्ाच्या मदतीने ररक्त जागा भरा                                                                               ०५ 

१. थॉम्पसन हॉलीडेस ने प्रथमतः -------------------- इलेक्ट्र ॉननक व्यापार व्यर्हाराचा उपर्ोग केला.  

अ) बी २ सी                         क) बी २ जी 

ब) बी २ बी                          ड) सी २ सी 

२.  --------------- ही ऑनलाइन स्टोअरच्या  महत्त्वपूणव वू्यहरचनेपैकी एक  आहे. 

अ) ब्लॉग                                                 क) सेट 

ब) रू् आर एल (URL)                              ड) र्ापैकी  नाही 

३. एचटीपीपी अथावत   --------------------- 

अ) हार्परटेक्स्ट टर ान्सफर प्रमोर्न                   क) हार्परटेक्स्ट टर ान्सफर प्रोटोकॉल 

ब) हार्परटेक्स्ट टर ेननंग प्रोटोकॉल                      ड) हार्परटेक्स्ट टर ेननंग आनण प्रमोर्न 

४. ---------------- जानहराती ह्या गुगल  जानहरातीपं्रमाणे असतात ज्यात ते पे-पर-क्लिक आधारार्र काम 

करतात 

अ) फेसबुक                        क) टुम्ब्ब्लर 

ब) निटर                              ड) नबंग 
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५.  ---------------- हे  एक उपकरण  जे  एका अरनचत  नेटर्कव र्रून नर्श्वासाहव नेटर्कव ला  संरनक्षत करण्यासाठी 

केला जातो जेव्हा र्ा दोहोतं र्ाहतुकीची   परर्ानगी असते   

अ) र्ॉल                                        क) फार्रर्ॉल 

ब) संरक्षक                                   ड) र्ापैकी  सर्व 

 

ब) खालील नर्धाने खरे  नकंर्ा खोटे  आहेत ते सांगा                                                                           ०५ 

 

१. व्यर्सार्ाचे र्र् केर्ळ नर्नर्ष्ट संकेतस्थळार्र अर्लंबून आहे. 

२. भौनतक स्टोअरच्या तुलनेत ऑनलाइन व्यर्सार्  सुरु करण्यासाठी बरेच परर्ानगी  आनण परर्ाने आर्श्यक 

आहेत. 

३. डोमेन नार् नोदंणीसाठी रनजस्टर ी ऑपरेटर ही  एक पार्री आहे 

४. अनधग्रहणकताव एसईटी प्रोटोकॉल अंतगवत सहभागीपैंकी एक आहे. 

५. बू्ल हॅट हॅकसव काळ्या हॅट आनण पांढरी हॅट हॅकसवच्या मध्य दरम्यान रे्तात. 

 

क) जोड्या जुळर्ा                                                                                                                         ०५ 

 

१. कुणाल बहेल                                                 अ) ई-र्ानणज्यातील  तंत्रज्ञान 

२. पे पर क्लिक                                                  ब) ई-मोबदला (पेमेंट) साठी कोर तते्त्व 

३. आनथवक मान्यता                                              क) आक्रमणकर्त्ाव  द्वारे र्ापर 

४. जी -१० कें द्रीर् बँका                                        ड) सीआरएम 

५. निफर प्रोगॅ्रम                                                 ई) िॅपडील (Sanpdeal) 

 

                                                 नकंर्ा 

प्रश्न ४.नटपा नलहा  (कोणर्त्ाही तीन) 

१. ई-मेल गैरर्तवन 

२. इलेक्ट्र ॉननक रेकॉडडवसचे महत्त्व 

३. ई-र्ानणज्य  सुरनक्षततेत व्यक्लक्तगत आनण व्यार्सानर्क धोके  

४. पारंपाररक सुरक्षा साधने 

५. कूटबद्धतेची रै्नर्ष्ट्ये  
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