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5. 1 point

Mark only one oval.

�ाहक

�वकत घेणारा

उपभो�ता

लाभधारक

6. 1 point

Mark only one oval.

�ाहक वत�णूक

�ाहकांची आवड

�ाहक अ�भव�ृती

�ाहक ��ट�कोन

7. 1 point

Mark only one oval.

�ाहक वत�णूक

�ाहक �हत

�ाहक व�ृती

�ाहकाचे आकलन

कोणतीह� �य�ती बाजारातून �वतः�या वापरासाठ� व�तू �कंवा सेवा खरेद� करते ते�हा
�याला/ �तला ------ �हणतात.

__________ म�ये �ाहक �या�या आवडीनुसार, गरजेनुसार आ�ण आ�थ�क प�रि�थतीनुसार
उ�पादने आ�ण सेवा खरेद� कर�याचा �वचार करतो.

कोणताह� �ाहक वैयि�तक वापरासाठ� व�तू �कंवा सेवा खरेद� कर�यापूव� _________ �या
�व�वध ट��यांमधून जातो
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8. 1 point

Mark only one oval.

�ॅ�ड

सं�कृती

उ�पादन

�कंमत

9. 1 point

Mark only one oval.

आ�थ�क वग�

खरेद� करणारा वग�

�पध�क

सामािजक वग�

10. 1 point

Mark only one oval.

अमौ�खक संवाद

मौ�खक संवाद

�ल�खत संवाद

ऐक�याचा संवाद

11. 1 point

Mark only one oval.

त��

कम�चार� �व�ता

सेले��ट�

जनसंपक�

�य�ती�या गरजा, इ�छा असणा�या गो�ट� आ�ण वत�नावर �भाव पाडणार� __________ ह�
एक मूलभूत गो�ट आहे

संप�ती, कौश�य आ�ण साम�य� यां�या मदतीने ______�वक�सत होतात.

�च�हं _________ याचे उदाहरण आहे.

समथ�न हे ________ �कारचे आवाहन आहे.
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12. 1 point

Mark only one oval.

जबाबदार�चे

भीतीचे

से�स

कौटंु�बक

13. 1 point

Mark only one oval.

काया��मक आ�ण मन वळवणारा

�दश�नशील आ�ण मन वळवणारा

मा�हतीपूण� आ�ण मन वळवणारा

मा�हतीपूण� आ�ण सज�नशील

14. 1 point

Mark only one oval.

�ाहक वत�णूक

�ाहक �हत

�ाहक व�ृती

�ाहक अथ�बोध

15. 1 point

Mark only one oval.

मा�लोचा �स�ांत

इएलएम

मू�ये, ��ट�कोन आ�ण जीवनशैल�

संक�पना

एखादे उ�पादन �वकत घेऊन �याचा वापर केला तर �ाहक नकारा�मक अनुभवापासून दरू
राहू शकतो हे सुचवणे �हणजे __________ आवाहन होय.

बहुतांश जा�हरातींम�ये पुढ�ल दोन घटकांचा वापर केला जातो.

एखा�या �व�श�ट संदेशाला �ाहकाने कसे �वीकारले याचा संदभ� __________ मुळे कळतो

मनोवै�ा�नक �वभाग पाड�याचा एक �ाथ�मक माग� �हणजे _________
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16. 1 point

Mark only one oval.

�ॅ�डचे नाव, दजा�, नावी�य आ�ण सं�म�ता

जा�हरात, �वपणन, उ�पादन आ�ण �कंमत

आऊटले�स, धोरणे, संक�पना आ�ण �ॅ�डचे नाव

दजा�, जा�हरात आ�ण उ�पादनाची ि�थती

17. 1 point

Mark only one oval.

कमी �कंमत

सवलती

�हाऊचस�

जा�त �कंमत

18. 1 point

Mark only one oval.

सं�कृती

�टे�स

अथ��यव�था

सामािजकता

19. 1 point

Mark only one oval.

तं��ान

सं�कृती

अथ��यव�था

�वपणन

________ हे घटक �ाहकां�या वत�नावर प�रणाम करतात

कोण�या �कमतीला �ाहक उ�पादन �वकत घे�याची तयार� दाखवतो?

कुटंुब, समवय�क, भू�मका आ�ण ि�थती यांचा समावेश असणारा कोणता घटक �ाहक
खरेद�वर �भाव पाडतो?

एखा�या �य�ती�या खरेद�चा आकृतीबंध ______ हा घटक ठरवत असतो
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20. 1 point

Mark only one oval.

समज

अ�ययन

खळबळजनक

�यूरो

21. 1 point

Mark only one oval.

भ�व�यवाणी

अ�ययन

अचेतन समज

हेतू

22. 1 point

Mark only one oval.

�मतृी

संघटना

अ��वतीय

मागील अनुभव

_________ ह� अशी ���या आहे �या�वारे एखाद� �य�ती उ�तेजनांमधून अथ�पूण� आ�ण
सुसंगत उ�तेजनांची �नवड, आयोजन आ�ण सम�वय साधते.

जे�हा लोक जाणीव पातळी�याह� खाल� उ�तेिजत होतात ते�हा ती ���या _________
�हणून ओळखल� जाते

__________ हे अ�यंत अ�प ते द�घ� मुदती�या कालावधीपय�त असते
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23. 1 point

Mark only one oval.

शेवटचा

वैयि�तक

प�हला

प�रि�थती

24. 1 point

Mark only one oval.

साचेबंद

�भाव

�नवडक ल�

हेतू

25. 1 point

Mark only one oval.

सराव �कंवा अनुभव

वा�तव

सराव न करता

�व�लेषणात होणार� वाढ

26. 1 point

Mark only one oval.

वत�णूक�त बदल

बचावा�मक अहंकार

एक�पता

नकारा�मक हेतू

_________ �भाव हा कायम �व�पी �टकणारा असतो.

________ येथे आप�या त�काळ गरजांसंबं�धत उ�तेजना ल�ात घे�याची अ�धक गरज
असते.

वाग�यात कायम�व�पी बदल कशामुळे होतो?

अ�ययन �हणजे काय?
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27. 1 point

Mark only one oval.

��तसाद

संकेत

मजबूतीकरण

�ेरणा

28. 1 point

Mark only one oval.

अ�बट� बंडुरा

इ�हान पावलो�ह

बी. एफ. �क�नर

एडवड� टोलमन

29. 1 point

Mark only one oval.

�गती करणारा

अ�भनेता

मतनेता

सामािजक काय�कता�

संब�तेशी संबंधीत असणा�या ��त��यां�या संभा�यतेवर प�रणाम करणारे पया�वरणीय
काय��म �हणून कोणता घटक ओळखला जातो?

अ�भजात अ�भसंधान �स�ांत कोणी मांडला?

_________ ह� संदभ� समूहातील अशी �य�ती असते जी �व�श�ट कौश�यामुळे �ान,
�यि�तम��व �कंवा इतर वै�श��यांमुळे इतरांवर �भाव पाडते.
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30. 1 point

Mark only one oval.

बायको

पती

त�ण मुले

आजीआजोबा

31. 1 point

Mark only one oval.

भू�मका

�टे�स

समाजातील �थान

जीवनशैल�

32. 1 point

Mark only one oval.

अ�बट� बंडुरा

इ�हान पावलो�ह

बी. एफ. �क�नर

एडवड� टोलमन

कुटंुबातील �य�तीं�या भू�मका जर� बदलत अस�या तर� परंपरेने कुटंुबासाठ� खरेद� ह�च
�य�ती करते......

_________ ह� ��या �य�ती�या आयु�य जग�या�या आकृतीबंध, आवडी�नवडी,
मतमतांतरे यानुसार �य�त होत असते

साधक अ�भसंधान �स�ांत कोणी शोधला?
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33. 1 point

Mark only one oval.

सकारा�मक मजबूतीकरण

नकारा�मक मजबूतीकरण

सकारा�मक �श�ा

नकारा�मक �श�ा

34. 1 point

Mark only one oval.

उ�पादने

�टे�स

वत�णूक

आवाहन

35. 1 point

Mark only one oval.

हेतू

हवे असणे

मागणी

गरज

मुलाने गहृपाठ पूण� के�याब�ल �याला पाट�चे ब�ीस देणे हे कोण�या साधक अ�भसंधानाचे
उदाहरण आहे?

��त�ठा ______ शी संबंधीत असते आ�ण �या�वारे समाधान देत असते

गरजेची पूत�ता कर�यासाठ� �य�तीला माग�दश�न करणारा घटक �हणजे.......
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36. 1 point

Mark only one oval.

माश�ल

का�ट

�ॉईड

मॅ�लो

37. 1 point

Mark only one oval.

आ�मा�व�काराची गरज

सामािजक गरज

संर�णाची गरज

शार��रक गरज

38. 1 point

Mark only one oval.

आ�मा�व�काराची गरज

सामािजक गरज

संर�णाची गरज

शार��रक गरज

लोकां�या दडप�या गेले�या मा� पूण�पणे �नयं�णाखाल� नसले�या गरजांना ��तसाद
�हणून असणारा �ेरणा �स�ांत _________ यांनी शोधला.

मॅ�लो�या �ेरणा �स�ांतानुसार सग�यात खाल�या पातळीवर असणा�या गरजा
�हणजे......

मॅ�लो�या �ेरणा �स�ांतानुसार सग�यात वर�या पातळीवर असणा�या गरजा �हणजे.......
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39. 1 point

Mark only one oval.

मॉडे�लगं

�ेरणा

��ट�कोन

अ�ययन

40. 1 point

Mark only one oval.

�नयम

��ट�कोन

�व�वास

संकेत

41. 1 point

Mark only one oval.

ओळखीची गरज

�ॅ�ड ओळख

मा�हतीचा शोध

खरेद� �नण�य

42. 1 point

Mark only one oval.

जाग�कता

मा�हतीचा शोध

ओळखीची गरज

मागणीची सू�ब� मांडणी

अनुभवातून �य�ती�या वत�णूक�त झालेले बदल ओळखणं �हणजे........

“र��यावर�या इतर कोण�याह� गाडीपे�ा मला माझीच गाडी जा�त आवडते,” असे
एखा�या �ाहकाने आप�या �म�ाला सांगणे हे कशाचे उदाहरण आहे?

पुढ�लपैक� कोणता घटक �ाहक �नण�य ���ये�या पाच पात�यांचा भाग नाह�?

खरेद�दारा�या �नण�य ���येनुसार प�हला ट�पा हा _______ शी संबं�धत असतो
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43. 1 point

Mark only one oval.

पु�हा खरेद� हो�याची श�यता �नमा�ण होते

�ाहकांम�ये असंतोष �नमा�ण होतो

जा�हरातीमुळे �ाहकावर कमी प�रणाम होतो

समथ�नाची श�यता कमी होते

44. 1 point

Mark only one oval.

शोध�यासारखी

अ�न�ट

एकिजनसी

��तकूल

45. 1 point

Mark only one oval.

कामाचे �ठकाण

शॉ�पगं

द�ुयम

�म�प�रवार

46. 1 point

Mark only one oval.

लहान मुलं

शेजार�

�यांचे पालक

�म�प�रवार

व�तूची खरेद� झा�यानंतर, अपे�ा आ�ण काम�गर� या�याम�ये जर खूप मोठा फरक
असेल तर......

सं�कृती ह� _______ असते.

__________ गट अनौपचा�रक आ�ण असंर�चत असतात.

�वपणनकार पालकांना कोणासाठ� सहा�यक ठरवून ल�य करतात
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47. 1 point

Mark only one oval.

�यवसाय बाजार

आंतररा���य बाजार

�ाहक बाजार

खाजगी �े�ातील बाजार

48. 1 point

Mark only one oval.

व�तू

सेवा

पया�य

उ�पादन

49. 1 point

Mark only one oval.

�नय�मत सम�या �नराकरण

�व�ततृ सम�या �नराकरण

मया��दत सम�या �नराकरण

दलु���त सम�या �नराकरण

एखाद� कंपनी उ�पादने �कंवा सेवा इतरांना न�यात �वक�यासाठ� �कंवा भा�याने दे�या�या
उ�ेशाने अथवा इतर उ�पादने आ�ण सेवां�या उ�पादनासाठ� वापरत अस�यास, कंपनी
__________ ला �व�� करते असे �हटले जाते.

वैकि�पक �नवडीसाठ� __________ ची �नवड केल� जाते.

जे�हा �ाहकांकड ेउ�पादन �ेणी �कंवा �या �ेणीतील �व�श�ट �ॅ�डचे मू�यांकन कर�याचे
कोणतेह� �था�पत �नकष असतात ते�हा ते ___________ मानले जातात.
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50. 1 point

Mark only one oval.

सम�या ओळख

पुरवठादार शोध

पुरवठादार �नवड

ऑड�र �ट�न �पे�स�फकेशन

51. 1 point

Mark only one oval.

कॉलेजचे �व�याथ�

काया�लयातील सहकार�

कुटंुब आ�ण जवळचे �म�

��डा गट

52. 1 point

Mark only one oval.

चाचणी खरेद�, पुनराव�ृती खरेद�, द�घ�काल�न वचनब� खरेद�

चाचणी खरेद�, पुनराव�ृती खरेद�, �यावहा�रक खरेद�

चाचणी खरेद�, पुनराव�ृती खरेद�, भाव�नक खरेद�

द�घ�काल�न वचनब� खरेद�, �यावहा�रक खरेद�, भाव�नक खरेद�

�यवसाय ���ये�या कोण�या ट��यावर मू�यांकन कर�यासाठ� पुरवठादाराची ��त�ठा,
सेवा �कंवा द�ु�ती �मता हे �नकष मह�वपूण� ठरतात?

�ाथ�मक संदभ� गटांम�ये __________ समावेश होतो

�ाहक तीन �कारची खरेद� करतो......
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53. 1 point

Mark only one oval.

अनेक �ाहक जा�त �कंमत असले�या �ॅ�ड�या नावांना पसंती देतात.

एकूण लोकसं�ये�या ७०% �ाहक गुणव�ता सेवा शोधतात आ�ण जा�त �कंमत दे�यास तयार
असतात.

जा�त �कंमत ह� उ�च गुणव�ता �कंवा ��त�ठा दश�वणार� असते असा �ाहकांचा �व�वास असतो.

अनेक �ाहकां�या ��ट�ने अशी �कंमत ते सहजपणे देऊ शकतात.

54. 1 point

Mark only one oval.

सम�या ओळख

सामा�य गरज वण�न

उ�पादन तपशील

��ताव �वनंती

This content is neither created nor endorsed by Google.

�कंमत जा�त असल� तर� �याचा �ाहका�या खरेद�वर प�रणाम होत नाह� कारण.......

__________ हा �यवसाय खरेद�चा एक ट�पा आहे िजथे सं�था �नण�य घेते आ�ण आव�यक
व�तूंसाठ� उ�कृ�ट तां��क उ�पादनांची वै�श��ये अधोरे�खत करते.
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