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Duration 2 ½ Hrs.               Total Marks: 75 

 

N.B.  1. All Questions are Compulsory 

 2. All Questions carry equal marks. 

 

Q.1 Answer any two of the following.                 (15) 

a) What is HRM? Explain its significance.  

b) What is Job Analysis? Discuss the components of Job Analysis.  

c) Explain the steps involved in the selection process. 

 

Q.2 Answer any two of the following.                 (15) 

a) Explain the various functions of HRD.   

b) What is Training?  Explain the various off the job training methods.  

c) Explain the importance of Career Planning and Development (CPD).   

 

Q.3 Answer any two of the following.                 (15) 

a) Define Leadership. Explain Transactional Theory in detail. 

b) Explain Theory X and Theory Y of motivation.  

c) Discuss various factors influencing employee morale. 

 

Q.4 Answer any two of the following.                 (15) 

a) What do you mean by Spiritual Quotient? Discuss the factors affecting the spiritual 

quotient.  

b) What is counselling? Explain its Techniques. 

c) Discuss in short the various challenges faced by HR managers in changing business 

environments.   

 

Q.5 a) Fill in the blanks.                   (05) 

1. Recruitment by Transfer is a ______________ source of recruitment. 

a.internal             b.external                  c.public           d. outside   

 

2. —-----means that the performance appraisal is influenced by past performance.  

a. Horn effect      b. Halo effect         c. Spill over effect       d. Latest behaviour effect  

 

3. ERG theory is given by _____________________. 

             a. Henry Fayol            b. Alderfer          c. Philip Kotler           d. Peter Drucker 

 

4. A leader should secure _________________ cooperation from subordinates. 

a. Forceful               b. No                  c. Willing                 d. Minimum 

  

5. _____________ is concerned with the measurement of cost and value of people in the 

organisation.  

a. Human Resource Planning               b. Human Resource Accounting    

c. Human Resource Development       d. Manpower Planning   
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      b) State whether the following statements are true or false.              (05) 

1. Promotion of employees is an important external source of recruitment. 

2. Human Resource Development provides only short term benefits to the organisation. 

3. Bureaucratic style of leadership is mostly followed in Government organisations. 

4. Bonus is a part of non-monetary motivation.  

5. Henry Fayol popularised the concept of emotional intelligence. 

    

   

 c) Match the following pairs                           (05)  

1. Job Rotation                                         a) HRD 

2. Halo Effect                                             b) Handling Unrest 

3.  Estimating manpower                          c)  Coaching & Guiding 

4. Grievance Redressal                            d) Switching of jobs 

5. Mentoring                                              e) Positive Rating 

                                                                f) Negative Rating 

                                                                           g) HRP    

 

*************** 
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मराठी भाषाांतर 

वेळ:२:३०  तास                                                                                       गुण: ७५ 

 

 सचूना: १. सर्व प्रश्न अननर्ार्व आहते. 

                     २. सर्व प्रश्नाांना समान गणु आहते. 

  

प्र.१ खालीलपैकी कोणत्र्ाही दोन प्रश्नाांची उत्तरे नलहा.                                                               (१५) 

अ) मनषु्र्बळ व्र्र्स्थापन म्हणजे कार्? त्र्ाचे महत्त्र् समजार्नू साांगा. 

ब) कार्व नर्शे्लषण म्हणज ेकार्? कार्व नर्शे्लषणा च्र्ा घटकाांची चचाव करा. 

क) ननर्ड प्रनिर्ेच्र्ा नर्नर्ध पार्ऱ्र्ा स्पष्ट करा. 

  

प्र.२ खालीलपैकी कोणत्र्ाही दोन प्रश्नाांची उत्तरे नलहा.                                                               (१५) 

अ) मनषु्र्बळ नर्कासाची नर्नर्ध कार्े स्पष्ट करा. 

ब) प्रनिक्षण म्हणज ेकार्? नोकरी प्रनिक्षणाच्र्ा नर्नर्ध पद्धती स्पष्ट करा. 

क) कररअर ननर्ोजन आनण नर्कासा (CPD) च ेमहत्त्र् स्पष्ट करा. 

  

प्र.३ खालीलपैकी कोणत्र्ाही दोन प्रश्नाांची उत्तरे नलहा.                                                               (१५) 

अ) नेततृ्र्ाची व्र्ाख्र्ा करा. व्र्ार्हारीक (Transactional) नसद्धाांत सनर्स्तर नर्िद करा  

ब) मकॅग्रेगर चा नसद्धाांत ‘क्ष’ आनण नसद्धाांत ‘र्’ स्पष्ट करा. 

क) कमवचारी मनोबलार्र परीणाम करणाऱ्र्ा नर्नर्ध घटकाांची चचाव करा.  

 

प्र.४ खालीलपैकी कोणत्र्ाही दोन प्रश्नाांची उत्तरे नलहा.                                                               (१५) 

अ) अध्र्ानत्मक अांि (SQ) म्हणजे कार्? आध्र्ानत्मक अांिार्र पररणाम करणाऱ्र्ा घटकाांची 

  चचाव करा. 

ब) समपुदिेन म्हणजे कार्? समपुदिेनाची नर्नर्ध तांते्र स्पष्ट करा. 

क) बदलत्र्ा व्र्ार्सानर्क र्ातार्रणात मनषु्र्बळ व्र्र्स्थापकाला भडेसार्णाऱ्र्ा नर्नर्ध 

 आव्हानाांची थोडक्र्ात चचाव करा. 

  

प्र.५ अ) ररकाम्र्ा जागा भरा.                                                                                              (०५) 

१. बदली हा भरतीचा ______स्त्रोत आह.े 

   अ) अांतगवत             ब) बाह्य          क) सार्वजननक         ड) अन्र्त्र 
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२. _____ म्हणजे कामनगरीचे मलू्र्मापन मागील कामनगरीने प्रभानर्त होते. 

      अ) हॉनव इफेक्ट         ब) हलॅो इफेक्ट         क) नस्पलओव्हर इफेक्ट         ड) नर्ीनतम र्तवन प्रभार् 

 

३. ERG नसद्धाांत ______ ने माांडला.  

      अ) हने्री फेर्ॉल            ब) ऑल्डरफर            क) नफलीप कोटलर           ड) पीटर ड्रकर  

 

४. नेत्र्ाने आपल्र्ा अनधननस्त कमवचाऱ्र्ाांकडून _____ सहकार्व नमळर्ार्े.  

      अ) जबरदस्तीने     ब) नाही            क) ऐनिक           ड) कमीतकमी    

 

५. ______ सांस्थेतील लोकाांचे नकां मत आनण मलू्र् मोजण्र्ािी सांबांनधत आह.े 

   अ) मानर् सांसाधन ननर्ोजन            ब) मानर् सांसाधन लेखा         क) मानर् सांसाधन नर्कास 

   ड) मनषु्र्बळ ननर्ोजन 

 

    ब) खालील नर्धाने चकू की बरोबर ते साांगा.                                                                        (०५) 

१. कमवचाऱ्र्ाांची पदोन्नती हा भरतीचा एक महत्त्र्ाचा बाह्य स्रोत आह.े 

२. मानर् सांसाधन नर्कासाचा सांस्थेला केर्ळ अल्पकालीन फार्दा होतो. 

३. नोकरिाही िलैीचा र्ापर मखु्र्त: िासकीर् सांस्थाांमध्र्े केला जातो.  

४. बोनस हा अनानथवक प्रेरणचेा घटक आह.े   

५. हने्री फेओल र्ाांनी भार्ननक बनुद्धमत्तचेी सांकल्पना लोकनप्रर् केली. 

   

    क) खालील जोड्र्ा जळुर्ा                                                                                             (०५) 

१. कामात अदलाबदल                                    अ) एच आर डी 

२. सकारात्मकता घटक पररणाम                       ब) सांघषव हाताळणी  

३.  मनषु्र्बळ अांदाज                                   क) प्रनिक्षण आनण मागवदिवन 

४. तिार ननर्ारण                                          ड) काम बदलणे 

५. तज्ञमागवदिवन                                             ई) सकारात्मक मानाांकन 

                                                             फ) नकारात्मक मानाांकन                         

                                                              ग) एच आर पी                                   

  

*************** 
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